Que é o servizo de préstamo interbibliotecario?

E un servizo que localiza e obtén documentos ou libros con fins de investigacién e estudo que
non estan dispofiibles nas bibliotecas da UDC e tamén ofrece a coleccién bibliografica da UDC
a bibliotecas externas nun marco de cooperacién.

Se quere suxerir as biblioteca a compra dun documento, podo facelo nesta ligazén

Quen pode usar este servizo?
Todos os membros da comunidade universitaria.

As persoas usuarias externas que queiran facer uso deste servizo tefien que pagar o custo das
peticions que se lles fornezan.

Como se accede ao servizo por primeira vez?

Se nunca usou o servizo ten que darse de alta no formulario , unha vez que se comproben os
datos, mandarémoslle unha mensaxe electrénica de confirmacion. Se € membro da
comunidade universitaria ten que usar o correo electrénico institucional. Acceda de novo a
paxina principal e identifiquese como membro da UDC.

Se non é membro tera que introducir as claves de validacién que se lle enviaron.

Como se realiza unha peticion?

As solicitudes cébrense desde o seu menu de usuario/a no botdn de Realizar unha peticion de
documento. Canto mais datos complete, mais posibilidade de éxito hai na localizacién do

documento. Se cofiece o DOl ou o Pubmed IDE, o formulario énchese automaticamente ao
pulsar o botén Buscar.

Se lle falta espazo nalgin campo ou quere aclarar algo, use o campo Notas.

No seu correo electrdnico, recibird informacidn do estado de tramitacién das suas peticidns, a
que biblioteca se pediu, cando chega ...asi como calquera solicitude de aclaracién que se
necesite en relacion coa sua peticion.

Que documentos se poden solicitar?

Pdédense solicitar libros impresos, capitulos ou partes de libros impresos ou electrénicos,
artigos de revistas cientificas, teses doutorais, microformas, copia de manuscritos,
reproducions de fondo antigo...

Non se poden solicitar nimeros enteiros de revistas impresas nin libros electrénicos completos
e tampouco patentes, normas ou obras de referencia.

Onde se pode consultar o estado das peticidns?


https://crunia.udc.gal/discovery/purchaseRequest?vid=34CISUG_UDC:CRUNIA&_gl=1*ufmin8*_ga*MTYxNDEwOTUyNy4xNzM3NjI4MTM5*_ga_PKZEC02YMQ*MTc0NDI4NzI4MS45NC4xLjE3NDQyODczMDYuMC4wLjA.
https://udc.gtbib.net/menu_usuario.php?p=I0dUZFhOMVlYSnBiMTkxYzNWaGNtbHZjMTloYkhSaExuQm9jQT09&centro=$UCG&soy=u&
https://udc.gtbib.net/menu_usuario.php?idioma=gl
https://udc.gtbib.net/menu_usuario.php?idioma=gl

Desde o menu de usuario/a de préstamo interbibliotecario, accedendo da mesma forma que

para solicitar un documento, la opcidon As mifias peticions ou Consultar o estado das suas
peticions permite ver o estado das solicitudes e a data de vencemento dos préstamos.

Cando e como se reciben os documentos?

O periodo de tempo desde que se solicita un documento ata que se recibe varia segundo a
entidade subministradora e as dificultades de localizacién. Se é electrdnico adoita ser entre 0-6
dias e se é un orixinal pode tardar entre 10-15 dias, xa que hai que facer uso do servizo postal.

Os documentos que chegan en formato electréonico depositanse no servidor do programa de
xestion de préstamo interbibliotecario. Enviarase un correo electrénico & persoa usuaria que
realizou a solicitude cunha ligazén para descargarlos. Estes documentos pasardn a ser do
solicitante, quen serd o responsable do seu uso segundo a Lei de Propiedade Intelectual.

Os libros enviaranse 4 sua biblioteca de centro para o seu préstamo. Os libros cuxo
subministrador non o permita e os que veian de institucidns estranxeiras, non poderan sair da
Biblioteca Central (Campus A Corufia) ou da Biblioteca do Patin (Campus de Ferrol). As persoas
usuarias externas deberdn consultar sempre os libros nestas duas bibliotecas.

Que condicidns de préstamo tefien os libros?

Os libros de préstamo interbibliotecario levan unha banda amarela na que se indica a data de
devolucidn que habitualmente é dun mes. No seu menu de usuario/a pode consultar os
préstamos e as datas de devolucion.

Pode solicitarse a prérroga dun libro antes de que acabe o vencemento do prazo de préstamo.
Consultarase & biblioteca subministradora e notificarémoslle a sua resposta e, se fose positiva,
a nova data de devolucién.

Pdédese reproducir un documento obtido por PI?

Como norma xeral o usuario/a é responsable de cumprir a lexislacion vixente sobre dereitos de
autoria e reproducion. A biblioteca subministradora pode enviar, ademais, condiciéns
especificas de reproducion que se deberan respectar.

Pddese reclamar unha peticion?

O servizo de préstamo interbibliotecario reclama periodicamente todas as peticidns que non
se recibiron nun tempo prudencial.

Ademais, desde a sUa conta de usuario/a, na opcidn As mifias peticiéns, pode premer na
ligazén Reclamar de cada peticion que ainda non recibiu.

Pdédese cancelar unha peticion?


https://udc.gtbib.net/menu_usuario.php?idioma=gl

Se despois de realizar unha peticién xa non necesita o documento, convén que informe ao
servizo canto antes a través da sta conta de usuario/a, na opcion As mifias peticions,
premendo na ligazén Cancelar de cada peticidon que ainda non recibise.

Non se poderd cancelar se o centro subministrador xa a enviou.

Como se pode contactar co servizo de préstamo interbibliotecario?

Pode contactar desde o seu menu de préstamo intebibliotecario ou a través do correo
electrénico sod@udc.es.



mailto:pr%C3%A9stamo%20intebibliotecario

