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2. CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO ESTABLECIDO!
' DIMENSION 1. LA GESTION DEL TfTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO:

Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones

establecidas en la memoria verificada.

Analizar y valorar si el desarrollo del plan de estudios se ha realizado conforme a la memoria verificada y no

se han producido incidencias graves, lo que ha permitido una correcta adquisicién de las competencias por

parte de los estudiantes.

1.1.- El titulo mantiene el interés académico y esta actualizado seglin los requisitos de la

disciplina, avances tecnoldgicos y cientificos, necesidades socioeconémicas y requisitos de la

profesion.

Aspectos a valorar:

e El perfil formativo/egreso del titulo mantiene su relevancia y estd actualizado segun los requisitos de su
ambito académico, cientifico y profesional y, en su caso, segun las necesidades y requisitos de la
profesidn regulada.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

El Master Universitario en Disefio, Desarrollo y Comercializacion de Videojuegos recibe su caracter oficial en
el Acuerdo del Consejo de Ministros del 3 de agosto de 2018, tal como se encuentra publicado en el BOE n©
217, sec. I, pag. 87327 del 7 de septiembre de 2018. Dado que su implantaciéon comienza en el curso 2018/19
el titulo se encuentra con un plan de estudios con poca trayectoria de implantacién (publicado en el BOE n°
60, sec. III, pag. 21149 del 11 de marzo de 2019). Este titulo tiene como objetivo la formacién de
profesionales orientados principalmente al sector de los videojuegos.

Los videojuegos constituyen uno de los sectores industriales dentro del campo de los contenidos
audiovisuales que han desarrollado en las Ultimas décadas un crecimiento mas significativo y sostenido,
habiendo llegado a ser en la actualidad una industria cuya facturacién supera a nivel global a la del cine y la
musica juntas.

En el caso de Espafia, la tendencia de crecimiento sigue las mismas pautas que a nivel mundial. Segun AEVI
(Asociacion Espariola de Videojuegos), durante 2015 el mercado de los videojuegos en nuestro pais consolid6
la mejoria iniciada en 2013, posicionandose como la primera industria de ocio audiovisual e interactivo de
Espafia.

En linea con el crecimiento de la facturaciéon, la demanda de empleo en el sector del videojuego no ha dejado
de crecer. No sé6lo hay oportunidades para los desarrolladores, existe un amplio abanico de posibilidades y
se trata de un negocio que requiere perfiles diversos. Segun datos de Expansidon, extraidos del Libro Blanco
del Desarrollo Espafiol de Videojuegos, el empleo de este sector crecié en 2016 un 32% respecto al afio
anterior, lo que se traduce en 4.460 profesionales. Si ademas se tienen en cuenta los puestos generados de
forma indirecta, la cifra asciende a 7.800 empleados

En cuanto a perfiles profesionales concretos, principalmente se trabaja en cuatro areas: produccién,
programacioén, disefio y arte. Estos son los pilares de la industria, pero al mismo tiempo se empiezan a
demandar perfiles que antes apenas hacian falta en este sector como los expertos en relaciones publicas,
marketing y community managers.

Tal y como se establece en la Memoria del titulo, el egresado de este estudio deberd contar con las
competencias necesarias para llevar a cabo su actividad profesional tanto en el dmbito del disefio de
videojuegos como en su desarrollo y su comercializacion. Las caracteristicas multidisciplinares de la industria
gue nos ocupa hacen que el estudiante deba adiestrarse en el trabajo tanto individual como en equipo junto
a otros profesionales de perfiles distintos y complementarios. Debera comprender y ser capaz de asumir las
responsabilidades de la gestion de proyectos creativos desde su conceptualizacién hasta su lanzamiento al
mercado desde una dptica basada en el conocimiento del usuario final y la industria del entretenimiento
interactivo en la que se imbrica su actuacion.

Para ello, el estudiante adquirira una serie de competencias asociadas a los distintos @mbitos de acorde con
este cardcter pluridisciplinar, incluyendo aspectos de disefio y gestion de proyectos, narrativa, creacidn
artistica digital, desarrollo informatico y programacién, mercado y empresa.

Este perfil de egreso queda recogido en la evidencia E3.

Sin embargo, hay que resefiar que el sector de videojuegos no es el Unico campo de aplicaciéon de las
competencias adquiridas en el master. Hoy en dia el uso de motores de videojuegos es cada vez mas comun
en otros sectores. Las compafiias Epic Games y Unity Technologies, propietarias de Unreal Engine y Unity,
los dos motores de videojuegos gratuitos mas populares, colaboran con distintos sectores industriales en los
que se utiliza su tecnologia, entre los que podemos destacar algunos como:

e Arquitectura y urbanismo: donde se utilizan motores de videojuegos para la visualizacién de proyectos
antes de construirlos o para disefio de interiores o estudio de alternativas.

! Este apartado solo es obligatorio cumplimentarlo en el proceso de renovacion de la acreditacion
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e Cine de animacién: hoy en dia se estan realizando series de TV y peliculas con tecnologia de videojuegos
que permiten abaratar el coste.

e Cine de imagen real y televisidon: donde se utilizan motores de videojuegos para realizar previsualizacion
de cine o composicidn con escenarios virtuales.

e Industria del automévil: grandes compafiias como Toyota, BMW, Porsche, Audi entre otras, utilizan
motores de videojuegos para simulacion de la conduccién de vehiculos, visualizacién del disefio, creacion
de configuradores para clientes o creacién de entornos de simulacién para vehiculos auténomos.

e Industria naval y aerondutica: principalmente se utiliza tecnologia de videojuegos tanto para
visualizacién de proyectos como para la simulacién y aprendizaje del uso de vehiculos.

Todos estos sectores buscan profesionales que tengan conocimientos en visualizacién, arte 3D o
conocimientos de motores de videojuegos. Estos conocimientos se adquieren dentro de la formacidon
planteada en este master, ampliando las posibilidades de empleabilidad de los alumnos.

Durante el curso 2021-2022, periodo del que se realiza el seguimiento, se mantiene tanto el perfil de ingreso
como el perfil de egreso existente.

Si analizamos el porcentaje de ocupacion del titulo por preinscripcién, en el curso 2021-2022, es de un 96%
siendo superior al del curso anterior, que fue de un 60% (ver indicador I1). En total tenemos 43 alumnos
matriculados en el titulo de los cuales 24 son de 1° por primera vez.

Como resultado de la PM 1/2021, se ha realizado un estudio propio de los egresados de la EPEF. Este informe
(evidencia E29) es el resultado de las encuestas pasadas en octubre del 2022 a los egresados/as de la EPEF
del curso 20-21. Segun este estudio finalizaron estos estudios 12 estudiantes. La tasa de respuesta ha sido
de un 83,3% (ver indicador I14). De los egresados que respondieron a la encuesta, el 40% estd trabajando
y el resto se encuentra en busqueda de trabajo. En cuanto al salario medio percibido, el 50% se encuentra
entre 20.000 y 30.000 euros. El 50% de los egresados que respondieron desempefian su trabajo en Galicia
y la totalidad de los que trabajan realizan trabajos relacionados con la titulacion que estudiaron. El 100% de
los estudiantes que trabajan considera que la formacion recibida en el titulo es adecuada para desempefiar
tareas en el ambito profesional. En cuanto al tiempo que tardaron en encontrar trabajo una vez finalizados
sus estudios, se observa que el 100% de los que no tenian trabajo antes de iniciar los estudios lo encontraron
antes de 6 meses. Por Ultimo, en cuanto al sector de actividad en que desempefian sus trabajos los egresados
de esta titulacién, es mayoritariamente el sector de videojuegos, en el 50% de los casos.

A lo largo de este curso se tuvieron diversas reuniones con distintos profesionales del sector en las que se
establecieron contactos para practicas y seminarios, obteniendo valoraciones muy positivas del titulo, como
viene siendo habitual.

1.2.- El plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de médulos, materias y

asignaturas previstas en la memoria verificada.

Aspectos a valorar:

. La oferta de mddulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de
verificacién vy, si es el caso, en las sucesivas modificaciones.

e El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacién y
calificacién, se corresponden con lo establecido en la memoria de verificacién y permite la consecucion
de las competencias. El tamafio de los grupos es adecuado a las actividades formativas.

e En su caso, el curso de adaptacion cumple su funcién en cuanto a la adquisicion de competencias y
conocimientos, por parte de los estudiantes que los cursen y se adecua a lo establecido en la memoria
de verificacion del titulo.

. Participacidon del alumnado en programas de movilidad.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:
El plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de médulos, materias y asignaturas previstas en la

memoria de verificacidon del titulo. El plan de estudios estd compuesto de 120 créditos, distribuidos en dos
cursos de 60 créditos cada uno que siguen la siguiente distribucién:

CREDITOS ECTS
Obligatorias 72
Optativas 33
Practicas 6
Trabajo Fin de Grado 9
TOTAL 120

El primer aflo contempla la formacién relativa a la conceptualizacién de productos y a la adquisicién y
aplicacién de los fundamentos de disefio, programacion y arte 2D y 3D. El segundo curso se centra en el
desarrollo de videojuegos, fundamentos avanzados de arte en la comercializaciéon de productos.

Las asignaturas obligatorias y optativas a impartir se agrupan en Médulos:

e  Mbdulo de comercializacidn
e  Mddulo de disefio de videojuegos
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e  Mddulo de desarrollo de videojuegos
e  Mobdulo de arte y creacidn 3D para videojuegos.
e  Mbdulo de programacion y aplicaciones avanzadas.

Como punto a destacar del master, se plantea una experiencia de trabajo en equipo en un entorno simulado
similar a una empresa real, mediante la creacién de equipos de trabajo con una estructura jerarquica de
trabajo. El objetivo, tal como figura en la memoria del titulo, es conseguir desarrollar a lo largo de los dos
aflos un prototipo de un videojuego con nivel profesional. Con esta idea, dicho prototipo se empieza a
desarrollar el primer afio y tiene continuacién a lo largo del segundo, de forma que el alumnado adquiere las
mismas competencias de las asignaturas obligatorias, se especializan mediante las materias optativas y de
manera concreta desarrollan y aplican los conocimientos adquiridos a lo largo del desarrollo del videojuego
planteado. Las tres asignaturas de Taller (una por cuatrimestre) tienen la funcién, mediante una metodologia
de evaluacién continuada, de poner en marcha las ideas de los videojuegos y supervisar su desarrollo hasta
el Trabajo Fin de Master donde se finaliza su desarrollo.

En este curso se crearon equipos de trabajo del master cuyo objetivo es que se mantengan durante los dos
afos. Se crearon tres equipos de 8 alumnos, con una estructura jerarquica por departamentos bajo la
coordinacién de un perfil de direccién de proyecto, para el desarrollo de tres videojuegos distintos que en el
segundo afio se convertirdn en los prototipos antes citados.

La elaboraciéon de los equipos de trabajo se realizé6 por parte del profesorado en la mitad del primer
cuatrimestre del master, para lo que realizé una encuesta para analizar los intereses y perfiles del alumnado
matriculado. Con las conclusiones obtenidas sumadas a las consultas realizadas a otros docentes sobre las
capacidades de cada persona, se crearon equipos multidisciplinares y compensados que permitieran alcanzar
los objetivos planteados.

Tras estos afios, la valoracién con respecto a este punto es muy positiva. Dentro de los multiples problemas
que surgen a lo largo de un proyecto y que en ocasiones resulta muy dificil para alumnado sin experiencia
enfrentarse a ellos, con el apoyo y supervisidn realizada por el profesorado consideramos que ha sido una
experiencia de aprendizaje dura, aunque muy positiva para el alumnado, en la que podemos destacar los
siguientes puntos:

e Capacidad de organizacién y gestion de un proyecto de un videojuego.

e Capacidad para asumir las distintas funciones y responsabilidades de un puesto de trabajo en un estudio
de videojuegos.

e Capacidad de relacionarse y colaborar dentro de un equipo multidisciplinar. Este punto se considera muy
importante, ya que el master cuenta con alumnado muy heterogéneo, con perfiles artisticos, de
comunicacion audiovisual, informatica, etc., donde practicamente en la totalidad de los casos es su
primera experiencia trabajando con personas con una formacién y mentalidad de trabajo diferente.

e Capacidad para enfrentarse y solucionar problemas de gestién y produccién de un proyecto.

Para acercar al alumnado al entorno profesional, ademds de la experiencia transmitida por el profesorado de
la UDC, se han realizado un total de 13 seminarios externos (11 presenciales y 2 on-line), de 4 horas cada
uno, con profesionales de la industria de todo el ambito nacional.

A continuacién, se listan los seminarios realizados a lo largo del curso:
Seminarios del primer cuatrimestre (curso 21/22):
e 20 de octubre, 16:00h: Seminario de Programacion para Videojuegos con Conchi Nufiez de Péndulo
Studios (presencial)
e 27 de octubre, 16:00: Seminario de Videojuegos 2D con Silvia Izquierdo Pombo y Rubén Lépez
Gomez de Aruma Studios (presencial)
e 2 de noviembre, 15:30h: Seminario de Modelado y Animacién 3D I con Antonio Pons Herreo
(teleformacion)

e 19 de noviembre, 10:00h: Seminario de reclutamiento con Isabel Bargufio de Ubisoft (presencial)

e 2 de deciembre, 10:00h: "Un vistazo al futuro de Unreal Engine", charla de Mario Palmero Pavon,
Global Lead Evangelist en Epic Games (teleformacion)

Seminarios del segundo cuatrimestre (curso 21/22):
. 22 de febrero, 16:00h: Seminario de Disefio de personajes con Caro Waro de Chibig (presencial)
e 2 de marzo, 09:00h: Seminario de Modelado de Personajes I - Geometria con José Antonio Geada
Uzal (presencial)

e 3 de marzo, 11:30h: Seminario de Juegos serios con Uxia Sdnchez Garcia, Maria Cifuentes Ferro y
Suevia Camba Calvo de la Universidad de Santiago de Compostela, sobre el proyecto de videojuego
educativo "Elba is Able" (presencial).

e 4 de marzo, 16:00h: Seminario de Programacién avanzada con Alejandro Fraga Cimadevila de Gato
Salvaje Studio (presencial).

e 25de marzo, 11:30h: Seminario de Juegos serios con Javier Krawicki de Nawaiam (presencial)

e 29 de marzo, 10:00h: Seminario de Empresa y emprendimiento con Juan Nieto Torres de Gato
Salvaje Studio (presencial)
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e 30 de marzo, 11:30h: Seminario de Inteligencia Artificial con Gema Parrefio (presencial)
e 1 de abril, 10:00h: Seminario de Simulacién con Félix Menéndez de Out of the Blue (presencial)

Las guias docentes de las asignaturas, que se encuentran publicadas en el portal de estudos de la UDC
(https://estudos.udc.es), desarrollan las fichas de las asignaturas de la Memoria de Verificacién del titulo.
En ellas se reflejan las competencias, actividades formativas, metodologias docentes, sistemas de evaluacién
y resultados de aprendizaje de cada asignatura. Todos los afios desde la UDC se abre un plazo para modificar
las guias docentes, que una vez finalizado no permite la modificaciéon de las mismas.

Es en ese momento, cuando el coordinador del titulo lleva a cabo la revisidon de las mismas e informa de su
estado. Como resultado de una PM de cursos pasados, se elaboré un documento que recoge recomendaciones
para la elaboracidn de las guias docentes y una tabla Excel que facilita a los coordinadores su labor de
revisiéon. En ese documento también se recoge que si la guia docente tiene deficiencias se llevard a la
Comision de Calidad para su correccién. Finalmente, las guias docentes tienen que ser aprobadas en Consejo
de departamento y Junta de Escuela para posteriormente ser publicadas.

En la revisién de las guias docentes se comprobd que tanto los contenidos como las metodologias docentes
y sistemas de evaluacidén de cada asignatura se correspondian con lo establecido en la memoria del titulo.
Se llevaron a aprobacién a la Comisién de Calidad del 28 de julio del 2021 donde se analizd la revision
realizada por el coordinador de la titulacidon. Posteriormente, el 30 de julio de 2021, las guias docentes del
titulo se aprobaron en Junta de Escuela.

Tal y como se extrae del informe de matricula y grupos de docencia que se adjunta, 115, el tamafio de grupos
en los dos cursos es de 1 de teoria y otro de practica.

En cuanto a la movilidad del alumnado de la EPEF, en el centro existe un coordinador de intercambios
internacionales y un coordinador de SICUE. Durante este curso ningun estudiante de este Master ha realizado
alguna estadia. No es posible comparar con cursos pasados, dado que esta informacién no se mostraba
desglosada por titulacidon hasta este curso. Este curso, el dato de alumnos extranjeros entrantes ha sido de
33, dato que agrega las titulaciones de las antiguas EUP y EPS

Se ha realizado una charla informativa, via Microsoft Teams, para explicar los Programas Erasmus/Bilateral,
que se realizd el 08/10/2021. Como no disponemos de datos desagregados por titulaciéon de estudiantes
salientes de cursos anteriores, no podemos comparar los datos de este curso, por lo que no podemos analizar
la evolucién, quedando pendiente este aspecto en los siguientes informes.

1.3.- El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten analizar si el
desarrollo del plan de estudios posibilita la adquisicion de las competencias por parte de los
estudiantes y, en su caso, se establecen las acciones de mejora oportunas.

Aspectos a valorar:

. La coordinaciéon horizontal y vertical entre las diferentes materias-asignaturas del plan de estudios evita
vacios y duplicidades.

. En el caso de que el titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, se
analizara el funcionamiento de los mecanismos de coordinacidén entre todos los centros/Universidades
que imparten el plan de estudios.

e En el caso de que existan practicas externas, se valorara si los mecanismos de coordinacién permiten a
los estudiantes alcanzar las competencias asociadas a dichas practicas.

. En el caso de que el titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) se
valorard la coordinacidn docente entre las modalidades, con el fin de que los estudiantes puedan alcanzar
las mismas competencias con independencia de la modalidad cursada.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

En la EPEF sélo se dispone de la figura de Coordinador de Titulacién, siendo el encargado ahora de convocar
las reuniones de coordinacion de la titulacion.

Se han llevado a cabo reuniones de coordinacion horizontales por curso y cuatrimestre, para aprobar
principalmente las planificaciones de las actividades docentes y tratar los problemas detectados. Los
coordinadores solicitan al PDI, a través de una plantilla, las planificaciones de las actividades que supongan
carga de trabajo fuera del aula asi como de los exdmenes parciales que tengan previsto realizar, y asi facilitar
el trabajo posterior.

Las reuniones de coordinacion horizontal del 1° cuatrimestre se realizaron el 19 de julio 2021 para tratar por
un lado la planificaciéon de las actividades en las materias del 1° cuatrimestre del curso 21-22 y por otro el
horario y calendario del curso 21-22. Las reuniones de coordinacién horizontal de las materias del 20°
cuatrimestre se celebraron el 25 de enero de 2022 con el Unico punto del dia la planificacién de actividades.
Una vez aprobado el cronograma de actividades planificadas de las diferentes materias éste se publica en la
web del centro.
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En cuanto a las reuniones de coordinacion vertical se celebraron el 24 de noviembre del 2021, en la que se
presentaron los indicadores de calidad por materia y curso correspondientes al curso 2020-2021.

En este &mbito, destacar que en los ultimos afios se ha llevado a cabo un gran avance en lo referente a la
coordinacidn y planificacién del titulo, dado que se han ido estableciendo actuaciones para ir mejorando en
este sentido. El personal docente lo ha valorado positivamente.

La direccién tiene asignada a una persona del centro que es la encargada de coordinar el programa de
practicas con las empresas. También se dispone de Manuales de apoyo para la gestion de practicas externas
en las titulaciones de grados y masteres impartidos en las antiguas EPS y la EUP. Con la fusidn de los dos
centros y la creacidn de la EPEF, queda pendiente la elaboraciéon de un documento Unico en esta materia.
Para poder llevar a cabo estas practicas y poder reconocer los créditos cursados es necesario tener firmado
un convenio de colaboracion entre el centro y la empresa. Desde el afio 2014 hasta julio de 2022 se han ido
firmando nuevos convenios con empresas, teniendo cerca de 400 convenios de colaboracién con empresas.
Inicialmente eran firmados para una titulacion especifica, pero a partir del curso 2017 los nuevos Convenios
de colaboracidn se firman (siempre que sea posible) para todas las titulaciones que se imparten en el centro,
esto ha sido el resultado de una propuesta de mejora.

Una vez que al alumno se le informa de la empresa en donde realizara las practicas, se le asigna un tutor
profesional (de dentro de la empresa) y un tutor académico (de la EPEF) que tendran que elaborar un
proyecto formativo del alumno donde se dejara constancia de la valoracién de las tareas desempefiadas y
de los conocimientos y competencias adquiridas. Una vez finalizadas las practicas por el alumno, el tutor
profesional entregara su informe en el que valorara:

. Nivel de conocimientos previos

e Grado de cumplimiento de su horario y tareas.
. Nivel de iniciativa.

o Nivel de esfuerzo.

e Calidad de los trabajos realizados.

e Capacidad para resolver problemas.

. Nivel de competencia mostrado.

e Nivel de integracién en la empresa.

Finalmente, el tutor académico elaborara su informe a partir de la informacion suministrada por la empresa
que remitird al responsable de practicas externas del centro.

Las practicas en empresa de este master estan descritas en el plan de estudios como una asignatura
obligatoria de segundo curso. Para facilitar la realizacién de las mismas y dado que la gran mayoria de los
alumnos desean realizarlas en los meses de verano, el alumno puede realizar las practicas, si cumple los
requisitos, en el verano del curso anterior, para que asi se le convalide en el curso siguiente. De modo, que
en este curso 2021-2022 realizaron practicas 14 alumnos, todos calificados con sobresaliente, salvo uno que
obtuvo un notable. En el desarrollo de las practicas externas no se ha registrado ninguna incidencia grave.

1.4. Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes admitidos tengan el perfil

de ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

Aspectos a valorar:

e Coherencia entre el perfil de ingreso establecido en la memoria verificada y el perfil real del estudiantado
matriculado en el titulo.

e En su caso, los complementos de formacion cumplen su funcién en cuanto a la nivelaciéon y adquisicion
de competencias y conocimientos por parte de los estudiantes que los cursen.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

Se aplican los criterios de admision que establece el Ministerio de Educacidon para el acceso a masteres
oficiales.

El perfil de ingreso deseado para el master es de caracter multidisciplinar, permitiendo cubrir los distintos
perfiles necesarios para la elaboracién de un videojuego. De esta manera, tal como se indica en la memoria
del titulo, se consideran como titulaciones prioritarias:

- Comunicacién Audiovisual o titulaciones de Disefio y Desarrollo de Videojuegos.
- Estudios de Arquitectura.

- Bellas Artes.

- Informatica (en todas sus especializaciones)

- Administracién y gestién de empresa o titulaciones de marketing.

Dado que el desarrollo de videojuegos es muy multidisciplinar y muchas veces depende Unicamente de la
dedicacién y ganas de aprender, no se limita el acceso al conjunto de titulaciones antes citado.

Con respecto a los futuros estudiantes e independiente de la titulacién de entrada, se pide principalmente
que los alumnos tengan:

- Ganas de aprender y pasion por el sector.

-  Capacidad para trabajar en equipo.
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- Capacidad de resolucién de problemas y de aprendizaje auténomo.
Durante el curso 2021-2022, se han matriculado 24 alumnos a tiempo completo. En cuanto a la titulacién de
procedencia mayoritaria, como se muestra en la tabla 1 y se recoge en el indicador 12, estarian los Grados
de Informatica y Comunicacion Audiovisual.

Tabla 1. Procedencia de los estudiantes en el curso 2020-2021

Grado en Comunicacién audiovisual 21,7%
Grado en Bellas Artes. 21,7%
Grado en Ingenieria de Disefio Industrial y Desarrollo de Producto 8,7%
Grado en Ingenieria Informatica 30,4%
Grado en Disefio 8,7%
Grado en Videojuegos 4,4%
Grado en Publicidad 4,4%

En relacién a los perfiles de entrada se detecta una distribucién equilibrada en la procedencia del alumnado,
contando tanto con alumnos de ingenieria, de arte y de comunicacién audiovisual, lo que permite contar con
la variedad de perfiles deseada para la creacidon de equipos de trabajo multidisciplinares. Esta variedad se
considera un punto positivo ya que la elaboracién de videojuegos requiere de distintos perfiles y el trabajo
en grupo de los alumnos en un entorno multidisciplinar permite mejorar la comunicacién entre ellos, la
capacidad de trabajo en equipo y por tanto adquirir una de las competencias deseadas para este Master.

El nimero de alumnos admitidos ha aumentado en este curso, pero habra que analizar su evolucién en los
afios siguiente, ya que se trata de un Master que aun tiene un poco recorrido.

EL 09/05/2022 se llevd a cabo una presentacion de los masteres del centro al alumnado de 3° y 4° de los
cuatro grados del ambito de la Ingenieria Industrial impartidos en el centro.

Como reflexidn final se considera que el nimero de estudiantes de primer ingreso es muy bueno, y los perfiles
son multidisciplinares tal como se buscaba y practicamente en todos los casos los alumnos provienen de
titulaciones afines. En los cursos siguientes se realizard un seguimiento del perfil de ingreso del nuevo
alumnado matriculado.

1.5.- La aplicacion de las diferentes normativas contribuye a la eficiencia en los resultados del

titulo.

Aspectos a valorar:

. La aplicacion de las distintas normativas (normativa de permanencia, los sistemas de transferencia y
reconocimiento de créditos, asi como otras relacionadas con la evaluacién, trabajos fin de grado/master,
practicas externas, ...) se desarrollan segun lo establecido en ellas, teniendo en cuenta las competencias
previamente adquiridas por el estudiante y las competencias a adquirir en el titulo. Impacto de las
mismas en los resultados.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

La normativa de la UDC es amplia y bien estructurada, de la cual dispone el alumno a través de la pagina
web de la UDC y del portal de estudos. Su aplicaciéon en la EPEF, se desarrolla segun lo establecido en este
titulo.

En la jornada de acogida del curso actual, 2021-2022, el personal de administracién del centro explico la
normativa de permanencia de la UDC, dado que ésta tiene un impacto directo en los resultados e indicadores,
al obligar al alumno a matricularse en un nimero minimo de créditos.

Durante este curso, como resultado de la creacion de la EPEF, fruto de la fusion de la EPS y la EUP, se han
modificado todas las memorias de los titulos para actualizar el centro y se ha iniciado el proceso de
elaboracion de toda la documentacién necesaria:

. Reglamento de Régimen Interno de la EPEF, aprobado el 25 de abril en Junta de Escuela.
Manual de apoyo para la gestidn de practicas externas.
. Plan de Accién Tutorial de la EPEF, aprobado en la Junta de Escuela del 2 de diciembre.
Reglamento y procedimiento de TFG/TFM.

Durante el curso 2021-2022 se ha solicitado reconocimiento de créditos por experiencia profesional por parte
de un estudiante, el cual fue aceptada con 6 créditos de reconocimientos.
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 DIMENSION 1. LA GESTION DELTfTULO

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los

grupos de interés las caracteristicas el programa y de los procesos que garantizan su calidad.

Analizar y valorar si la informacidn relevante sobre el titulo es publica y esta disponible, en tiempo y forma,

para todos los agentes implicados en el mismo (estudiantes, empleadores, administraciones educativas y

otros grupos de interés).

2.1.- La institucién publica, para todos los grupos de interés, informacion objetiva, suficiente y

actualizada sobre las caracteristicas del titulo y sobre los procesos que garantizan su calidad.

Aspectos a valorar:

e Se publica informacién suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su
desarrollo y los resultados alcanzados.

e Lainformacién sobre el titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la memoria
verificada del titulo y sus posteriores modificaciones.

e  Se garantiza un facil acceso a la informacidn relevante del titulo a todos los grupos de interés.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

Tanto en la pagina web de la UDC como de la EPEF, se dispone de informacién referente a los titulos que se
imparten en la Escuela. Esta informacién es objetiva, actualizada y acorde con la memoria del titulo y se
encuentra a disposicidn de todos los grupos de interés.

En el portal de estudos se dispone de la siguiente informacién:

- Memoria del titulo

- Coordinador del titulo.

- NO de créditos, duracion y salidas profesionales del titulo.

- Planificacién de la ensefianza (estructura y distribuciéon temporal) con enlaces a las guias docentes
de las asignaturas.

- Listado de profesorado del titulo.

- Informacién y enlaces sobre las acciones de movilidad del estudiantado.

- Informacién sobre el acceso y admisién, asi como su legislacidn.

- Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas.

- Informacién sobre orientacién y apoyo académico, con los enlaces correspondientes.

- Informacién sobre formacién complementaria (cursos de inglés, cursos de verano...).

- Normativa de Calidad y documentacion del SGIC del centro.

- Resultados estadisticos de la titulacion.

En la web de la EPEF, se recoge informaciéon mas detallada de las titulaciones como son: horarios, calendario
de examenes,.... y se publican todas las actividades planteadas en el centro.

Ademas, se dispone de una pagina web del titulo mastervideojuegos.udc.gal, disponible en castellano,
gallego e inglés, orientada a futuro alumnado, con informacidn sobre el plan de estudios, un folleto
informativo de la titulaciéon, ejemplos de proyectos desarrollados por el alumnado y otra informacion de
interés.

En las Juntas de Escuela, en la que se encuentran representados todos los grupos de interés, en el punto
informe del director, el director informa sobre las Ultimas actuaciones realizadas, del estado de todo lo que
se encuentra en tramite y cualquier aspecto que se haya producido.

 DIMENSION 1. LA GESTION DELTfTULO

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD:

Estandar: La institucion dispone de un sistema interno de garantia de la calidad formalmente

establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua de la titulacién.

Analizar la implantacién del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y valorar su contribuciéon a la mejora

continua del titulo.

3.1.- El SGC posee los mecanismos necesarios para recoger la informacion precisa, analizarla,

detectar debilidades y proponer acciones de mejora, realizando un seguimiento de las mismas.

Aspectos a valorar:

e Los procedimientos que permiten recoger la informacién de forma continua, analizar los resultados y
utilizarlos para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo, se han desarrollado de acuerdo
a lo establecido.

e En el caso de los titulos interuniversitarios o de los titulos que se imparten en varios centros de la
Universidad, las acciones llevadas a cabo como consecuencia de la implantacién del SGC estan
coordinadas en todos los centros participantes en el programa formativo.

e Los procedimientos de evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado se han
desarrollado de acuerdo a lo establecido.

e El procedimiento de sugerencias y reclamaciones se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido.
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Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

Dada la reciente creacién de la EPEF y que se encuentra pendiente de aprobacién de la nueva documentacion
del SGIC dentro de la UDC, en este curso, se sigue con la versidon existente del sistema, pero unificando
todas las titulaciones de ambos centros (EUP y EPS).

El SGIC existente hasta el momento se disefid a partir del borrador propuesto desde la Unidad Técnica de
Calidad (UTC), siendo elaborado por la Comisidon de Garantia de Calidad de la propia EPS, aprobado por el
Director, revisado por la Unidad Técnica de Calidad y con el visto y place del Rector. Dicho documento
garantiza el cumplimiento de los requisitos contenidos en la propuesta de acreditacion elaborada por la
ANECA, la Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia (ACSUG) y la Agéncia per a la Qualitat
del Sistema Universitari de Catalunya (AQU).

El Equipo Rectoral apoya firmemente la implantacién y desarrollo de los SGIC en la EPEF, en tanto que
suponen un refuerzo de la garantia de la calidad y mejora continua que sus titulaciones ofrecen, facilitan el
proceso de acreditacion de las mismas y colocan a la UDC en una situacion favorable para competir con otras
Universidades de su entorno.

El documento basico del SGIC implantado es el Manual (MSGIC), dado que en él se definen las
caracteristicas generales del sistema, los requisitos que atiende, su alcance y las referencias a la
documentacidn genérica de la que se parte o a los procedimientos que lo desarrollan.

La documentacion del SGIC se completa con un Manual de Procedimientos, compuesto por una serie de
documentos a los que se hace continua referencia en el MSGIC y que despliegan el mapa de procesos que
se expone en el capitulo 1 del MSGIC.

Asimismo, forma parte del MSGIC la definicion de la politica y los objetivos de calidad del Centro,
como un Anexo del capitulo 4.

En los diferentes capitulos del MSGIC o en los procedimientos que lo desarrollan se hace referencia a las
evidencias o registros que se originan como consecuencia de su aplicaciéon y que constituyen evidencia de la
misma.

El Director de la EPS garantiza que los miembros del Centro —el personal docente e investigador (PDI), el
personal de administracidon y servicios (PAS) y el alumnado, tengan acceso a los documentos del SGIC,
Manual de Calidad y de Procedimientos, por lo que dispone en la pagina web del Centro un lugar adecuado
en el que se dispone la version actualizada del mismo y comunica a través de Correo electrénico los cambios
que se vayan produciendo en su redaccién.

El PAO1-Anexo002 contiene la relacidon actualizada anualmente, de los documentos en vigor del SGIC, con
referencia de la fecha de aprobacién, el nUmero de la revisién y la fecha de aprobacién de la ultima revisidn.

El PAO1-Anexo03 contiene la relacidon actualizada anualmente, de los anexos en vigor del SGIC, con
referencia de la revisidén en vigor, fecha de la revisién y el motivo de la revision.

El procedimiento PCO7 de evaluacion del aprendizaje, permite mejorar la calidad de la ensefianza vy el
profesorado, segun lo establecido en el MSGIC, mediante sus anexos:
- PC07-Anexo002. Ficha para el registro de indicadores.

INO1-PCO7. Porcentaje de las materias con desviaciones en la aplicacién de los criterios.
- PC07-Anex003. Informe de seguimiento al profesorado con anomalias detectadas en el cumplimento de
criterios de avaluacién.

El procedimiento PAO3 de satisfaccion, expectativas y necesidades, permite conocer las sugerencias y
reclamaciones de los grupos de interés (PAS/PDI, estudiantes, titulados y empleadores, a través de sus
anexos:
- PAO3-Anexo002. Ficha para el registro de indicadores.

INO1-PAO3. Porcentaje de encuestas cumplimentadas.

IN02-PAOQ3. Nivel de satisfaccién de los grupos de interés.
- PA03-Anexo003. Informe de satisfaccién, expectativas y necesidades de cada grupo de interés del centro.

El procedimiento PAO4 de gestion de incidencias, reclamaciones e sugestiones, permite gestionar las
sugerencias y reclamaciones de los grupos de interés (PAS/PDI, estudiantes, titulados y empleadores, a
través de sus anexos:

- PAO4-Anexo01. Hoja de incidencias, reclamaciones, sugestiones e felicitaciones.

- PAO4-Anex002. Informe del departamento, comisién o servicio.

- PAO4-Anexo03. Comunicado a la persona reclamante.

- PAO4-Anexo04. Informe final sobre preguntas, reclamaciones, sugestiones y felicitaciones.

Estos procedimientos estan implantados y sus registros se van cumplimentando a lo largo del curso, de
acuerdo a lo establecido en el MSGIC de la EPS.

Desde la Unidad Técnica de Calidad (UTC) estaba previsto, la modificacién tanto de la documentacién del
SGIC como de su aplicacién informatica, para su simplificacién y actualizaciéon. Se dispone de la nueva
documentacién del sistema, pero queda pendiente su aprobacién definitiva. En cuanto a la aplicacién
informatica se sigue desarrollando, estando en fase de prueba para algun centro piloto, como es el caso de
la EPEF.
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Falta también por adaptar la nueva documentacion del SGIC al centro, pero esto queda pendiente a que la
versién definitiva de la documentacién del SGIC de la UDC se apruebe.

Durante este curso, se han recibido, por diferentes medios buzén de sugerencias EPEF, web de la UDC y por
e-mail, un total de nueve incidencias, de las cuales siete son quejas, una es felicitacion y otra una pregunta.
Todas se recogen en el Informe de Sugerencias, quejas, preguntas y felicitaciones del curso académico. De
todas ellas, ninguna de las quejas afecta directamente a este Master. Indicar que solamente una hace
referencia al centro en general, la cual hacia referencia a que cuando se presentan los resultados de calidad
del centro, a los profesores que se desvian positivamente sus materias no se les solicita informe, lo que el
reclamante consideraba desigual. Esta queja no solicité respuesta. Los criterios para solicitar informe o no al
profesorado ante desviaciones, se determina en la Comisidn de Calidad del centro.

Como refuerzo de esto, en la jornada de acogida se imparte todos los afios, una breve charla sobre el SGIC
y la forma de realizar una queja/sugerencia.

3.2.- La implantacion del SGC facilita el seguimiento de los titulos, la renovacion de la acreditacion

y garantiza la mejora continua permitiendo la introduccion de modificaciones en el titulo.

Aspectos a valorar:

. Las acciones de analisis y revisidn llevadas a cabo desde el SGC permiten introducir modificaciones para
la mejora en el titulo.

. El seguimiento de las mejoras del titulo confirma que estas han sido eficaces y que se han conseguido
los objetivos planteados.

. Los planes de mejora recogen las recomendaciones de los diferentes informes derivados del proceso de
verificacién, modificacidn, seguimiento y renovacion de la acreditacion.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

Como queda constancia en el Anexo IV de este documento, en los Ultimos cursos se han ido cerrando planes
de mejora que se han alcanzado y a la vez, derivado de los resultados obtenidos han surgido otros nuevos.
En concreto, en este curso a analizar, se han abierto dos nuevo planes de mejoras, el primero referente a la
mejora de la coordinacion de los seminarios profesionales y el segundo dirigido a mejorar la colaboracién con
empresas. Destacar que se mantienen abiertas la PM 1/1920 referente a la mejora de la informacién publica,
la PM 2/1819 referente al cambio de horarios de clase y/o examenes.

En cuanto a las acciones de mejora abiertas en cursos pasados, se ha cerrado en este curso de forma
satisfactoria una de ellas.

3.3.- El SGC implantado se revisa periédicamente para analizar su adecuacion y, si procede, se
establecen las mejoras oportunas.
Aspectos a valorar:

e El andlisis y revision del SGC, en el que participan todos los grupos de interés, deriva en planes de
mejora (responsables, calendario de ejecucion, etc.).

e Todos los grupos de interés han sido implicados en el proceso de elaboracién, implantacién y seguimiento
de las mejoras del SGC.

. Las evidencias del SGC manifiestan la existencia de una cultura de calidad consolidada en el centro que
Contribuye a la mejora continua.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

El equipo de direccién ha apostado por una implantacién eficaz del SGIC, que sirva de herramienta para la
mejora de la gestidn del centro y de las titulaciones impartidas en éste. Es por eso, que hemos intentado
desde un primer momento hacer participe, tanto al PDI, PAS y alumnado de esta politica estableciendo
medidas que permitan recoger la informacién fundamental de todos ellos.

Se han consultado al PDI, PAS y alumnado, sobre su satisfaccion, mediante encuestas y a los empleadores
se aproveché la Jornada Universidad-Empresa que se realizé los dias 4 y 11 de marzo en la EPEF para obtener
informacion directa sobre la opiniéon que tenian de los titulados de nuestro centro y también para conocer
aspectos que deberiamos mejorar en nuestras titulaciones, en funcién de lo que se demanda en el mercado
laboral.

Por otro lado, este curso, es un periodo de transicién en lo que al SGIC se refiere, dado, que por un lado la
documentacidn del sistema estd pendiente de aprobarse en su definitiva versiéon en la UDC y por otro se ha
creado una nueva aplicacién informatica que esté en periodo de pruebas.

Una vez aprobada la version definitiva de la documentacion del SGIC, el siguiente paso sera adaptarla al
nuevo centro.
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'DIMENSION 2.RECURSOS

CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS:

Estandar: El personal académico y de apoyo es suficiente y adecuado de acuerdo con las

caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

Analizar y valorar la adecuacion del personal académico y de apoyo que participa en el titulo objeto de

evaluacién.

4.1.- Personal académico. El titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion es la

adecuada, teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de

imparticion y las competencias que deben alcanzarlos estudiantes.

Aspectos a valorar:

e El profesorado que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacién (experiencia docente e
investigadora) exigido para la imparticién del mismo y es acorde con las previsiones que se incluyeron en
la memoria verificada. Se revisara especialmente el perfil del personal académico asignado a primer curso,
a practicas externas y asociado a Trabajo Fin de Master.

e El profesorado es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todos los estudiantes.

e La institucidn ofrece oportunidades al profesorado para actualizarse y continuar con su formacién con el
objetivo de mejorar la actividad docente.

e  Participacién del profesorado en programas de movilidad.

e En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del
titulo relativos a la contrataciéon y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

La Universidad de A Corufia contaba en el Campus de Ferrol con la Escuela Politécnica Superior (EPS) en la que
se impartian las titulaciones los grados de Ingenieria Mecanica, Ingenieria en Tecnologias Industriales e
Ingenieria Naval y Ocednica; desde el afio 2014, los masteres de Ingenieria Industrial y de Ingenieria Naval y
Oceanica y desde el 2018 el Master en Disefio, Desarrollo y Comercializacién de Videojuegos. En octubre de 2021
la Escuela Politécnica Superior se integré con la Escuela Universitaria Politécnica (EUP) de la misma ciudad, que
también impartia titulaciones de grado y master en el &mbito de la Ingenieria Industrial, para formar la nueva
Escuela Politécnica de Ingenieria de Ferrol (EPEF), que tiene su sede en la antigua EPS. Durante el curso 2021-
2022 las instalaciones y personal de la EUP se trasladaron progresivamente al edificio que ocupaba la EPS, con
la intencidn de que a partir del curso 2022-2023 todas las titulaciones se impartan en las titulaciones que ocupaba
la EPS, procediendo al cierre del edificio ocupado por la EUP.

En la memoria de este titulo se indica que, dado el caracter multidisciplinar del titulo, la plantilla de profesorado
que participara en la docencia de este titulo estara configurada por profesores de diferentes escuelas y facultades

en funcién de su relacién y experiencia docente con respecto a los contenidos del plan de estudios. Las areas de
conocimiento implicadas, son las siguientes:

- Arquitectura e Ingenieria de Computadores

- Ciencias de la Computacién e Inteligencia Artificial
- Comercializacién e investigacion de mercados

- Comunicacién audiovisual y Publicidad

- Ingenieria Cartografica, Geodésica y fotogrametria
- Ingenieria Mecanica

- Lenguajes y sistemas informaticos

- Periodismo

- Proyectos de Ingenieria

Los datos del PDI que se recogen en la Memoria hacen referencia al total de personal docente de las areas
definidas y no al personal que impartird docencia en el titulo.

Durante el curso 2021-2022, figuran 27 docentes que imparten docencia en la titulacién de Master de Disefio,
Desarrollo y Comercializacion de Videojuegos. Con respecto al dato del curso pasado, este se ha mantenido.
Destaca por categorias, como se detalla en el INO1 de los indicadores de profesorado (I5):

e La categoria mas numerosa es la de profesor contratado interino de sustitucién que representa el 48,1%
del total de profesorado, seguido de los titulares de universidad con un 22,2%.

e EI INO2 de los indicadores de profesorado (I5) muestra que las categorias que tienen mas peso, en
cuanto a créditos impartidos en la titulaciéon, son en primer lugar los profesores contratados interinos
de sustitucién con un 55,5%, seguido de los profesores ayudantes doctor con un 19,4% y en tercer
lugar los titulares de universidad con un 11,8%. A diferencia del curso pasado, destaca el incremento
de horas de docencia impartidas por los profesores ayudantes doctor
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En cuanto al perfil de PDI:

e El perfil del profesorado es adecuado como se puede ver en la web que recoge la ficha del personal
docente (https://pdi.udc.es).

e En este curso el PDI de la titulacién dispone de 38 quinquenios y 28 sexenios, valores que estan por
encima a los del PDI del curso pasado (36 quinquenios y 23 sexenios). Estos datos se extraen de la
aplicacidn Xestat, la cual si que muestra los datos por titulacién.
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Grafico 1. Evolucion del PDI del Master en disefio, desarrollo y comercializacion de videojuegos.

. La unidad de formacion y asesoramiento (UFA) del CUFIE oferta todos los afios un amplio abanico de
recursos formativos dirigidos a la actualizacién docente y a proporcionar conocimientos y herramientas
pedagogicas al profesorado con el que realizar mas eficazmente su labor. De tal modo, que se ofertan
dos planes:

= Plan de apoyo a la ensefianza (PAE)
L] Plan de formacion inicial (PFI) dirigido al profesorado novel con cuatro afios o menos de
experiencia docente.

El 55,56% (59,6% del profesorado de la titulacién solicité participar en algin curso del CUFIE y
finalmente, el 48,15%/44,44% participé en algun curso. Aunque los datos de solicitudes son inferiores
a los del curso pasado, los de participacién son mayores. Desde el Servicio de Prevencién de Riesgos
Laborales de la UDC se ofertan cursos de prevencién para el PDI.

e En cuanto al programa Docentia, el nimero de evaluaciones positivas (acumuladas) hasta la X
convocatoria del Programa ha sido de 9, dos mas que en el curso pasado. El 33,33% del profesorado
de esta titulacién ya se encuentra evaluado por este Programa, valor superior al del curso pasado, y el
100% de éste ha obtenido una valoracidon positiva. Este bajo porcentaje viene motivado por la
variabilidad del profesorado de este titulo y por la incorporacion de nuevo profesorado. Desde la
direccion del centro se sigue informando de la necesidad de seguir incrementando este nimero. Para
ello, tanto en la comision de calidad como en la Junta de escuela se hace referencia a esto.

El grado de participacién del personal docente investigador (PDI) en las encuestas de satisfaccion, es de un
55,56%, porcentaje superior al del curso pasado (48,1%). El modelo de encuesta consta de 21 preguntas. La
valoracién media de los encuestados de 6,21 sobre 7, ligeramente superior al curso pasado (6,05). Los items
peor valorados, con una puntuacion menor a 6, sélo son tres:

e Elitem referente a la informacion publica en la web sobre el titulo es el que obtiene la menor puntuacién,
con un 5,77.

e  La utilizacidn por los alumnos de las horas de tutorias, esta valorado con una puntuacién media de 5,92.
Como en aflos anteriores esta cuestién es un tema reiterado que se debate todos los cursos en las
reuniones de profesorado y en las diferentes titulaciones que se imparten en la EPEF, observando que
los alumnos sélo acuden a las tutorias en los dias previos a los exdamenes.

e La carga de trabajo obtiene una valoracién media de 5,93
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El resto de preguntas tienen una puntuacion igual o superior a 6. De los aspectos mejor valorados por el
profesorado, con puntuaciones por encima de 6,5, se encuentran dos items:
¢ El item mejor valorado de toda la encuesta, al igual que el curso pasado, con una puntuacién media
de 6,71, es la atencién del personal de apoyo.
e Obtiene una valoracion media de 6,63 las acciones que orientan al estudiante.

Las valoraciones del PDI son muy positivas, obteniendo puntuaciones muy elevadas, aunque en los cursos
siguiente se podra analizar la evolucion.

4.2.- Personal de apoyo (personal de administracién y servicios, técnicos de apoyo a la docencia,

etc.). El titulo cuenta con personal de apoyo suficiente y su cualificaciéon es la adecuada, teniendo

en cuenta las caracteristicas del plan de estudios.

Aspectos a valorar:

e El personal de apoyo es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todo el personal docente y
estudiantes.

e El personal de apoyo que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacién exigido y es acorde con
las previsiones que se incluyeron en la memoria verificada.

e En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del
titulo relativos a la contratacién y mejora del personal de apoyo.

e La institucion ofrece oportunidades al personal de apoyo para actualizarse y continuar con su formacién
con el objetivo de mejorar su labor de apoyo al proceso de enseflanza-aprendizaje.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

En el 2022 la EPEF cuenta con 26 puestos de administracion y servicios (PAS), divididos en diferentes puestos,
grafica n°2. Este numero es el resultado de la fusion del PAS de los dos antiguos centros. Con la nueva redaccion
de la RPT el nimero de PAS asignado al centro sera menor, dado que el personal de administracion y biblioteca
ya no pertenecera al mismo. Este personal se considera suficiente para el desarrollo de sus funciones y servir
como apoyo al personal docente.

= ADMINISTRACION

= BIBLIOTECA
CONSERXARIA

= DIRECCION

= LABORATORIOS

Grafica n°2. Puestos de PAS en la EPEF

La UDC todos los afios oferta un plan de formacidn para el personal de administracidn y servicios, ayudas para
el estudio de idiomas en el Centro de Linguas de la UDC y formacién en prevencion de riesgos laborales.
La UDC todos los afios oferta un plan de formacidn para el personal de administracidn y servicios, ayudas para
el estudio de idiomas en el Centro de Linguas de la UDC y formacién en prevencion de riesgos laborales.

Durante el afio 2022 el nimero de horas de formacidn recibidas por el PAS de la EPEF ha sido de 351,5, dato
muy superior a las del curso pasado de 234 h, repartidas en 23 cursos realizados (27 en el curso pasado). En
este afio el 38,46% de personal PAS de la EPEF ha participado en algun curso de formacién de la UDC, inferior
al dato del curso pasado, tal y como se refleja en el indicador que se adjunta y en la tabla 2.
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Tabla 2. Evolucion del % de participacion del PAS en planes de formacion de la UDC.

ANO PORCENTAJE
2012 62,50%
2013 63,64%
2014 59,09%
2015 81,82%
2016 59,09%
2017 50%
2018 61,54%
2019 48%
2020 33,33%
2021 52,17%
2022 38,46%

Analizando la evoluciéon de participacion del PAS en planes de formacién de la UDC desde el afio 2012, se puede
observar que este ha ido variando. Al igual que en los cursos de formacién de PDI, hay que tener en cuenta que
muchos de ellos se celebran en Corufia, lo que supone un problema para el personal asignados a centros del
Campus de Ferrol.

Pero, de todos modos, se considera que el nivel de cualificaciéon del PAS de la EPEF es adecuado, participando,
en mayor o menor medida, anualmente en los cursos de formacién ofertados por la UDC.

'DIMENSION 2. RECURSOS
CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS:
Estandar: Los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son
los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, numero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.
Analizar y valorar si los recursos materiales y servicios puestos a disposicion de los estudiantes son los
adecuados a las necesidades del titulo.

5.1.- Los recursos materiales, infraestructuras y servicios puestos a disposicion de los estudiantes
y el profesorado son suficientes y adecuados a las caracteristicas del plan de estudios, las
modalidades de imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Aspectos a valorar:

e Las infraestructuras destinadas al proceso formativo son las adecuadas en funcién de la naturaleza y
modalidad del titulo. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de aulas, salas de estudios, aulas
de informatica y recursos informaticos, laboratorios, salas de reuniones, biblioteca, ...

. Los recursos materiales, puestos a disposicién de los estudiantes, son los adecuados en funcién de la
naturaleza y modalidad del titulo y las competencias a adquirir por los mismos y éstos coinciden con las
previsiones que se incluyeron en la memoria de verificacidon. Se prestard especial atencién a la
disponibilidad de equipamiento y material cientifico, técnico, asistencias y artistico, (dependiendo de la
tipologia de ensefianza), ...

e Aplicacién de las normativas de accesibilidad universal y disefo para todos, seguridad, salud y medio
ambiente y conocimiento de las mismas por los agentes implicados.

. Los fondos bibliograficos, recursos documentales, ... son suficientes y estan actualizados.

e En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion
del titulo relativos a la creacion, puesta en marcha o utilizacién de nuevas infraestructuras o servicios
externos a la Universidad.

e Los servicios de orientacion académica (seleccién de asignaturas, problemas de aprendizaje, necesidades
especiales, alojamiento, ...) y orientacién profesional puestos a disposicién de los estudiantes son
apropiados para dirigirlos y orientarlos en estos temas.

. Los servicios de atencidn al estudiante (documentacion, informes de calificaciones, actas, certificados
académicos, tramitacidn de solicitudes de convalidaciones o de traslado...) puestos a su disposicién son
apropiados para dirigirlos y orientarlos en estos temas.

. Los programas de acogida y apoyo al estudiante le orientan en el funcionamiento de la institucién.

e Teniendo en cuenta las diferentes modalidades de imparticion del titulo, se analiza y revisa el grado de
adecuacidn, para la consecucién de las competencias por parte de los estudiantes, de las infraestructuras
tecnoldgicas y servicios tanto en el centro responsable del titulo como, en su caso, en centros externos
(centros de practicas, empresas, centros asociados, etc.).

e En el caso de que el titulo contemple la realizaciéon de practicas externas, las instalaciones donde se
realizan son adecuadas para la adquisicion de las competencias.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:
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La EPEF cuenta con tres edificios propios. En el edificio principal se encuentra la administracion, biblioteca y
la mayoria de las aulas y laboratorios, asi como una buena parte de los despachos del profesorado. Otro
edificio, denominado Talleres Tecnoldgicos, esta dotado con varias aulas y laboratorios, asi como un nimero
reducido de despachos de profesorado. El ultimo es el edificio de Serantes que envergaba la antigua EUP,
que disponia de aulas, despachos y laboratorios. Durante este curso, la docencia se seguia impartiendo
entre los edificios de Esteiro y el de Serantes.

Tal y como se refleja en la evidencia E18, la EPEF consta de:

- 21 aulas/seminarios, de las cuales 6 son seminarios con una capacidad de 15-26 y el resto
con capacidades hasta 162 alumnos en los edificios de Esteiro y 15 aulas/seminarios en el
edificio de Serantes.

- 25 laboratorios en los centros de Esteiro y 21 en el edificio de Serantes. Ademas, existe un
convenio con la Marina para realizar practicas en la Escuela de Especialidades Antonio
Escafio, ubicadas en las instalaciones que la marina tiene en las cercanias del campus,
donde hay unos laboratorios de motores alternativos y de turbinas de gas dotados con un
equipamiento de altisima calidad.

- 69 despachos en los centros de Esteiro y 40 en el centro de Serantes.

- 5 aulas de informatica con 155 puestos en los centros de Esteiro y 5 en el centro de Serantes
con 90 puestos.

- 1 aula NET con 18 puestos.

- 3 aulas de estudio en el edificio de Esteiro y 2 en el de Serantes.

- 1 local para la delegacion de alumnos

- 1 sala de profesores en el edificio de Esteiro y otra en el de Serantes.

- 1 sala de reuniones.

- 1 sala de xuntas en el edificio de Esteiro y otra en el de Serantes.

En este curso, con la creacidon del nuevo centro, se llevaron a cabo las obras necesarias en los centros de
Esteiro para adaptarlo a los nuevos laboratorios que se trasladan desde Serantes. También se llevo a cabo
el traslado de la administracién del centro a un edificio en el Campus donde encuentra centralizada la gestién
administrativa de todos los centros del campus. En los cursos pasados se empezaron a realizar
actualizaciones del equipamiento de las aulas, asi como de los laboratorios, cuestion que se habia recogido
en una propuesta de mejora.

Se dispone de un taller de prototipos que se utilizard principalmente en las asignaturas de Proyecto
Interdisciplinar I y II. Este nuevo taller también podra ser utilizado por todo el alumnado del centro para la
realizacion de los trabajos planteados en las diferentes asignaturas, asi como para los TFG y los TFM.

En cuanto a la aplicacién de las normativas de accesibilidad universal, seguridad, salud y medio ambiente,
la EPS dispone de accesos habilitados para alumnos de movilidad reducida. Las instalaciones y locales se
adaptan a la normativa existente de accesibilidad universal de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social y siguiendo las indicaciones del Servicio
de Prevencion de la UDC.

La UDC dispone ademas de una unidad de atencién a la diversidad (ADI), para atender a los miembros de
la comunidad universitaria con discapacidad u otras necesidades especificas
(https://www.udc.es/cufie/ADI/). Las lineas generales de intervencion de la ADI son:

- Asesoramiento y sensibilizacién de toda la comunidad universitaria acerca de los derechos,
las vivencias y las necesidades de las personas minorizadas por discapacidad o por otras
caracteristicas.

- Atencién individualizada, prestacién de ayudas técnicas, y establecimiento de redes de
intercambio de informacion y apoyo mutuo.

- Eliminacién progresiva de las barreras arquitecténicas y de comunicacién en todos los
campus de la Universidad de la Corufia.

- Promocion de los derechos de estos miembros de la Universidad.

- Formacién en temas relacionados con la diversidad y la integracién en la Universidad.

- Establecimiento de redes de colaboracién en la atencion a la diversidad mediante convenios
con otras universidades, organismos gubernamentales y no gubernamentales, etc.

Dentro del campus de Esteiro, en el que se encuentra situada la EPEF, existen los siguientes servicios:
- Vicerrectorado
- Edificio Administrativo LERD / SAPE
- Saldn de Actos
- Biblioteca "Casa do Patin"
- Centro de Investigaciones Tecnoldgicas (CIT)
-  Edificio de Apoyo al Estudio
- Extensién Universitaria
- Cafeteria / Comedor
- Banco
- Servicio de reprografia.
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La EPEF, es el Unico centro del Campus de Esteiro que tiene biblioteca propia, que con motivo de la
reestructuracién de espacios, motivada por la fusién de los dos centros, desde el curso 2020-2021, se
encuentra situada en el edificio de apoyo al estudio. El espacio de la biblioteca tiene una superficie de 386
m2,46 puestos de lectura y 3 puntos de consulta. Tal y como se detalla en la evidencia E21, la biblioteca
dispone de un total de 53801 ejemplares y 353 revistas. El 90% de la bibliografia recomendada en las
diferentes materias esta disponible en ella, con lo que los recursos documentales son suficientes. Durante el
curso 2021-2022, se han adquirido 307 nuevos ejemplares.

El aula de informatica del méaster se ha mejorado durante el curso 21/22 con la compra de 5 tabletas de
dibujo, un kit de teleconferencia y un micréfono.

El servicio de biblioteca de la UDC ha puesto a disposicién de toda la comunidad universitaria una seleccién
de herramientas 2.0 de apoyo al estudio y a la investigacidn. Esta se encuentra en el enlace siguiente:
http://www.udc.es/biblioteca/servizos/apoio_investigacion/servizos_apoio/guias/ferramentas20d.html

También dispone de un blog:
http://budcinformacion.blogspot.com.es

Cabe mencionar que en las encuestas de satisfaccién del SGIC que se pasan a los estudiantes el servicio de
biblioteca y sus fondos bibliograficos son valorados por los alumnos positivamente.

Por lo tanto, los recursos materiales y servicios son suficientes para la imparticién del titulo y para conseguir
las competencias que figuran en la memoria de verificaciéon y en las guias docentes del titulo.

En la EPEF la primera semana de cada curso se realiza una jornada de bienvenida, dirigida a los estudiantes
de nuevo ingreso, y que en el curso 21-22 se realizé el 10 de septiembre. En ella se realiz6 una presentacion
de la Escuela y de la organizacién de la misma, del plan de accién tutorial (PAT) y del SGIC del centro, asi
como un seminario sobre recursos informaticos (campus virtual, Microsoft Teams, etc.). También el 23 de
septiembre se llevd a cabo la jornada de bienvenida en el campus de Esteiro en la que se dieron a conocer
los principales servicios de la UDC (Linguas, deportes, ...).

De las encuestas que se pasaron en formato on-line, se deduce que en general la duracién fue adecuada y
que los contenidos consideraron que fueron interesantes.

La Universidad da Corufia dispone en el campus de Ferrol de un Servicio de Asesoramiento y Promocién del
Estudiante (SAPE). Este servicio tiene, entre otras, las funciones siguientes: ’

- Informar sobre las caracteristicas académicas de los estudios y sobre sus salidas
profesionales.

- Informar sobre el régimen de acceso y permanencia de estudiantes en la Universidad de A
Corufa.

- Informar sobre los derechos de los estudiantes y asesorar sobre el modo de ejercerlos y/o
reclamarlos.

- Informar, a nivel general y en los Centros, de las becas y ayudas convocadas.

- Promover la creacién de becas y ayudas y proponer a la Junta de Gobierno las acciones a
llevar a cabo en materia de becas, ayudas y exenciones.

- Asesorar en la busqueda de empleo.

- Asesorar en la creacién de empresas nuevas.

- Programas europeos.

El Centro Universitario de Formacidn e Innovacion Educativa (CUFIE) de la UDC oferta todos los afios un Plan
de Apoyo al Aprendizaje (PAA), centrado en completar la formacion de los estudiantes de nuestra universidad
en aquellas competencias transversales que mejoren su preparaciéon tanto académica como de cara a su
futuro profesional. La difusién del Plan se hace por doble via: a través de las listas de correo de la UDC y a
través de la web del CUFIE. El Plan estad formado por diferentes cursos que tienen lugar a lo largo de todo el
curso (https://www.udc.es/cufie/UFA/PAA/).

Dentro de la Universidad de A Corufa estd implantado en todas las Facultades y Centros un Plan de Accion
Tutorial (PAT) adaptado a las necesidades de cada uno de ellos, de manera que, partiendo de unas directrices
generales, cada proyecto esta enmarcado en la realidad de su profesorado y estudiantado. El Plan de Accidn
Tutorial (PAT) tiene como objetivo ofrecer al alumnado un servicio optativo de apoyo tutorial personalizado
a través de acciones de informacién, formacién, orientacién y seguimiento a lo largo de su trayectoria
universitaria. La accién tutorial se plantea como estrategia educativa de grupo e individual que permita dar
respuestas a las necesidades de apoyo y asesoramiento manifestadas por el alumnado durante el curso
académico universitario (https://www.udc.es/cufie/PAT/).

El Plan de Acciéon Tutorial (PAT) del curso 2021-2022, se retrasé su aprobacion, a la espera de que se crease
la nueva escuela (EPEF). Este documento fue aprobado en Junta de Escuela el 02-12-2021, y cuenta con la
implicacion de 42 profesores tutores, 1 en el master en ingenieria industrial.

Ademas, en el centro uno de esos tutores esta asignado para el alumnado con discapacidades o necesidades
especiales.
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Otros servicios que presta la UDC son:

- AFI, el aula de formacion de informatica (https://www.udc.es/afi/).
- El centro de lenguas (http://www.centrodelinguas.gal/).

En este curso con la reestructuracién de espacios, se llevd a cabo el traslado de la administracién del centro,
quedando centralizados estos servicios en todo el Campus en un Unico edificio. De todos modos, la EPEF
tiene asignado personal de ese servicio para atender al estudiantado y al profesorado, en todos los asuntos
relacionados con documentacion, informes de calificaciones, actas, certificados académicos, tramitacion de
solicitudes de convalidaciones o de traslado, etc.

La realizacion de practicas externas en esta titulaciéon se concibe como una materia obligatoria de 2° curso.
En el centro hay un subdirector de relaciones institucionales que es el que se encarga de velar por los
intereses del alumnado vy dirigir y coordinar el programa de practicas externas.

En la EPEF se dispone ademas de un Manual de practicas externas, donde se establecen los requisitos que
deben cumplir los alumnos y los trémites a seguir.

Cuando el alumnado realiza practicas externas en empresas, estas retnen todos los requisitos para la
consecucion de los correspondientes conocimientos y competencias, segin se establece en la memoria del
titulo.

En el curso 2021-2022, realizaron practicas externas obligatorias 14 estudiantes.

 DIMENSION 3.RESULTADOS
CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:
Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil
de egreso y se corresponden con el nivel del MECES de la titulacion.
Analizar los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes y si son coherentes con el perfil de
egreso y se corresponden con el nivel del MECES del titulo.
6.1.- Los estudiantes al finalizar el proceso formativo han adquirido las competencias previstas
para el titulo.
Aspectos a valorar:

e El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion
contribuyen a la consecucién y valoracién de los resultados de aprendizaje previstos.

e Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan
al nivel MECES.

e Los resultados de aprendizaje se tienen en cuenta para la revisién y mejora del plan de estudios.

Reflexiéon/comentarios que justifiquen la valoracion:

El Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafol de Cualificaciones para
la Educacion Superior, establece cuatro niveles de cualificacién en funcién de los resultados de aprendizaje
que proporcionan los estudios oficiales. El nivel de Grado se constituye en el nivel 2 del MECES, en el que se
incluyen aquellas cualificaciones que tienen como finalidad la obtencién por parte del estudiante de una
formacion general, en una o varias disciplinas, orientada a la preparacién para el ejercicio de actividades de
caracter profesional. Las caracteristicas de las cualificaciones ubicadas en este nivel, vienen definidas en el
articulo 6, por una serie de descriptores presentados en términos de resultados del aprendizaje. La
cualificacion correspondiente a este nivel, es la de Titulo de Grado, de acuerdo con el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacidn de las ensefianzas universitarias oficiales,
modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

Por tanto, segun la legislacion anteriormente mencionada, este titulo se adecta al nivel 2 de MECES,
correspondiente al nivel 6 del Marco Europeo de cualificaciones. Las diferentes fichas de las asignaturas
recogidas en la memoria de verificacion recogen los resultados de aprendizaje y las competencias que
adquieren los alumnos, asi como los sistemas de evaluacion que evallan la adquisicion de estas
competencias. Estos a su vez se reflejan en las guias docentes de las diferentes materias
(http://estudos.udc.es/es/study/detail/)

Durante el curso 2021-2022, se defendieron 12 trabajos fin de master, siendo esta la tercera promocién de
egresados del nuevo Master. 11 de ellos obtuvieron calificaciones positivas.

Nuestro SGIC considera imprescindible el mantenimiento de un sistema de mejora continua en este titulo,
por lo que, los resultados de aprendizaje se tendrdn en cuenta para la revisién y mejora, cuando sea
necesario, del plan de estudios.

Los resultados de los indicadores de calidad por materia se exponen a todo el profesorado en las reuniones
de coordinacién. Para aquellas materias que se desvian de los limites establecidos por la UDC en la normativa
de evaluacion, revisidn y reclamacion de cualificaciones, desde la direccion se les solicita a los coordinadores
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un informe donde deben analizar las posibles causas de los resultados y si es factible proponer propuestas
de mejora. En el Master todas las materias estaban dentro de los limites establecidos.

 DIMENSION 3. RESULTADOS
CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO:
Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la
gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su
entorno.
Analizar los principales datos y resultados del titulo y valorar la evoluciéon de un nicleo de indicadores minimo.
Comprobar si los resultados se adecuan a las previsiones y caracteristicas del titulo.
7.1.- Los principales datos e indicadores del titulo evolucionan favorablemente de acuerdo con las
caracteristicas del titulo.

Aspectos a valorar:

e Indicadores de demanda.

e Indicadores de resultados.

e Los indicadores se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

Si se analiza el niumero de oferta de plazas de nuevo ingreso frente a la demanda, que se recoge en el indicador
I13 que se adjunta, el numero de plazas que se oferta de esta titulacién es de 25 y en el curso 2021-2022 se
obtuvo un 96% de ocupacion. Este dato ha aumentado desde el curso anterior (60%), lo que indica que ya
comienza a ser conocido. En cualquier caso, serd necesario seguir su evoluciéon dado el poco recorrido que tiene
este titulo.

En el 112, que se adjunta como indicador, se registran los siguientes indicadores de los resultados académicos:

- INO1-PC11. Tasa de rendimiento del titulo (%): relacién porcentual entre el nimero de créditos ordinarios
superados por el total de estudiantes en un determinado afio académico respecto del nimero total de créditos
ordinarios matriculados por estos estudiantes en ese mismo afio. Informa anualmente sobre la proporcidon de
créditos ordinarios superados por los estudiantes con respecto a los créditos ordinarios matriculados. Se calcula
al cierre de cada curso académico.

-Tasa de abandono del titulo (%): Relacién porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C
matriculados en el titulo T en la universidad U en el curso académico X, que no se matricularon en ese titulo T en
los cursos X+1 e X+2, y el nimero total de estudiantes de tal cohorte de entrada C que accedieron al mencionado
titulo T el curso académico X. Este indicador informa anualmente sobre la proporcién de estudiantes que abandonan
el titulo respecto a los estudiantes inicialmente matriculados. Se calcula al cierre de cada curso académico.

-Tasa de eficiencia de los graduados del titulo (%): relacién porcentual entre el nimero total de créditos en los
que se debieron matricular los estudiantes graduados de una cohorte de graduacion G para superar un titulo Ty
el nimero total de créditos en los que efectivamente se matricularon los estudiantes graduados de una cohorte de
graduacion G en un titulo T. Informa anualmente sobre la diferencia entre el nUmero de créditos efectivamente
matriculados por los graduados con respecto a los créditos en los que se deberian matricular estos.

-Tasa de graduacidn del titulo (%): Relaciéon porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C que
superan, en el tiempo previsto mas un afio, los créditos conducentes a un titulo T en una universidad U y el total
de los estudiantes de nuevo ingreso de la misma cohorte C en ese titulo T en la universidad U. Informa anualmente
sobre la proporcidn de estudiantes que consiguen finalizar en el tiempo previsto mas un afio (< 0 = a t+1) un
titulo con respecto a los estudiantes matriculados inicialmente.

-Tasa de éxito en los créditos (%): relacidn porcentual entre el niUmero total de créditos superados por los alumnos
(excluidos adaptados, validados, reconocidos, etc.) matriculados en un estudio en un curso académico X y el
nimero total de créditos presentados a examen por el total de alumnos matriculados en el titulo en ese curso
académico X. Informa anualmente sobre la proporciéon de créditos ordinarios superados por los estudiantes con
respecto a los créditos ordinarios presentados a examen. Se calcula al cierre de cada curso académico.

-Duracién media de los estudios: Media de tiempo que un estudiante utiliza para graduarse en un titulo. Expresa
la duracidén real para que los estudiantes finalicen el titulo. Para los grados solamente se tienen en cuenta a los
alumnos que cumplieran 4 o mas afios. Se calcula al cierre de cada curso académico.

-Tasa de evaluacién: Para un curso académico X, relacién porcentual entre el nimero de créditos ordinarios
presentados en el titulo T en la universidad U y el nimero total de créditos ordinarios matriculados en el titulo T
en la Universidad U. Informa anualmente sobre la proporcién de créditos ordinarios presentados por los estudiantes
con respecto a los créditos ordinarios matriculado. Se calcula al cierre de cada curso académico.

Destacar que en aquellas situaciones en que no transcurrieran los t+1 afios, no se calcularan las tasas de
abandono, graduacién y eficiencia
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De los resultados obtenidos en estas tasas en el curso 2021-2022 y anteriores, se puede extraer:

- La tasa de rendimiento en este curso 2021-2022 ha sido de 95,94%. Esta tasa muestra un muy buen dato,
aumentando respecto a la del curso pasado, grafica n® 3. En los cursos siguientes se tendra que analizar su

evolucion.
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Gréfica n°3. Evolucién tasa de rendimiento Master en Disefio, Desarrollo y Comercializacién de Videojuegos.

- En cuanto a la tasa de eficiencia, este curso es el tercer afio en el que obtenemos esta tasa, que asciende
levemente al 98% desde el 97,6% del curso pasado. Este valor sigue siendo muy elevado y cabria esperar
que descendiera.

- La tasa de éxito muestra que el 99,6 % de los créditos presentados a examen son superados, lo que resulta
un buen dato. Esta tasa es similar a la del curso pasado de un 99,3%.

Taxa de éxito
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Gréfica n° 4. Evolucion tasa de éxito Master en Disefio, Desarrollo y Comercializacién de Videojuegos
- La duracién media de los estudios se sigue manteniendo en 2.

- La tasa de evaluacion es de un 96,32% lo que muestra que en este curso la tasa de no presentados es muy
pequefa, mejorando el valor obtenido en el curso pasado.
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Grafica n°5. Evolucion tasa de evaluacion Master en Disefio, Desarrollo y Comercializacion de Videojuegos

- La tasa de graduacion, es el segundo afio en el que se puede calcular, y es de un 62,5%), porcentaje muy
positivo y superior a los otros dos masteres del centro (de dos cursos de duracion).

- Al igual que la anterior tasa, la tasa de abandono, se obtiene en este curso por segunda vez, siendo de
11,76%. Esta tasa ha aumentado desde el curso anterior (0%) y habra que analizar su evolucién, dado el
poco recorrido de implantacion que tiene este Master.

Si comparamos los datos, con el resto de titulaciones del centro, con los de la misma rama de conocimiento y el
total de la UDC, tal y como se refleja en el 112, se observa que:

. En comparacién con las tasas medias de los Masteres de la EPEF, el Master de Disefio, Desarrollo y
Comercializacidon de Videojuegos muestra mejores resultados en la mayoria de las tasas, salvo en la tasa
de abandono, que es ligeramente superior a la media. Destaca que la tasa de abandono en este titulo es
del 0%, aunque teniendo en cuenta el poco tiempo que lleva implantado este titulo, se tendra que analizar
su evolucién en los cursos siguientes.

e Si comparamos los datos con los de los Master de la misma rama dentro de la UDC, al igual que en el
caso anterior, todas las tasas calculadas excepto la de abandono, obtienen mejores resultados en este
Master

e Si se comparan los datos con los de todas las titulaciones de la UDC, se obtienen mejores resultados en
todas las tasas de esta titulacion.

En aplicacién de la “Norma de evaluacion, revision y reclamacion de las cualificaciones de los estudios de grado y
master universitario” de la UDC del 29/07/2017, se ha llevado a cabo la evaluacién del rendimiento académico de
las distintas materias de la titulacidon. Para ello se calculan las tasas de éxito, tasa de rendimiento y la tasa de
evaluacion que se adjuntan como indicador de este criterio. Esta normativa establece que aquellas materias que
obtengan:

- Tasa de éxito < 40%.

- Tasa de no presentados > 30%

- Materias que se alejan de la media de la titulacién en un 20% en ambos sentidos tanto en la tasa de éxito
como en la tasa de no presentados.

La Comision de Garantia de Calidad del centro debera analizar la situacion, escuchar a las partes y si fuese
necesario se propondran medidas correctoras.

Del analisis de estos indicadores se puede concluir que so6lo se producen desviaciones en la tasa de éxito de casi
la totalidad de las asignaturas, pero siendo una desviacion positiva, dado que esta alcanza el 100%, por lo que no
se solicitan informes a los docentes, al considerar la Comision de Calidad que no supondria ninguna mejora. Por
otro lado, se dan a conocer los resultados a los profesores en las reuniones de coordinacién y para aquellas
asignaturas que no cumplieran alguna de los criterios, que en esta titulacion no ha sido el caso, se les solicita un
informe en que se reflexione sobre las posibles causas de los resultados obtenidos en sus materias y que proponga
acciones de mejora, siempre que fuera posible. En este caso Unicamente la materia de Trabajo de Fin de Master
supera la tasa del 30% de no presentados. Esto es debido a que parte del alumnado comienza su experiencia
laboral y por lo tanto retrasa la finalizacion de su TFM.

La evidencia E30, es el informe anual sobre los resultados académicos del titulo, que nos permite analizar los
resultados académicos de este afio y compararlos con los previstos en la memoria de verificacion del titulo. En la
tabla 4 se reflejan esos datos:
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Tabla 4. Comparacion tasas Memoria de Verificacion y resultados curso 2021-2022.

Memoria Resultados curso 2021-
TASAS Verificacién 2022
Tasa de graduacion 85% 62,5%
Tasa de eficiencia 90% 98%
Tasa de abandono 15% 11,76%

La tasa de eficiencia y la tasa de abandono obtiene mejores resultados que los definidos en la memoria del titulo.
Respecto a la tasa de graduacion, que es menor a la indicada en la memoria del titulo, el valor se debe, como se
ha indicado previamente, al retraso del alumnado en presentar su TFM debido a su incorporacién al mercado
laboral.

Los resultados en general son muy positivos, estando por encima de la media de los titulos de Master de la UDC.

7.2.- Los indices de satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros

grupos de interés son adecuados.

Aspectos a valorar:

e Indicadores de satisfaccién con personal académico, personal de apoyo, recursos, practicas externas, proceso
formativo, movilidad, etc.

. Los indicadores de satisfaccidn se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

En el SGIC del sistema se han elaborado unas encuestas dirigidas a obtener informacion sobre la satisfaccion de
los diferentes grupos de interés. Con ellas se pretende que la Escuela Politécnica Superior garantice:

- La medida y el analisis de los resultados de satisfaccién de los grupos de interés.
- La obtencién de informacidn sobre las necesidades y expectativas de los mismos.
- La toma de decisiones para la mejora de la calidad de las ensefanzas impartidas, basada en dichos resultados.

El analisis de los resultados obtenidos se recoge en el Informe de Encuestas del SGIC que se adjunta en la
evidencia E13. Este curso se ha vuelto al formato papel, aumentado la participacidn del alumnado. Como resumen
del Informe que analiza los resultados se puede concluir:

. Estudiantes: La encuesta se ha pasado a todo el alumnado de la titulacidn. La participacion del alumnado
ha sido del 100% en 1° curso, con una valoracidn media de 4,53 y en 2° curso del 36,84% de
participacién con una valoracién de 5,79.

e Titulados: la tasa de participacion de este colectivo ha sido muy baja, sélo de un estudiante. Para poder
aumentar el nimero de respuestas, se ha decidido pasar el cuestionario por correo electrénico a los
titulados, ya que hasta ahora este se les daba cuando acudian a administracidon a pagar las tasas del
titulo. Pero dado que actualmente esto ya lo hacen telematicamente y que incluso algunos de ellos no
vienen ni a recoger el titulo, se ha decidido probar esta nueva opcion.

. PAS: no se tienen datos porque las encuestas a este colectivo son bienales, y la ultima se realizé en el
curso 2020-2021.

. PDI: El grado de respuesta ha sido de un 55,56%, valor superior al de cursos anteriores, siendo la
valoracién media de los encuestados de 6,21 (moda de 6), dato superior al del curso pasado del 6,05.
Los aspectos menos valorados, con valoraciones inferiores a 6, son sélo tres:

- El item referente a la informacién publica en la web sobre el titulo es el que obtiene la menor
puntuacion, con un 5,77.

- La utilizacion por los alumnos de las horas de tutorias, esta valorado con una puntuacion media
de 5,92. Como en afos anteriores esta cuestién es un tema reiterado que se debate todos los
cursos en las reuniones de profesorado y en las diferentes titulaciones que se imparten en la
EPEF, observando que los alumnos sélo acuden a las tutorias en los dias previos a los examenes.

- La carga de trabajo obtiene una valoracién media de 5,93.

Los aspectos mejor valorados por los docentes son la atencidn del personal de apoyo con un 6,71y las
acciones que orientan al estudiante con un 6,63.

o EMPLEADORES: Los dias 4y 11 de marzo de 2022 se celebrd en la EPEF la Jornada Universidad-Empresa,
en la que participaron un gran nimero de estudiantes de las titulaciones de la EPEF y 9 empresas. En
esta Jornada las empresas dan a conocer su empresa y su oferta de practicas. Aprovechando este evento
se les pas6 una encuesta a las empresas que participaron, en la que se recogi6 la valoracién que tenian
las empresas de las titulaciones del centro, asi como de las carencias de sus titulados. La valoracion fue
positiva y sélo se recogié como carencia formacién en calculo de instalaciones de edificacion.

Por otro lado, e independiente de las encuestas del SGIC, la UDC realiza una evaluacion docente formada por una
bateria de encuestas para el alumnado y profesorado que se contestan integramente a través de internet. Hay
dos tipos de encuestas: generales y por materias. Dentro de las encuestas por materias el alumnado evalua la
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docencia de cada profesor/a en cada materia, mientras que sus propias competencias para el aprendizaje las
autoevalla en el enlace de encuestas generales. El profesorado, por su parte, en encuestas por materias tienen
las correspondientes a la autoevaluacion de su docencia, ademas de las de evaluacion de las competencias del
alumnado para el aprendizaje, que se hace de manera general; en el enlace de encuestas generales se encuentran
los cuestionarios de autoevaluaciéon de competencias para la ensefianza. El resultado de éstas se recoge en el
informe Avaliemos que se adjunta como evidencia E17.

En cuanto al grado de satisfaccidon de los estudiantes con el profesorado del titulo, segun las encuestas de
Avaliemos, la valoracién es positiva, de una puntuacién media de 5,8 sobre 7. Esta valoracién del curso 2021-
2022 es ligeramente inferior al dato del curso anterior. Si se comparan estos datos con los de las otras titulaciones
de la UDC, se puede observar que los titulos impartidos en la EPEF se encuentran dentro de la valoracion media
obtenida en el resto de la UDC. El % de participaciéon de estas encuestas, aunque positivo, es de un 44,19%,
inferior a la del curso pasado, pero encontrandose muy por encima de la media de los masteres de la UDC.

En este curso, como consecuencia de la queja presentada a la Valedora Universitaria por un docente y de las
recomendaciones establecidas en su Informe, se han eliminado las encuestas propias del centro.

Como conclusién, se puede decir que la satisfaccidon de los diferentes grupos de interés es positiva, aunque es
necesario aumentar el grado de participacién en las encuestas.

7.3.- Los valores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-
econdémico y profesional del titulo.

Aspectos a valorar:

e Analisis de los historicos de resultados existentes en los estudios realizados sobre insercién laboral del titulo.
e Adecuacion de la evoluciéon de los indicadores de insercion laboral en funcidén de las caracteristicas del titulo.
. Los indicadores de insercién laboral se tienen en cuenta para la mejora y revisién del plan de estudios.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

El SGIC establece la necesidad de recoger informacién de insercion laboral de los egresados, y asi utilizarla, para
la mejora de los titulos.

La ACSUG tiene el enlace http://www.acsug.es/es/insercion/graduados, con el principal objetivo de proporcionar
informacion sobre la situacion laboral de los titulados universitarios, aproximadamente a los dos afios de tener
terminada la titulacién. En este caso, no sélo se pretende dar informacidn de como se produce esa integracion en
el mercado laboral, sino que también se estudia la satisfaccién de los titulados en su paso por la universidad. Con
respecto al mercado laboral, las tematicas estudiadas pueden estructurarse principalmente en dos apartados: el
acceso al empleo y la situacion laboral actual. La ACSUG todavia no tiene datos para esta titulacion.

La ACSUG tiene el enlace http://www.acsug.es/es/insercion/graduados, con el principal objetivo de proporcionar
informacion sobre la situacion laboral de los titulados universitarios, aproximadamente a los dos afios de tener
terminada la titulacién. En este caso, no sélo se pretende dar informacidn de como se produce esa integracion en
el mercado laboral, sino que también se estudia la satisfaccién de los titulados en su paso por la universidad. Con
respecto al mercado laboral, las tematicas estudiadas pueden estructurarse principalmente en dos apartados: el
acceso al empleo y la situacion laboral actual. La ACSUG todavia no tiene datos para esta titulacion.

El OBSERVATORIO OCUPACIONAL DE LA UDC, www.udc.es/sociedade/emprego/observatorio ocupacional, ya
dispone de datos de este titulo: el Informe de insercidn laboral de la UDC-cohorte 2019-2020, que recoge los
datos de insercion laboral de egresados y egresadas que finalizaron sus estudios en el curso 2019-2020. Después
de un afio de la finalizacién de los estudios, la tasa de actividad media de egresados/as de los masteres del ambito
de la ingenieria y arquitectura en el curso 2019-20 es del 94,7 % vy la tasa de paro es del 7,6%. La tasa de
empleo, es decir, el porcentaje de personas ocupadas con respecto al total de egresados/as, es de un 87,5%.
Estos datos son buenos teniendo en cuenta que esta encuesta se realizd en junio del 2021 cuando el nivel de
actividad econdémica se encontraba por debajo de su potencial, por causa de la pandemia del COVID. El 95,5%
de egresados empleados son por cuenta ajena y el 65,4% desempefian su trabajo en la provincia de A Corufia.

Como no disponiamos de datos de insercion laboral, en el curso pasado como resultado de una propuesta de
mejora, PM 1/2021, se ha elaborado una encuesta para recoger informacién de insercién laboral de los egresados
del titulo. La informacion obtenida en el curso 2021-2022 se ha recogido en un Informe que se adjunta en la
evidencia E13. Los resultados de este informe proceden de los egresados del curso 2020-2021, con un total de
12 egresados. La tasa de respuesta ha sido de un 83,3%.

El 40% se encuentra trabajando y el resto se encuentra en busqueda de trabajo. De los egresados que se
encuentra trabajando, el salario medio se encuentra para un 50% entre 20.000 y 30.000. El 100% de los que no
tenian trabajo antes de iniciar los estudios lo encontraron antes de 6 meses.

El sector de actividad en que desempefian sus trabajos los egresados de esta titulacién, es mayoritariamente el
sector de videojuegos, en el 50% de los casos (grafica n° 6).
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Grafica 6. Sectores de actividad en los que trabajan los egresados del Master en Disefio, desarrollo y comercializacion
de videojuegos.
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