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RECOMENDACIONS EN RELACION A VISITAS E ACOMPANAMENTO DE
PACIENTES NOS CENTROS SANITARIOS DO SERGAS

Dende que a Organizacion Mundial da Saude declarase o pasado mes de xaneiro que a
situacion, en relacion ao COVID-19, supofiia unha emerxencia de saude publica de importancia
internacional, os sistemas sanitarios estamos realizando un seguimento constante da situacién

e adoptando medidas de prevencion e contencion a circulacion deste virus.

Entre estas medidas son fundamentais as dirixidas a manter unhas boas practicas de
prevencion para a proteccion das persoas ingresadas ou atendidas nos centros sanitarios,
hospitais e centros de Atencion Primaria, e tamén aos profesionais sanitarios, que son
esenciais para a atencion aos pacientes desas ou de calquera outra enfermidade. Por todo iso,

considérase preciso establecer as seguintes recomendacions:

- Tomaranse medidas para reducir a afluencia de visitantes e acompanantes de pacientes,
especialmente en zonas como urxencias, UCls, no seu caso, zonas con pacientes
inmunodeprimidos ou unidades de hospitalizacién e hospitais de dia que se consideren
especialmente sensibles, limitindose o numero de acompafiantes, nestes casos, aos

estritamente necesarios.

- Deberase recordar aos visitantes e acompanantes de pacientes que non deben acudir aos
centros sanitarios se presentan sintomas de infeccion respiratoria aguda ou febre. Neste
sentido, colocaranse carteis na entrada indicando aos visitantes e familiares que non deben

realizar visitas se estan nesta situacion.

- Indicarase tamén aos visitantes e acompafantes de pacientes que provefan ou estivesen en
zonas ou lugares considerados como zonas de risco nos ultimos 14 dias, non visiten os centros
sanitarios a menos que sexa absolutamente necesario. As zonas de risco poden variar. Debera

consultarse sempre informacion oficial e actualizada:
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- Suspéndense as visitas aos centros sanitarios de visitadores médicos e farmacéuticos, ou
representantes comerciais de empresas salvo nos casos estritamente necesarios para o
correcto funcionamento do centro (como puidera ser levar a cabo un plan de instalacién ou

formacién no manexo dun novo equipo, debendo nestes casos axustarse ao menor nimero

posible de persoas).

- Do mesmo xeito suspéndense as actividades de voluntarios ou similares nos centros

sanitarios aos casos que se consideren estritamente necesarios.

- No sentido das anteriores recomendacions, tratarase de substituir as xuntanzas ou reunions
nos centros sanitarios con persoas ou entidades alleas aos mesmos por sistemas de video ou

audioconferencia, ou similares.

- Promoveranse, na medida do posible, os sistemas de consulta telefonica, e-consulta, visita
domiciliaria, etc. que faciliten a atencion aos doentes sen necesidade de acceso aos centros

sanitarios.

- No caso de pacientes con clinica respiratoria debera facilitarselles mascaras cirtrxicas desde

O seu acceso aos centros sanitarios.
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