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-« Presentacion

Que é a perspectiva de xénero e que relevancia ten na docencia dos progra-
mas de grao e de posgrao? No eido universitario, a perspectiva de xénero
ou transversalidade de xénero € unha politica integral de promocién da
igualdade de xénero e a diversidade na investigacion, a docencia e a xes-
tién universitaria, que son todas dreas afectadas por diferentes nesgos de
xénero. Como estratexia transversal, implica que todas as politicas tefian
en consideracion as caracteristicas, as necesidades e os intereses tanto das
mulleres como dos homes, e discirnan os aspectos bioldxicos (sexo) das
representacidns sociais (normas, roles, estereotipos) que se constrien cul-
tural e historicamente da feminidade e a masculinidade (xénero) a partir
da diferenza sexual.

A Xarxa Vives d’Universitats [Rede Vives de Universidades (XVU)] pro-
move a cohesién da comunidade universitaria e reforza a proxeccién e o
impacto da universidade na sociedade impulsando a definicién de estra-
texias comuns, sobre todo no dmbito de accién da perspectiva de xénero.
Cémpre lembrar que as politicas que non tefien en conta eses roles diferen-
tes e necesidades diversas e, daquela, son cegas ao xénero, non axudan a
transformar a estrutura desigual das relaciéns de xénero. Isto tamén é apli-
cable & docencia universitaria, mediante a que lle ofrecemos ao alumnado
unha serie de coflecementos para entender o mundo e intervir no futuro
desde o exercicio profesional, achegdndolle fontes de referencia e autori-
dade académica e procurando fomentar o espirito critico

Unha transferencia do cofiecemento nas aulas sensible ao sexo e o
xénero comporta varios beneficios, tanto para o profesorado como para
o alumnado. Dunha banda, ao profundar na comprension das necesidades
e os comportamentos do conxunto da poboacidn, evitanse as interpreta-
ciéns parciais ou nesgadas, xa tedricas, xa empiricas, que se producen ao
partir do home como referente universal ou ao non ter en conta a diversi-
dade do suxeito mulleres e do suxeito homes.

5

Guias para unha docencia universitaria
con perspectiva de xénero



TRABALLO SOCIAL

Xa que logo, incorporar a perspectiva de xénero mellora a calidade
docente e a relevancia social dos conecementos, as tecnoloxias e as inno-
vaciéns (re)producidos. Doutra banda, fornecer o alumnado de ferramen-
tas novas para identificar os estereotipos, as normas e os roles sociais de
xénero contrible a desenvolver un espirito critico de seu e a adquirir com-
petencias que lle permiten evitar a cegueira de xénero na sta practica pro-
fesional futura. Asi mesmo, a perspectiva de xénero permitelle ao profeso-
rado prestar atencidn as dinamicas de xénero que tefien lugar na contorna
de aprendizaxe e adoptar medidas para garantir a atencion & diversidade
de estudantes.

O documento que ten nas mans é froito do plan de traballo do Grupo
de Traballo en Igualdade de Xénero da XVU, centrado na perspectiva de
xénero na docencia e a investigacion universitarias. O informe La perspec-
tiva de génere en docénciairecerca ales universitats de la Xarxa Vives: Situacid
actual i reptes de futur (2017), coordinado por Tania Verge Mestre (Univer-
sitat Pompeu Fabra) e Teresa Cabruja Ubach (Universitat de Girona), con-
firmou que a incorporacién efectiva da perspectiva de xénero na docencia
universitaria ainda é un desafio pendente, malia 0 marco normativo vixente
a nivel estatal, europeo e dos territorios da XVU. En 2021 publicouse unha
nova edicion deste informe, desta vez coordinado por M. José Rodriguez
Jaume e Diana Gil Gonzalez (Universitat d’Alacant). Nel concluiase que,
ainda que o xénero se esta a incluir de maneira progresiva en materias dos
plans de estudos dos distintos graos, ainda persiste un enfoque restritivo
que, malia promover a formacién en xénero nos contidos, nas formulacidns
e nas metodoloxias, presenta limitaciéns, como o escaso cambio na cultura
organizativa e de xestidn das universidades ou a convivencia coa cegueira
de xénero nas demais materias do plan de estudos.

Un dos retos principais que se identificou no informe para superar a
falta de sensibilidade ao xénero dos curriculos dos programas de grao e de
posgrao € a necesidade de formar o profesorado nesa competencia. Nesa
lifa, sindlase a necesidade de contar con recursos docentes que axuden ao
profesorado a impartir unha docencia sensible ao xénero.
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Por esta razon, o GT en Igualdade de Xénero da XVU acordou desen-
volver a coleccién Guias para unha docencia universitaria con perspectiva
de xénero, coordinada, na primeira fase, por Teresa Cabruja Ubach (Univer-
sitat de Girona), M. José Rodriguez Jaume (Universitat d’Alacant) e Tania
Verge Mestre (Universitat Pompeu Fabra) e, nas seguintes, por M. José
Rodriguez Jaume (Universitat d’Alacant) e Maria Olivella Quintana (Univer-
sitat Oberta de Catalunya).

Ata o de agora, elabordronse en total vinte e oito guias, encargadas a
profesorado experto na aplicacién da perspectiva de xénero en cadansta
disciplina e procedente de distintas universidades:

Artes e Humanidades

Antropoloxia: Jordi Roca Girona (Universitat Rovira i Virgili)

Filoloxia e Lingiiistica: Montserrat Ribas Bisbal (Universitat Pompeu Fabra)
Filosofia: Sonia Reverter-Bafidn (Universitat Jaume I)

Historia: Mdnica Moreno Seco (Universitat d’Alacant)

Historia da Arte: M. Lluisa Faxedas Brujats (Universitat de Girona)
Museoloxia e Museografia: Ester Alba Pagdn (Universitat de Valéncia)
Traducidn e Interpretacidon: Lupe Romero Ramos (Universitat Autonoma
de Barcelona)

Ciencias Sociais e Xuridicas

Administracién e Direccion de Empresas: Niria Rodriguez Avila e Pilar
Lépez-Jurado Gonzdlez (Universitat de Barcelona)

Comunicacién: Maria Forga Martel (Universitat de Vic — Universitat Central
de Catalunya)

Dereito e Criminoloxia: M. Concepcidn Torres Diaz (Universitat d’Alacant)
Educacion e Pedagoxia: Montserrat Rifa Valls (Universitat Autonoma de
Barcelona)

Xeografia: Maria Prats Ferret e Mireia Baylina Ferré (Universitat Autonoma
de Barcelona)
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Socioloxia, Economia e Ciencia Politica: Rosa M. Ortiz Monera e Anna M.
Morero Beltran (Universitat de Barcelona)

Traballo Social: Ozgiir Giines Oztiirk Okumus e Mariona Lladonosa Latorre
(Universitat de Lleida)

Turismo: Ester Noguer Junca (Universitat de Girona) e Montserrat Crespi
Vallbona (Universitat de Barcelona)

Ciencias

Fisica: Encina Calvo Iglesias (Universidade de Santiago de Compostela)
Matematicas: Irene Epifanio Lépez (Universitat Jaume I)

Ciencias da Vida

Bioloxia: Sandra Saura Mas (Universitat Autonoma de Barcelona)

Ciencias da Actividade Fisica e do Deporte: Pedrona Serra Payeras e
Susanna Soler Prat (INEF Barcelona)

Enfermaria: M. Assumpta Rigol Cuadra e Dolors Rodriguez Martin (Univer-
sitat de Barcelona)

Medicina: M. Teresa Ruiz Cantero (Universitat d’Alacant)

Nutricidn e Dietética: Purificacién Garcia Segovia (Universitat Politécnica
de Valéncia)

Podoloxia: Montserrat Alcahuz Grifidn, Soraya Vallés Marti e Carmina Mon-
toliu Félix (Universitat de Valéncia)

Psicoloxia: Esperanza Bosch Fiol e Salud Mantero Heredia (Universitat de
les Illes Balears)

Enxefiarias e Arquitectura

Arquitectura: Maria-Elia Gutiérrez-Mozo, Ana Gilsanz-Diaz, Carlos Barbe-
ra-Pastor e José Parra-Martinez (Universitat d’Alacant)

Ciencias da Computacién: Paloma Moreda Pozo (Universitat d’Alacant)
Enxefarias Agrarias: M. Dolores Raigdn Jiménez (Universitat Politecnica
de Valéncia)
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Enxefaria Civil: Irene Josa i Culleré (University College London) e Esther
Real Saladrigas (Universitat Politécnica de Catalunya)

Enxenaria Naval, Marifia e Nautica: Claudia Barahona Fuentes e Marcel-la
Castells Sanabra (Universitat Politécnica de Catalunya)

Enxefiaria Industrial: Elisabet Mas de les Valls Ortiz e Marta Pefia Carrera
(Universitat Politecnica de Catalunya)

Enxefiaria Multimedia: Susanna Tesconi (Universitat Oberta de Catalunya)
Enxefiaria Electrénica de Telecomunicacién: Sonia Estradé Albiol (Univer-
sitat de Barcelona)

Metodoloxia
Docencia en lifia con perspectiva de xénero: Miriam Arenas Conejo e
lolanda Garcia Gonzalez (Universitat Oberta de Catalunya)

Aprender a incorporar a perspectiva de xénero nas materias que se
imparten non supdn mais ca reflexionar verbo dos diferentes elementos
que configuran o proceso de ensinanza-aprendizaxe, partindo do sexo e
0 xénero como variables analiticas chave. Para poder revisar as sdas mate-
rias desde esta perspectiva, nas Guias para unha docencia universitaria con
perspectiva de xénero atopard recomendacidns e indicaciéns que abran-
guen todos estes elementos: obxectivos, resultados de aprendizaxe, con-
tidos, linguaxe e exemplos empregados, fontes seleccionadas, métodos
docentes e de avaliacién, e xestion do contorno de aprendizaxe. No fin
de contas, incorporar o principio de igualdade de xénero non é soamente
unha cuestion de xustiza social, sendn de calidade da docencia.

M. JOSE RODRIGUEZ JAUME E MARIA OLIVELLA QUINTANA,
coordinadoras
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««01. Introducion

A guia para unha docencia universitaria con perspectiva de xénero no Grao
en Traballo Social foi elaborada por Ozgiir Giines Oztiirk Okumus e Mariona
Lladonosa Latorre, dtas profesoras do Departamento de Psicoloxia, Socio-
loxia e Traballo Social da Universitat de Lleida. O material presenta unha
reflexién compartida polas autoras sobre cuestions de xénero e outros
eixes de discriminacion, asi como as posibilidades que ofrece a docencia
para impulsar ideas que tefien unha capacidade transformadora. Por este
motivo, a gufa é unha oportunidade para incorporar de maneira transver-
sal a perspectiva de xénero na docencia, en concreto no Grao en Traballo
Social, asi como para asentar aspectos complexos e a mitido abstractos da
disciplina. As autoras indican que a gufa esta escrita en feminino xenérico
porque optan por falar de persoas e porque non atoparon unha maneira
mais sinxela de non reproducir a linguaxe binaria.

No segundo apartado da guia, Oztiirk e Lladonosa reflexionan sobre
a cegueira de xénero e as suas implicacidns, unha aproximacién que bebe
dunha longa e profunda experiencia da praxe feminista e que sitian no
terreo do traballo social para demostrar as sdas implicacidons concretas
neste dmbito, tanto en termos académicos como na practica profesional.
A vontade do terceiro apartado é formular unha serie de propostas xerais
paraincorporar a perspectiva de xénero na docencia. Neste punto reflexio-
nan sobre temas como a feminizacién da pobreza ou os nesgos de xénero
nos contidos e no enfoque da disciplina, e amplian a mirada a perspectivas
como a interseccionalidade, que se resalta como un marco especialmente
util para abordar retos de xustiza social polos cales, & fin e ao cabo, vela o
traballo social. No cuarto apartado da guia expdfiense catro temdticas de
contido de dias materias de formacién obrigatoria escollidas como signi-
ficativas que as autoras consideran que se deberian tratar de modo trans-
versal con perspectiva de xénero. Amplian a sia proposta, que consiste
en expofier as tematicas escollidas e compartir algunhas ferramentas para
traballalas nas aulas con pautas sobre a avaliacién, as modalidades organi-
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zativas, as metodoloxias de docencia e as pedagoxias. No quinto apartado,
logo de se aproximaren brevemente 3 posibilidade dunha metodoloxia
feminista na investigacién cientifica, expdfiense unha serie de suxestiéns
para incorporar a perspectiva de xénero na investigacion. Esta proposta
vai acompafiada dunha reflexién sobre a necesidade de investigar non sé
con perspectiva de xénero, senén tamén cun enfoque decolonial e antirra-
cista. Finalmente, nos dous ultimos apartados compdrtense diversos recur-
sos pedagoxicos e docentes especificos para incorporar a perspectiva de
xénero, asi como distintas referencias bibliogréficas de interese. As auto-
ras comparten a bibliografia referenciada no texto da gufa no capitulo 6.
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-« 02. A cegueira de xénero e as suas implicacidons

A cegueira de xénero, como nocién, pertence ao conxunto de ferramen-
tas da perspectiva feminista das cales o traballo social se pode servir para
describir, de maneira critica, como o principio liberal da «igualdade formal»
ignora todo un sistema social, econdmico, politico e cultural de desigualda-
des por razén de xénero. E dicir, tratase dunha mirada que nos debe permi-
tir comprender de que forma, en termos précticos e simbdlicos, se produce
ainvisibilizacidn das desigualdades das persoas de distintos xéneros.

Polo tanto, cdmpre partir da idea de que, cando falamos de cegueira
de xénero, estamos falando dunha cegueira intencionada do sistema politi-
co-social. Tratase dunha cegueira que, 4 mantenta, pasa por alto toda unha
serie de inxustizas e vulneraciéns de dereitos, froito dunha sociedade hete-
ronormativa e patriarcal que divide as persoas segundo os roles de xénero,
as identidades de xénero e os seus atributos asignados. Deixando a unlado
a pertinencia conceptual da idea de cegueira —o feito de ignorar conscien-
temente como as persoas de diferentes xéneros se ven afectadas de dis-
tintas maneiras por causa dos seus diversos roles, necesidades ou status na
sociedade, é dicir, dunhas estruturas de invisibilizacién do xénero—, cen-
tramonos nas suas implicacidons no dmbito do traballo social. O feminismo
e o traballo social comparten obxectivos comuns en termos de loita contra
a cegueira de xénero e da ética do traballo social como identidade e prac-
tica profesional (Morley, 2009; Wendt e Moulding, 2016).

A cegueira de xénero, polo tanto, debe entenderse como a falta de
recofiecemento e de consideracién das desigualdades, roles e dindmicas
de xénero, neste caso no dmbito do traballo social e dos contextos sociais,
culturais, econdmicos e politicos especificos nos cales centramos o noso
interese. Neste sentido, cdmpre recordar que o feminismo se iniciou como
unha loita contra a discriminacién que sofren as mulleres e ampliou a sta
practica rexeitando as clasificacidéns das persoas en categorias fixas e uni-
versais como «muller», <home» ou «transxénero». Polo tanto, unha forma
de loitar contra a cegueira de xénero é visibilizar as violencias que se produ-
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cen por causa destas categorizacions que se foron ampliando nos ultimos
anos. Esta evolucién da critica feminista impdn a necesidade de entender
a cegueira de xénero non sé como o feito de obviar as desigualdades que
sofren as mulleres polo feito de selo, senédn tamén como unha realidade
que ten unimpacto negativo en todos os xéneros e sexualidades disidentes.

Malia que o traballo social bebe dunha vocacién profunda de trans-
formar a sociedade e as sulas estruturas de dominacidn, e participa acti-
vamente para logralo, hai que recofiecer que é unha disciplina que non
escapa das dindmicas de reproduciéon da desigualdade e, xa que logo, da
cegueira de xénero. Esta cegueira ddse, fundamentalmente, en tres dimen-
sidns relevantes a hora de vertebrar unha guia docente con perspectiva de
xénero.

A primeira destas dimensidns é a perspectiva histdrica. Isto implica
unha falta de reconecemento das contribucidns das mulleres, asi como
doutros grupos subalternos, no desenvolvemento do ambito de traballo.
Malia que Mary Ellen Richmond e Jane Addams foron identificadas como
as pioneiras e referentes fundamentais do traballo social, a mitido atopa-
mos dificultades para recofiecer con certa facilidade as referentes princi-
pais do noso propio contexto de profesionais do traballo social no marco
dos Paises Cataldans. Un exemplo histdrico é a identificacién da primeira
Escola de Asistentes Sociais de Catalufia, creada no ano 1932. Tamén esta
o recofiecemento da relevancia do traballo social comunitario nos barrios
durante os anos setenta ou a configuracion da Lei de servizos sociais de
Catalufa (1985) e a creacién das redes locais de servizos sociais. Cdmpre
ter presentes os nomes dalgunhas pioneiras do traballo social vinculadas
ao crecemento profesional e académico da disciplina neste sentido: Mont-
serrat Colomer, Pilar Malla, Montserrat Bacardit, Francesca Masgoret e
Gloria Rubiol, entre outras.

A cegueira de xénero na perspectiva histdrica tamén supuxo a invisibi-
lizacién das experiencias das mulleres na realidade social que aborda o sec-
tor, asi como unha comprensidn parcial das desigualdades e das opresiéns
de xénero que influiron no traballo social e na stia razdn de ser, sobre todo
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alén dos servizos sociais. Esta dimensidn resulta especialmente relevante
no contexto das sociedades capitalistas de divisién do traballo e division
sexual do traballo, asi como no desenvolvemento dos estados de benestar.

Esta dimensidn histdrica esta directamente ligada, en segundo lugar,
coa cegueira de xénero presente na propia practica profesional en dous
sentidos. O primeiro deles € o feito de que o traballo social é unha profe-
sién moi feminizada (92 % das colexiadas en Catalufia) e na cal a interrela-
cién entre identidades profesionais e reproducién de xénero desempefia
un papel importante, tamén no que se refire a carga de traballo e aos roles
de xénero asociados aos coidados como tarefa do traballo social por riba
da perspectiva dos dereitos e a xustiza. Esta realidade ten, asi mesmo,
consecuencias sobre as dinamicas de poder, violencias e interacciéns con
outras profesionais ou coas propias usuarias. Non se debe pasar por alto a
dimensién de xénero en posibles situacidns de abuso, acoso ou violencia
relacionadas co lugar de traballo, asi como o contacto directo con realida-
des sociais de gran tension e as consecuencias nas relaciéns interpersoais
das traballadoras.

Se desenvolvemos un pouco mais esta idea, cdmpre sinalar que, malia
que o traballo social é un ambito recofiecido pola sta funcién profesiona-
lizante, cumpriu a funcién de resposta institucional dunhas tarefas asu-
midas historicamente polo papel desempefiado polas mulleres no marco
da reproducidn social. Como apunta Estela Grassi (1989), existe unha idea
fundamental que explica a funcién especifica do traballo social como pro-
fesién: a sta funcidon como ferramenta de control social sobre a vida cotia
e as dindmicas do dmbito privado. O traballo social opera na dimensién
social e no dmbito das clases populares, e inflie en como estas se relacio-
nan coa vida, a salide ou a enfermidade, o traballo, a vivenda etc. (Grassi,
1989). Esta influencia sobre a percepcién dos feitos sociais, limitando ou
facilitando o acceso aos recursos sociais, € unha forma de control social e
na cal o xénero non aparece de forma neutra.

A segunda presenza da cegueira de xénero na practica social esta
relacionada cos suxeitos da intervencién. E unha evidencia para o sector
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explicitar que as mulleres nos atopamos nunha posicién estrutural de des-
vantaxe social. O traballo social cofiece ben as dimensiéns da feminizacién
da pobreza e da exclusién social. Con todo, a miido unha parte impor-
tante da intervencién social estd centrada en manter unha interlocucion
coas mulleres como intermediarias de problemas que xorden no seo das
familias e polo rol coidador que se lles asigna (Berasaluze, 2009). Isto fai
que a practica profesional ainda atope retos nunha atencién adecuada ou
eficiente das necesidades especificas derivadas da realidade das persoas,
especialmente das mulleres, tanto en relaciéon coa divisién do traballo
como en relacién coa autoridade, o poder, o parentesco ou a sexualidade.
E fundamental que esta realidade se aborde en termos de interseccionali-
dade, e non sé no que se refire estritamente ao xénero, senén tamén na
sUa interseccidn cos outros eixes de opresidn que sofren as persoas, como
a orixe, a identidade e a orientacién sexual, a situacion administrativa, o
status socioecondémico ou a diversidade funcional, entre outros. Sen esta
vision, o traballo social presenta como resposta apoios inadecuados ou
parciais para abordar as desigualdades de xénero e as experiencias de des-
igualdade sobre as que se intenta incidir.

En terceiro lugar, a cegueira de xénero estd presente na investigacién
en traballo social. Implica 0 esquecemento ou menosprezo das perspec-
tivas e experiencias de xénero nos estudos de traballo social ou incluso
a propia comprensién do traballo social «<como técnica, ciencia, profesién
ou actividade de segunda categoria» (Gaviria, 1995: 27) cun prestixio baixo
polo feito de desenvolverse fundamentalmente a través da experiencia
profesional das mulleres. O androcentrismo nas ciencias sociais, en xeral,
obstaculiza o camifio das mulleres & hora de convertérense en referentes
nos seus ambitos de investigacion e invisibiliza de forma sistematica a sta
contribucién. Como apunta Ainhoa Berasaluze (2009), a falta de recofie-
cemento profesional estd intimamente relacionada co que a sociedade
agarda das mulleres e, polo tanto, das traballadoras sociais. En relacién
con esta idea, cémpre que nos preguntemos, por exemplo, cantas traba-
lladoras sociais hai no ambito da investigacién e a docencia universitaria

15

Guias para unha docencia universitaria
con perspectiva de xénero



TRABALLO SOCIAL

en Catalufia. Cantas das nosas graduadas chegan a ocupar unha posicién
de liderado ou de policy makers no dmbito da politica social? Isto limita
de maneira importante a nosa capacidade de intercomprensién dos fei-
tos sociais e das desigualdades, asi como a capacidade de formular res-
postas, intervenciéns ou politicas sociais con capacidade efectiva. Se os
proxectos, os programas e as politicas cegas ao xénero non tefien en conta
estas dimensidns, daquela non axudan a transformar a estrutura desigual
das relacions de xénero (European Institute for Gender Equality, 2016). A
cegueira de xénero tamén se manifesta, en consecuencia, no desefio da
avaliacién e a xeracién de evidencias de anadlise. Polo tanto, a cegueira
de xénero no traballo social impide a propia promocidn da igualdade de
xénero e unha resposta completa & xeracion de estratexias para o benes-
tar como fin dltimo.
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-« 03. Propostas xerais para incorporar a
perspectiva de xénero na docencia

No dmbito do traballo social e a sia vocacidn por velar pola xustiza social e
polo axuste dindmico entre a autonomia funcional e a integracidn relacio-
nal das persoas, é fundamental entender as desigualdades. Polo tanto, un
dos obxectivos do traballo social é recofiecer, describir e analizar correc-
tamente as desigualdades existentes entre os individuos e os grupos. Para
facelo posible, cémpre ver de que maneira se producen as diferentes for-
mas de acceso aos recursos e ao poder segundo a posicidn que as persoas
ocupan na estrutura social e en relacién coa divisidn social e sexual do
traballo.

O xénero, como sistema de relaciéns sociais, simbdlicas e psicoldxicas,
mostra como as persoas con sexo asignado estan situadas na sociedade
dun modo diferente e como este feito determina a estrutura social. A dife-
renza sexual bioldxica non determina por si mesma os comportamentos ou
as identidades das persoas, malia que ao redor desta caracteristica aleato-
ria se construiu historicamente todo un sistema de organizacién social e de
asignacion de roles e posicidns sociais que tamén invisibiliza as experien-
cias das persoas con identidades de xénero non-binarias ou transxénero.

As ciencias sociais desenvolveron o concepto de xénero para amo-
sar esta construcién social. Se consideramos o xénero como un sistema,
entenderemos que a construcién do que supdn ser «<home» ou «muller»
promove diferentes pautas de poder e subordinacién entre os individuos.
Porén, non podemos esquecer que a desigualdade por razén de xénero (e
os estudos de traballo social asi o deben sinalar) se interrelaciona e com-
bina con outros eixes de desigualdade social. A categoria de xénero (re)
producese sempre en constante interaccion con outras realidades concre-
tas da experiencia social.
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3.1. O xénero e a comprension das desigualdades sociais

Unha das desigualdades de xénero histdricas é a que se articulou por
medio da dicotomia publico/privado. Neste sentido, o sistema capitalista e
0 patriarcado reférzanse mutuamente mediante a divisidn social e sexual
do traballo: un proceso de separacién das tarefas de producién e reprodu-
cién, e unha xerarquizacién da division social e sexual do capital e do traba-
llo. No caso das mulleres, isto tradlicese en dindmicas desiguais do tempo
e do traballo, e no cruzamento dos efectos da economia formal, informal
e dos coidados. Se non se ten en conta o sistema de xénero, sera dificil
poder centrar a atencién e desenvolver as ferramentas efectivas para a
proteccidn da dependencia, as capacidades, o acompafiamento do desen-
volvemento persoal e a integracion comunitaria que son propias do traba-
llo social pensando especificamente nas mulleres. En termos de docencia,
estes factores débense explicitar en cada ambito de estudo e formacidén
da disciplina: servizos sociais, satde, ciclo de vida, infancia, dependencia,
autonomia persoal, educacidn, traballo comunitario, emerxencias sociais,
mediacidn etc.

Tradicionalmente, nos estudos sobre a pobreza, o xénero desenvol-
veuse desde aidea da «feminizacién da pobreza», entendida como un fené-
meno de afondamento das desigualdades nos ingresos e na capacidade
econdmica das mulleres. Sen que isto deixe de ser certo, tal como desen-
volvemos no punto 4 da guia, o estudo da pobreza e a exclusién tendeu
a centrarse en aspectos distributivos, empregando os fogares como base
da andlise e cunha tendencia a invisibilizar as dindmicas complexas tanto
sociais como intrafamiliares. Por exemplo, no campo do traballo social, os
rexistros de intervencién baséanse nas unidades de convivencia. En boa
medida, os mecanismos de medicién da pobreza esquecen as relaciéns de
explotacién, discriminacién, marxinacién ou dominacién de xénero e, xa
que logo, a posicidn desigual das persoas na estrutura social a escala micro
e macro, asi como os seus efectos en termos de illamento, estigma, per-
cepcidn e confianza. Para reverter esta mirada, cumpriria afastarse das for-
mas de naturalizacién da desigualdade e a pobreza asumidas polos estados
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de benestar e os seus sistemas de proteccidn social, e construir en cambio
unha mirada e unha proposta dialéctica e complexa sobre as dinamicas
xénero/sexo en relacién con outros eixes de desigualdade que atravesan
a experiencia humana.

Polo tanto, estas son algunhas das cuestions fundamentais que debe-
mos formular en termos docentes e de intervencién social (Espinosa, 2011):

¢ Divisién sexual do traballo e diferenciacion dos roles de xénero.

e Participacién das mulleres nos espazos publicos e privados.

e Control do corpo das mulleres.

¢ Necesidades précticas e estratéxicas de xénero.

¢ Usos do tempo.

¢ Acceso desigual no control sobre os recursos e os servizos sociais.

3.2. A mirada interseccional aplicada ao traballo social

A interseccionalidade é unha proposta util para desenvolver no ambito do
traballo social. E unha ferramenta reflexiva, analitica, que permite com-
prender a relacién do xénero con outros factores (opresidns e privilexios)
que condicionan ou posibilitan o acceso aos dereitos e a autonomia das
persoas. A interseccionalidade é un concepto desenvolvido por Kimberlé
W. Crenshaw (1989) que identifica a critica dos feminismos negros cara
a unha teorfa feminista que imaxinaba as mulleres como unha categoria
social homdloga aos intereses do feminismo branco. Patricia Hill Collins
(2002) emprega a interseccionalidade para explicar os eixes de opresion
que se interrelacionan nas persoas. Para representalo, imaxina unha matriz
de dominacidén na cal as persoas poden atoparse ao mesmo tempo en posi-
ciéns de dominacion e de privilexio. Estamos falando de sexo e xénero,
sexualidade, clase social, raza, orixe, capacidades, idade etc. Tal como
explica Hill Collins, se entendemos que as categorias sociais se constrien
socialmente, os atributos que supofien un privilexio nun contexto dado
poden ser obxecto de discriminacién noutro. Ademais, sen dubida, sobre
intersecciéns de clase, xénero e raza, cdmpre ter presentes autoras de
referencia clasicas como bell hooks e Angela Davis (1981).
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En Catalufia, Maria Rod¢ traballou a interseccionalidade desde unha
perspectiva moi interesante para a docencia en Traballo Social ao revelar
a importancia do espazo e do papel do lugar nas dindmicas sociais. Nira
Yuval-Davis (2006) e Floya Anthias (2012) tamén son un referente funda-
mental & hora de conceptuar a interseccionalidade en relacién co contexto
espacial e histdrico. Asi mesmo, a interseccionalidade é util tanto na com-
prension dos fendmenos sociais como na propia experiencia profesional
ou nas intervencidns especificas que abordan as desigualdades. A sta uti-
lidade radica na capacidade de facer unha aproximaciéon mais complexa,
menos estatica, 4s dindmicas de producidn, tanto de identidade social
como de benestar e malestar social. Resittia a mirada relacionando o per-
soal coas estruturas e as institucidns e formas de poder, alén da dimensidn
individual. Esta é unha perspectiva que coincide potencialmente coa dis-
ciplina do traballo social e a stia razén de ser. Por iso, cofiecer a teorfa e
a metodoloxia interseccional mellora a perspectiva e o autocofiecemento
das profesionais do ambito social na sta practica: permite reflexionar
sobre os sistemas que xeran opresidn e privilexio, esculca a propia posicién
institucional e xera as condiciéns para un desefio de practicas e politicas
con vocacién transformadora. No que se refire & vocacién capacitadora do
traballo social, o traballo de Sara Ahmed a respecto da interseccionalidade
expdn tamén a relacién da dimensién emocional na configuracién de des-
igualdades (Rodd-Zaraté, 2021). Ahmed fala da «ferida interseccional» para
entender como malestares e benestares estan relacionados coa posicién
social e as estruturas sociais, e como actuar desde a asistencia.

3.3. Formacion para a intervencion social con perspectiva de xénero

Incorporar a perspectiva de xénero no traballo social implica analizar
os nesgos de xénero nos contidos e enfoques da disciplina e, asi mesmo,
incluir procesos reflexivos sobre a intervencién que cémpre facer en mulle-
res e persoas que experimentan este tipo de cargas miltiples na suda vida.
Desde os anos oitenta, as profesionais do traballo social levan facendo
paralelismos entre os principios do feminismo e a prdctica do traballo
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social. Por unha banda, fixeron énfase narelacién persoa-situacion e a cen-
tralidade da relacién co proceso de cambio; pola outra, no apoderamento
das usuarias e o valor que se lle da a individualidade das persoas (Morri-
son, 1994). O androcentrismo no traballo social fai referencia a tendencia a
pofer o foco nas experiencias e perspectivas masculinas e a desprezar as
experiencias das mulleres e as persoas non-binarias ou trans. Isto pode ter
consecuencias no ambito das intervencidns e das politicas sociais. A nivel
académico, resulta util ver como se representou a distincién sexo/xénero
historicamente e como se abordaron os roles de xénero ou a diversidade
sexual na intervencién social (por exemplo, na divisién social e sexual do
traballo) e na propia dimensidn profesional e académica. Alglins nesgos
clasicos en canto 4 perspectiva de xénero pddense previr academicamente
prestando atencién & seleccién dos temas de investigacion e formacion,
atendendo @ mostra e a representatividade dos estudos de traballo social,
da sda interpretacion ou da propia formulacién das preguntas de investiga-
cién desde unha perspectiva non-androcéntrica.

A escala docente e de aprendizaxes profesionais, a docencia con pers-
pectiva de xénero debe prestar atencién & promocidén de roles de xénero
nas intervenciéns familiares e comunitarias: na deteccién e prevencidon de
situacidns de risco social ou de exclusidn a partir do traballo individualizado
e familiar en perspectiva de xénero; nas tarefas de informacién, orienta-
cién e asesoramento sobre as prestacidns e os recursos sociais existentes
para atender problemas individuais en perspectiva de xénero, ou na apli-
cacién e avaliacién do tratamento do propio apoio individual. Asi mesmo,
esta mirada tamén supdn unha reflexién sobre a distribucion das tarefas
profesionais distintivas entre traballadoras sociais. O concepto de apode-
ramento no traballo social, igual que no pensamento feminista, ten rele-
vancia neste sentido cando se define como unha forma de crecemento e
desenvolvemento tanto do individuo como do colectivo (Morrison, 1994).
Ainda que identificamos o obxectivo do apoderamento para as usuarias
do traballo social, facémolo moito menos no caso das nosas alumnas e das
nosas profesionais, sobre todo aquelas que inician a sda carreira profesio-
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nal. Para todas elas, e como idea fundamental desta gufa, incluir a pers-
pectiva de xénero implica superar barreiras intuitivas/afectivas, éticas (do
sistema de valores e crenzas) e criticas (cando a nova aprendizaxe non
encaixa na estrutura de pensamento existente) (Dunn, 1987).

Unha cuestién especifica que debemos ter en conta —mais habitual
no campo do traballo social— ten que ver coa abordaxe das tarefas de coi-
dados e de reproducién en solitario ou coa violencia machista como dmbito
de intervencidn do sector. Tanto nas dindmicas de comprensién e atencidén
individualizada centrada na muller como na falta de cuestionamento sisté-
mico ou mesmo nas formas de vitimizacién secundaria que o sistema de
atencién social pode fomentar, cdmpre prestar atencién e promover unha
formacidn especifica en perspectiva feminista. O androcentrismo pode
levar a un enfoque inadecuado sobre a violencia, 0 acoso ou a explotacion
sexual.

3.4. Pedagoxia feminista critica para a docencia en Traballo Social

Hai diversas pedagoxias feministas e queer que se poden aplicar &
docencia en Traballo Social. Todas cuestionan de maneira critica as formas
sociais de construcidn da estrutura social nas sociedades capitalistas, racis-
tas e patriarcais. Xa desde os anos noventa, investigouse sobre a aplica-
cién dos principios feministas na formacién do traballo social (Lazzari, 1991;
Krane, 1991). Tal como apunta Morrison (1994), a practica do traballo social
recofieceu os efectos da contorna no funcionamento psicosocial do indi-
viduo e buscou maneiras de abordar tanto a persoa como a contorna no
proceso de iniciacion do cambio (Collins, 1986; Morell, 1987).

Entre estas diversas pedagoxias destacamos a pedagoxia feminista
critica, que pretende evidenciar as experiencias de inxustiza das mulleres
e visibilizar as estruturas de poder e privilexio relacionadas nas socieda-
des capitalistas neoliberais. Para facelo posible, e como primeiro paso, a
reflexividade na aula esixe comprender as situacidns sociais propias na
construcion do coflecemento (Hesse-Biber, 2014, citada en Epstein, Hos-
ken e Vassos, 2018). No ambito das aprendizaxes, o traballo social critico
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feminista implica cuestionar suposicidns e cofiecementos, amosar resis-
tencia ao androcentrismo, multiplicar e diversificar os datos relativos as
experiencias dos suxeitos non-homes, recofiecer a dimensién politica da
experiencia persoal e tomar conciencia do papel da linguaxe como cons-
trutora de discursos de poder (Ylostalo e Brunila, 2018; Epstein, Hosken e
Vassos, 2018). Neste sentido, o traballo social é un ambito de intervencion
directa e, polo tanto, unha oportunidade para consolidar a pedagoxia cri-
tica feminista. Asi mesmo, esta busca fomentar a participacion activa do
alumnado no proceso de aprendizaxe, cuestionando os estereotipos de
xénero e explorando as experiencias e perspectivas propias e alleas da
diversidade xeradoras de accién. A pedagoxia da interseccionalidade, en
segundo lugar e como xa se desenvolveu, centra a sta ollada nas multiples
formas de opresidn e discriminacidn presentes na vida das persoas. Esta
pedagoxia comunicase e inspirase tamén na pedagoxia critica feminista
e na pedagoxia queer, que revisa as normas binarias de xénero e sexua-
lidade, e mais o impacto das estruturas heteronormativas na sociedade.
Mediante as pedagoxias feministas, o obxectivo é adquirir cofiecemen-
tos, procedementos e ideas que sexan significativos a nivel tanto persoal
como social. Como apunta Morrison (1994), dirixir debates, promover lec-
turas especificas e levar a cabo obradoiros ou xogos de rol son alguns dos
métodos habituais para ofrecerlle ao alumnado experiencias de liderado
e perspectiva feminista. Recibir retroalimentacién sobre o cumprimento
das actividades nun ambiente de apoio e validacién mellora e consolida a
aprendizaxe derivada da experiencia propia.

Por ultimo, cdGmpre abordar a dificultade que a mitido temos para visi-
bilizar as autoras no dmbito do traballo social. A invisibilizacién das autoras
nas ciencias sociais foi admitida historicamente, en especial no recofiece-
mento e a valorizacidn das autoras e dentro dun canon académico ainda
dominado polos homes brancos. En segundo lugar, a relevancia das pers-
pectivas feministas no ambito do traballo social é un fendmeno relativa-
mente recente que hai que facer valer. Algunhas opcidns para reverter esas
dindmicas implican asegurarse de revisar e actualizar os plans de estudos
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con autoras da disciplina e das suas dreas afins, promover a diversidade
de lecturas e enfoques na aula e dar visibilidade especifica 4s especialistas
do sector e as suas ideas. En canto a este ultimo aspecto, é fundamental
pofier no primeiro plano as investigadoras e traballadoras sociais raciali-
zadas, non-binarias, trans, con diversidade funcional ou neurodiverxentes
etc. que acheguen un cofiecemento relevante, renovado e politicamente
determinante nas sociedades contemporaneas.
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-« 04. Propostas para introducir a perspectiva de
xénero na docencia en Traballo Social

Logo de desenvolver as nosas propostas xerais para incorporar a perspec-
tiva de xénero na docencia, neste cuarto apartado centrarémonos nunha
proposta de cofiecementos para a docencia, concretamente para dudas
materias de distintos plans de estudos da nosa disciplina: Socioloxia e Des-
igualdade, pobreza e exclusién social, do Grao en Traballo Social da Uni-
versitat de Girona. As dlias materias son obrigatorias, de acordo cos seus
correspondentes plans de estudos.

En primeiro lugar, presentamos a descricion, os obxectivos, as com-
petencias e os contidos destas materias relacionadas coa perspectiva de
xénero. En segundo lugar, escollemos e presentamos catro exemplos
de conceptos e temdticas que cremos que se deberian tratar de maneira
transversal con perspectiva de xénero e de acordo cunha proposta de for-
mulacién propia. Por ultimo, explicamos de modo global a nosa proposta
no que respecta 4s modalidades organizativas das dindmicas docentes,
metodoloxias, pedagoxias e formas de avaliacion que se poden aplicar en
cada unha destas ddas materias, asi como noutras dos graos en Traballo
Social.

Con todo, tanto nestas propostas como no marco universitario, non
podemos deixar de ter en conta os obstaculos e retos que afrontamos, que
son propios do contexto social neoliberal que valora o individual por riba
de todo o que é colectivo & hora de compartir o cofiecemento nas aulas
universitarias, tal como apuntan Epstein et al. (2018). Os desafios para ima-
xinar, (co)construir e mellorar as formas de actuar con pedagoxia femi-
nista critica non rematan aqui. As contribuciéns de Lena Dominelli e Eileen
McLeod (1999; Dominelli, 2002, 2018, 2019) entenden o traballo social
como unha préctica feminista e antirracista, e son especialmente significa-
tivas. Para Dominelli (2002: 7), o traballo social feminista ten a finalidade de
mellorar o benestar das mulleres vinculando as sdas dificultades persoais e
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os seus sufrimentos privados (a mitido, incalculables) coa sua posicién e o
seu status social. Isto permitenos considerar os problemas privados como
asuntos de interese publico. O seu enfoque centrado na natureza inter-
dependente das relacidns sociais garante que o traballo social feminista
responda 3as necesidades daquelas persoas coas cales acttiian as mulleres:
homes, crianzas e outras mulleres. Por outra banda, segundo Domine-
[li (2018), o traballo social pretende erradicar as relacions e as dinamicas
sociais racistas da profesidn e da sociedade. A sta practica forma parte
dun enfoque emancipador do traballo coas persoas usuarias dos servizos e
aposta pola xustiza social, que agora inclde a xustiza ambiental (Dominelli,
2012) e 0 cambio social transformador (p. 232).

4.1. Socioloxia

A primeira materia que propofiemos € a de Socioloxia, materia obrigatoria
de 6 ECTS do ano académico 2022/2023 pertencente ao primeiro curso do
Grao en Traballo Social da Universitat de Girona.' A guia docente de refe-
rencia non ofrece unha descriciéon da materia, pero os contidos e as compe-
tencias que persegue dan unha idea bastante aproximada que serve como
presentacion.

4.1.1. OBXECTIVOS E COMPETENCIAS

Entre as competencias relacionadas coa perspectiva de xénero que
se inclden nesta guia docente atdpanse as seguintes indicacidns:

e (X3 Velar polo respecto e a promocién dos dereitos humanos,
pola igualdade entre homes e mulleres, pola non-discriminacién e
a accesibilidade das persoas con discapacidade, pola inclusién das
persoas que viven en situacién de pobreza ou marxinacidn, e pola
xustiza e a cooperacidn entre persoas e pobos.

' Pddese acceder 4 guia docente a través desta ligazén. Este material en lifia foi
revisado o 8 de xullo de 2023.
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e (X5 Analizar con perspectiva histdrica e actual as situaciéns de
discriminacién entre homes e mulleres en contextos educativos
e sociais, asi como elaborar metodoloxias para a sta transforma-
cion.
4.1.2. CONTIDOS

A materia estrutdrase en cinco bloques principais. O primeiro bloque invita
o alumnado a cofiecer o dmbito das ciencias sociais destacando as diferen-
zas con outras formas de cofiecemento. A continuacidn, céntrase na pers-
pectiva socioldxica, sobre a cal desenvolve as stas caracteristicas princi-
pais, asi como a investigacion nesta drea, o obxecto de estudo socioldxico
e os seus dmbitos. Nesta primeira parte, abdrdase a aprendizaxe da pers-
pectiva socioldxica como unha forma de observar a realidade para adqui-
rir unha visién global, critica e multidimensional da sociedade. O segundo
bloque, como é frecuente noutras guias docentes das materias especificas
de Socioloxia, fai unha aproximacién aos pensadores cldsicos, fundadores
da socioloxia como unha rama propia das ciencias sociais: Karl Marx, Emile
Durkheim e Max Weber. Os bloques terceiro e cuarto son de cardcter ted-
rico: por unha banda, céntranse en normas, relaciéns sociais e emociéns no
proceso de socializacién, na construcién das identidades sociais e na estru-
turacidn social; pola outra, traballan os conceptos de marxinacion e exclu-
sién social canda a pobreza, o estigma social e as suas consecuencias.O
quinto bloque incorpora a perspectiva socioldxica do pensamento de refe-
rencia contempordneo, ainda que os temas deste bloque estan integrados
de maneira transversal nos bloques anteriores e nas lecturas do curso.

4.1.3. DUAS TEMATICAS QUE SE PODEN TRABALLAR CON PERSPECTIVA DE
XENERO

Livingstone suxire catro marcos conceptuais para as traballadoras sociais
desde os que nutrirse para entender e reducir o impacto negativo das
multiples formas de opresidn que afrontan as usuarias. Estes catro mar-
cos referenciais son a teoria da socializacidn, as categorias de identidade
social, a interseccionalidade —tamén cofiecida como posicidén social— e,
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por ultimo, a dindmica de privilexios e opresién multisistémica baseada en
formas de discriminaciénrelacionadas coas identidades sociais. Livingstone
tamén toma como referencia a revisién que en 2015 fixo o Comité Nacio-
nal de Diversidade Racial e Etnica (da Asociacién Nacional de Profesionais
do Traballo Social —National Association of Social Workers, NASW—) dos
estandares e indicadores para a competencia cultural na practica do traba-
llo social.? Tal como argumenta a propia organizacién, a finalidade desta
revision é facer mais inclusivo o concepto de cultura levdndoo alén daraza
e a etnia e incluindo nel a orientacidn sexual, a identidade ou expresién de
xénero e a identidade ou crenzas relixiosas. Malia que o sistema de traballo
social americano € moi diferente ao noso, a proposta de Livingstone —na
mesma lifia que a NASW (2015)— é suxestiva para desenvolver propostas
coas que introducir a perspectiva de xénero na docencia en Traballo Social.
A seguir construimos a nosa proposta por temdticas que son transversais
nas dias materias obrigatorias de formacién basica do grao que menciona-
mos anteriormente. De todos os xeitos, cremos que o feito de centrarnos
en tematicas de maneira relacionada fara que a nosa proposta tamén sexa
util para outras materias de Traballo Social como Antropoloxia, Estrutura
social, Psicoloxia social etc. Explicamolo deseguido.

4.1.3.1. O proceso de socializacion

O proceso comeza coa aceptacion, por parte das mulleres a titulo
individual, de que as mulleres norteamericanas, sen excepcion, foron
socializadas para seren racistas, clasistas e sexistas, en diferentes
graos, e de que etiquetarnos a nés mesmas como feministas non
muda o feito de que temos que traballar de modo consciente para
desfacernos do legado da socializacién negativa. (bell hooks, 1981)

?  Sobre a necesidade de introducir de maneira mais clara e decidida os principios
de xustiza social, dereitos humanos e integridade profesional que sustentan o cédigo
ético do traballo social no desenvolvemento das guias docentes e a practica peda-
goxica na educacion superior, véxase Hosken, Vassos e Epstein (2020).
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As traballadoras sociais precisan comprender en profundidade as
maneiras nas que socializan as persoas e os modos nos que se lles ensina
a aceptar, asumir e esperar distribuciéns desiguais de poder baseadas en
xerarquias de identidade e posicion social. Ademais, nas nosas sociedades
contempordneas en constante transformacién, tamén polo peso dos flu-
x0s migratorios, as traballadoras sociais deberian ser quen de entender as
diferentes practicas humanas, individuais e colectivas, froito de procesos
de socializacién iniciados noutro contexto social e cultural que tefien conti-
nuidade na sociedade receptora. Polo tanto, malia que neste punto traba-
llamos o proceso de socializacién con perspectiva de xénero, cdmpre ter
presente de forma transversal o elemento da diferenza étnica, nacional e
cultural, e mais as consecuencias que supdn neste mesmo proceso.

A comprensién do proceso de socializacidn e o papel das institucion
sociais son unha das cuestiéns principais que aborda calquera materia de
socioloxia. A socializacién describese como o proceso mediante o cal as
crianzas aprenden os seus roles na familia e na sociedade. A funcién da
socializacion, explicada de forma sinxela, é preparar os individuos para a
vida en sociedade en contextos nacionais, territoriais e lingliisticos concre-
tos. Tal como di Livingstone, o proceso de socializacidn comeza mesmo
antes do nacemento, cando proxenitoras/es, familiares e o circulo mais
préoximo —a comunidade en xeral— comezan a construir un imaxinario
ao seu redor, sobre todo en relacién cos seus comportamentos, gustos e
expresions de xénero e de acordo co sexo asignado.

Con todo, a socializacién non € sé un proceso no cal aprendemos os
roles da familia e a sociedade na que nacemos, un feito totalmente acci-
dental, xa que ninguén escolle onde nace nin as condicidns nas que o fai.
Tamén supdn imbuirse das pautas e normas culturais da familia, da comuni-
dade e da nacidn de referencia, pero isto facémolo sempre de maneira dife-
rencial en funcién das pertenzas de clase, status socioeconémico, xénero,
etnia etc. De feito, o pensamento feminista analizou en detalle a cuestién
da reproduciéon dos poderes hexemdnicos baseados na relacién entre
construcion social de xénero e nacién (Joseph, 2000; Enloe, 1983, 2000;
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Kandiyoti, 1988; Cockburn, 1998; Moghadam, 1994; Abu-Laban, 2008,
entre outras). Polo tanto, a socializacién é un dos procesos principais para
a reproducidn cultural, social e nacional que garante o mantemento dunha
orde social, politica e cultural concreta con todas as diferenzas sociais e de
distribucidn desigual dos poderes entre os grupos.

Poderiamos dicir que unha das funciéns da socializacién é manter
unha orde social concreta e complexa. Nas nosas sociedades isto signi-
fica coherente, autoperpetuada e a milddo invisible, inconsciente e sen
nome. E aquilo que Berger (1997) definia como o «mundo dado por sen-
tado» ou, como o define Jenkins (2002) cando fala de habitus, a «<segunda
natureza» que permanece inconsciente ou irreflexiva nos actores sociais. E
dicir, supén un gran proceso de aprendizaxe do universo no que nacemos,
cunhas normas que non son cuestionables, polo menos non ao comezo da
nosa vida. Se a socializacién comeza os primeiros anos da vida no circulo
familiar —de feito, a familia é unha das principais instituciéns sociais 4s
cales se fai referencia nesta materia—, iso implica como minimo tres ele-
mentos: observacidn, imitacién e interiorizacién. Dado que a maioria das
familias das nosas sociedades son heteronormativas, as crianzas observan
actitudes e comportamentos de homes e de mulleres; actitudes que se
agardan deles e delas segundo os seus roles de xénero. Asi, as crianzas
comezan a imitalas e interiorizalas adecuando os seus comportamentos a
esta orde sexo/xénero. Despois, coa socializacidn secundaria que ten lugar
na adolescencia, a primeira mocidade proldngase durante a madurez e
entran en xogo outras institucidns, sobre todo nas sociedades modernas,
nas cales intervefien a escola, os medios de comunicacién, a relixidn, as
instituciéns do Estado etc.

Goikoetxea sinala que os dispositivos normalizadores e disciplinarios
como a familia e a escola publica non sé controlan, dominan e pretenden
normativizar os corpos, senén que tamén os capacitan e apoderan. Todo
0 que aprendemos e interiorizamos no proceso de socializacién fai que
tamén nos converta en axentes da sua reproducién; permitenos «vivir»
en sociedade como corpos disciplinados e apoderados ao mesmo tempo,
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soportando diferentes graos de violencia e poder. Precisamente neste pro-
ceso de socializacidn adquirimos —ou impdnsenos— a nosa identidade, a
que se pon en practica ou, como dirfa Judith Butler, fai a stia performance
na distribucién dos traballos domésticos e de coidados, a relacién diferen-
cial que constrien as mulleres e os homes na xestién do tempo, o sexo, o
desexo etc. Asi, co paso do tempo, os roles de xénero interiorizanse igual
ca os habitus como parte dunha «segunda natureza» e construen a identi-
dade de xénero como froito da dialéctica entre os individuos e a sociedade.
Isto é «a interaccidon do organismo, a conciencia individual e a estrutura
social» (Berger e Luckmann, 1990: 173).

Toda esta enunciacidén no que respecta 4 socializacién demostra que
introducir a perspectiva de xénero é indispensable no desenvolvemento e
na docencia desta materia, pois non hai proceso de socializacién que non
sexa gendered, é dicir, que sexa neutro con respecto ao xénero. Como xa
explicamos, no proceso de transmisidn social, os comportamentos que se
transmiten (roles, actitudes, poderes) e a forma na que xorde este pro-
ceso tefien relacion co xénero. Todos os axentes de socializacién reprodu-
cen o sistema heteropatriarcal. Na intervencidn social do traballo social, a
familia, o traballo e o xénero/sexo son expectativas e requisitos sociais que
sempre estan presentes.

Por ultimo, suxerimos alglins exercicios practicos que poden ser de
interese para incorporar a perspectiva de xénero nesta tematica:

Relaciéns familiares

Este exercicio consiste en facer unha redaccién na aula para «descubrir»
certos elementos das relaciéns familiares do alumnado, visibles ou invisibles,
no que respecta a distribucion dos roles de xénero no fogar compartido. Para
levar a cabo este exercicio, propofiemos que a docente comparta co alum-
nado unha serie de preguntas (que pode reformular segundo o seu criterio
propio). Algunhas desas preguntas poden ser as seguintes: cal é o nivel de
estudos dos vosos avds e avoas e cales eran (se xa non traballan) as stas
profesidns? Con que espazos da casa asociades as vosas avoas e 0s VOsos
avods e con cales asociades os vosos pais e as vosas nais? Que membros da
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familia fan deporte con regularidade? Se hai familiares que fan deporte, que
dias da semana e a que horas o fan e que fai o resto da familia nesa franxa
horaria? Cales son as tres diferenzas principais entre os habitos de autocoi-
dado das vosas nais e os dos vosos pais (ou persoas adultas do fogar)? Se
tedes irmans e irma3s, sinalade tres actitudes e habitos que lles sexan propios,
especialmente aqueles que asociedes mais ao modo de vida no fogar. Que
membros da familia credes que estdn mais atentos de vds ou que vos coi-
dan mais (implicacién mais constante coas vosas necesidades, pensamentos,
preocupacidns, ideas, sentimentos etc., ou, por exemplo, cos vosos estudos,
entre outras cousas).

Como xa indicamos, as preguntas poden ser diferentes; a idea é identifi-
car as relaciéns de poder e a distribucién desigual de privilexios e tamén dos
traballos de coidado entre diferentes membros da familia. Esta identificacién
serd aplicable a posteriori en termos de intervencidn social. Ademais, ampliar
este exercicio cara a membros da xeracién anterior aos proxenitores permite
identificar a permanencia de certas dindmicas ou a transformacién doutras
en relacidn cos ciclos de vida. Suxerimos dar espazo e tempo abondo neste
exercicio para que o alumnado comparta as stas observacidns en grupos
reducidos e, despois, cada grupo comparta co resto da clase os principais
elementos de andlise que distinguen.

Medios de comunicacién e reproducidn social

O segundo exercicio practico que propofiemos permite traballar o papel
dos medios de comunicacién no proceso de socializacidn e na transmision
de coflecementos 3as crianzas, que comezan a imitalos e interiorizalos ade-
cuando os seus comportamentos & orde sexo/xénero hexemdnica. Igual
que noutros ambitos, os medios de comunicacién e as redes sociais (Dank,
Lachman, Zweig e Yahner, 2014; Barroso, 2017) son, hoxe en dfa, un dos espa-
zos importantes neste proceso de reproducién social. Ademais, a inmedia-
tez e a fécil asimilacién dos discursos que se transmiten nestes espazos de
comunicacién convidan a que o alumnado pofa as lentes da perspectiva de
xénero cando consome a informacién que transmiten estes medios. Asi pois,
0 exercicio consiste en levar material escrito, audiovisual ou reproducible na
aula e promover o debate entre o alumnado. A docente pode seleccionar o
material que desexe ou pode empregar recursos como Génere i Mitjans de
Comunicacid. Eines per visibilitzar les aportacions de les dones (2011), dis-
pofiible en bit.ly/4e6Dyze, que contén materiais de analise, preguntas para
construir debates e tamén boas précticas. Por outra banda, coidamos que é
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preciso darlles visibilidade aos medios de comunicacién feministas ou com-
prometidos coa igualdade de xénero e que se implican na denuncia e pre-
vencién dos roles e estereotipos sexistas no seu eido. Para visibilizar o valor
transformador dos espazos de comunicacién, é moi pertinente escoller un
tema ou acontecemento que fose medidtico e levar diferentes exemplos nos
que, ao tratar ese feito, se lles dese voz a axentes diversos. Este exercicio
é interesante para facer que o alumnado identifique a forza e a eficiencia
que tefen os medios de comunicacion (e as redes) no mantemento da orde
heteropatriarcal. Son miiltiples os exemplos informativos sobre dinamicas
de pobreza e exclusidn social, violencia machista, saide mental ou explota-
cién laboral, por pofier algins exemplos, que permiten traballar desde esta
dimensiodn.

Privilexios e oportunidades cotidns

Para analizar os privilexios e as oportunidades fronte ds desvantaxes e
vulnerabilidades dos diferentes contextos de socializacién, proponse unha
actividade que tefia en conta, por unha banda, a dimensién espazo-xeogra-
fica da mobilidade social e, pola outra, o peso da organizacidn politica no
modelo de goberno para o exercicio dos dereitos e liberdades das persoas e
nas oportunidades de vida.

Asi mesmo, a actividade permite explorar as técnicas de investigacion
cualitativa mediante a elaboracién de entrevistas ou grupos focais a perfis
sociais diferentes que permitan avaliar a dindmica de privilexios e oportu-
nidades. Para guiar a actividade é importante suxerir que elementos ter en
conta, como os indices de desenvolvementos dos paises (e os seus métodos
de medicién), a existencia dun sistema de seguridade social desenvolvido, os
servizos de proteccién social, a sanidade e a educacidn publicas, as infraes-
truturas e os equipamentos publicos, as normativas lexislativas de garantia
de dereitos ou os sistemas de proteccidn ao servizo de persoas con capaci-
dades diversas, entre outros, que tefien unha relevancia fundamental na vida
cotia da poboacion.

Os relief maps

Tratase de mapas enrelevo da experiencia, unha ferramenta para estudar
as desigualdades sociais desde unha perspectiva interseccional. Poden servir
para a recollida de datos e tamén como metodoloxia analitica e como forma
de conceptuar a interseccionalidade. A Universitat Oberta de Catalunya
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ofrece unha version dixital de acceso aberto. A ferramenta desenvolveuna a
investigadora Maria Rodd-Zarate: reliefmaps.cat/ca/

Documentais na aula

Esta actividade tamén se pode proponier e traballar especificamente en
relacién co xénero e en interseccién con outros factores, como as experien-
cias migratorias que inflien e condicionan nos diferentes capitais das per-
soas. A actividade permite comprender a disparidade das condicidéns sociais
nas que se producen os diversos procesos de socializacidn. A docente pode
acompafar o exercicio co apoio de recursos como narracions literarias ou
audiovisuais. Un recurso que pode ser interesante para traballar na aula pre-
sentando as impresidns e observaciéns do alumnado é o documental Tiny
Souls (2019), de Dina Naser, que narra a vida de Marwa, unha nena que vive o
paso 4 adolescencia nun campo de refuxiados. Outro recurso que suxerimos
é o documental que se emitiu no programa Sense ficcid de TV3 titulado Atra-
pades, pero rebels, que lles da voz a rapazas e mulleres de familias musulmas
que naceron en Catalufia ou que chegaron de pequenas e que se rebelan con-
tra a tradicidn patriarcal e reivindican os seus dereitos. Por ultimo, recomen-
damos os libros de Said El Kadaoui Moussaoui, psicélogo, profesor e autor
de Cartes al meu fill (2011) e Radical(s) (2020). Hai mdltiples fragmentos que
poderian ser interesantes para traballar o impacto de diferentes contextos
de socializacidn e para convidar a que o alumnado faga un exercicio mediante
a lectura e o debate.

A flor do poder

Tratase dunha actividade para promover unha mirada interseccional e a
exploracidn das dindmicas tanto de opresién como de privilexio. A actividade
permite presentarlle ao alumnado como funcionan estas dindmicas na vida
das persoas.

A segunda tematica que propofiemos en perspectiva de xénero é a das
identidades sociais. No punto anterior explicamos que o proceso de socia-
lizacidn consiste na aprendizaxe dunha serie de valores, normas e pautas
cos cales construimos un proceso de negociacién coas demais persoas,
0 que tamén se converte nun dos compofientes da construcién da iden-
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tidade. Privilexio e subalternidade forman parte do proceso de socializa-
cion e non todos os contextos sociais permiten que as persoas poidan
negociar con liberdade e sen vixilancia e control social. Pero que son as
identidades sociais e por que € un tema relevante para traballalo con pers-
pectiva de xénero?

Entendemos as identidades sociais como estruturas de relacién social.
Para explicalas, as ciencias sociais empregan categorias como a raza,
a etnia, a nacionalidade, o sexo/xénero, a expresidén de xénero, o status
socioecondmico, a discapacidade, a orientacidn sexual, a satde, a lingua ou
a cor da pel, entre outras. Historicamente, estas categorias son especificas,
produtos da sociedade capitalista, patriarcal, heteronormativa e racista, e
poden ter diferentes aparencias e formas de accidn segundo o territorio ou
0 pais. Xa dixemos que estas categorias son produto das relaciéns sociais.
Conforman un sistema complexo para organizar as identidades sociais.
Dado que a desigualdade pasa a ser unha caracteristica estrutural entre os
grupos sociais que viven atravesados por estas categorias (por exemplo,
home cisxénero e muller cisxénero, muller cisxénero e muller trans, home
negro e home gai branco, etc.), existe unha relacion vertical que non sé
ten impacto a escala simbdlica, sendn tamén, sen dubida, a nivel material,
social e politico. Mentres que algtins grupos sociais se imaxinan como «nor-
mais» (mesmo superiores), outros son vistos como «anormais», desviados,
inferiores e perigosos (Kirk e Okazawa-Rey, 2013). Con independencia do
contexto no que nacemos, no proceso de socializacién a todo o mundo
nos ensinan esta determinada organizacion e categorizacidn social. Porén,
existe unha gran diversidade dentro de cada categoria e grupo de identi-
dade social. Cada persoa establece unha relacién diferente coa identidade
social que a atravesa: mentres que hai individuos que non se identifican a
nivel racial ou relixioso, para outros a identidade étnica ou nacional é un
elemento primordial para darlle orde ao seu mundo.

Por todo isto, a construcidn das identidades sociais é un dmbito suma-
mente relevante para diferentes ramas das ciencias sociais. No ambito da
psicoloxia social, por exemplo, destdcase que a definicién do eu e o sentido
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de pertenza a un grupo, colectivo ou nacién son produto da identidade
social. De feito, desde unha perspectiva cognitivista, a identidade social é
un autoconcepto, un proceso de autocofiecemento. Neste ambito, a teoria
da identidade social céntrase, por unha banda, neses procesos de autoca-
tegorizacion grupal que fai cada individuo (Tajfel, 1981) e, pola outra, nas
autocategorizaciéns do eu. As persoas percibense primeiro como parte
dun grupo, interiorizan as normas asociadas & identidade grupal e fan que
0 seu comportamento encaixe no comportamento colectivo, normativi-
zando a sua existencia dentro do grupo (Bauman, 2005).

Con todo, é imprescindible falar das relaciéns dialécticas de todo pro-
ceso de construcidn social. Serfa un erro supofier que existe algun tipo de
esencia identitaria que se transforma por medio das interacciéns sociais.
Pola contra, non hai ningunha natureza nos seres humanos anterior 3 inte-
raccién ourelacién social (Mead, 1934). E mais, este proceso de construcién
identitaria é constante, ao igual que é permanente a interaccién social na
vida humana. Por iso algtins pensadores como Bauman (2005, 2001) tamén
empregan a nocion de identificaciéon para remarcar o caracter incompleto
ou inacabado —é dicir, en construcién permanente e sempre aberto— da
identidade.

Xa indicamos que o proceso da construcién do eu (identidade) de
cada persoa se da nun universo social construido por categorias sociais
que atravesan as identidades sociais. Asi pois, tanto a construcién do eu
dos individuos como as identidades sociais que pofien en didlogo, nego-
cian, adoptan ou rexeitan estes mesmos individuos son froito de procesos
de construcidn social. Dado que estas categorias sociais se establecen por
medio de sistemas sociais, cdmpre relacionar este concepto docente co
de opresidns multiples, como veremos. No entanto, antes propofiemos un
par de exemplos que axudardn a asentar a reflexion compartida.

En primeiro lugar, en relacién co xénero, o sistema binario sexo-xé-
nero é o modelo normativo vixente na nosa sociedade. Categoriza as per-
soas a partir de catro eixes: 0 sexo bioldxico, a identidade de xénero, a
orientacion afectivo-sexual e a expresidn de xénero. Esta clasificacion sé
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ten en conta duas opcidns posibles e sempre relacionadas da mesma forma
(Coll-Planas, 2009). Por exemplo, o sexo bioldxico, falando en termos nor-
mativos, sé permite que as persoas sexan macho ou femia. As suas identi-
dades de xénero deben definirse como home e muller. Cada persoa iden-
tificada como home e muller sentira atraccién (en termos de orientacion
sexual) por outra que tefia a identidade sexual oposta; é dicir, os homes
deben sentirse atraidos por mulleres e viceversa. Por tltimo, o macho debe
vestirse, comportarse e actuar como «home» (expresién de xénero), men-
tres que a femia debe «moverse» e «falar» como «muller». Asi, todas as
persoas que quedan fdra desta I6xica binaria son consideradas desviadas
e quedarian excluidas, serfan rexeitadas, por parte da sociedade por non
cumpriren as expectativas sociais. Quen cumpre as expectativas tera de
forma directa unha serie de privilexios, mentres que as persoas «desvia-
das», non-normativas, afrontardn unha exclusion e opresién que terd un
impacto real negativo na sua vida. Asi se constrie e reproduce a cishete-
ronormatividade como norma social que dda por feito que as persoas son
cisxénero e heterosexuais, 0 que ao mesmo tempo xera violencias para
unhas e privilexios para outras.

Por outra banda, podémonos centrar, como exemplo, na categoria
relativa @ etnia. Para traballar o impacto desta categoria de identidade
social co alumnado, veremos que é preciso incorporar a perspectiva de
xénero para abordar a complexidade que supdn.? As nosas sociedades con-
temporaneas son racistas porque diferencian e sitian as persoas non-bran-
cas (ou non-comunitarias, non-europeas, non-catalas ou non-espafiolas,
entre outras) nun lugar «inferior» de valoracion social e, segundo o con-

3 Cémpre indicar que deberiamos incorporar nas nosas acciéns de formacién,
capacitacion e sensibilizacidn unha perspectiva antirracista, antihomdéfoba e anti-
capacitista, asi como toda perspectiva critica que tefia como finalidade reverter as
inxustizas que existen na sociedade. Malia que nesta gufa nos centramos na perspec-
tiva de xénero, cdmpre facer unha abordaxe integral das formas de exclusién desde
unha mirada interseccional.
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texto, etiquétanas como «perigosas», con implicaciéns na concepcién de
estereotipos ao redor da identidade social que se lles atribte. Entre estas
persoas hai mulleres e homes. Mentres que un home de orixe marroqui
pode chegar a ser «identificado» como un «traballador non-cualificado»,
a muller que camifia ao seu cardn (imaxinémolo asi) pode ser vista como
«submisa», «analfabeta» e oprimida. Estudar na aula o impacto destas
identificacidéns estereotipadas no mercado laboral, no da vivenda ou en
calquera espazo da Administracién publica é de especial interese para o
alumnado do Grao en Traballo Social. Neste marco, unha das realidades
sociais que cémpre tratar na aula é o caso do pobo xitano, un colectivo moi
numeroso en Catalufia: entre oitenta mil e noventa mil persoas, segundo
os datos das propias organizacidns xitanas. Como consecuencia da discri-
minacidn racial histdrica do pobo xitano, este colectivo presenta en Cata-
lufia uns altos indices de desigualdade en termos de pobreza econdmica,
saude e educacidn, asi como desemprego cronificado (AROPE, 2021). Reto-
maremos este caso como contido do seguinte punto, dentro do concepto
das opresiéns multiples e a dindmica dos privilexios.

A seguir expofiemos de forma breve unha serie de exercicios practicos
que consideramos interesantes para incorporar a perspectiva de xénero no
tratamento das identidades sociais:

* «Quen son eu?». Podemos redactar un didlogo persoal sobre as
novas identidades sociais e as nosas experiencias con privilexios e
opresions.

¢ A«flordo poder» é outra actividade propia das metodoloxias inter-
seccionais neste sentido. Favorece a aprendizaxe sobre nds mes-
mas e proporciénanos mais ferramentas para participar na accion
social e de cara 4 intervencidn social. Xa se mencionou no exemplo
tematico anterior.

¢ Matsuda (1991) propdén o método «Fai a outra pregunta» sobre as
formas de subordinacién. Cando vexo algo que semella racista,
pregunto: onde estd o patriarcado niso? Cando vexo algo que
semella sexista, pregunto: onde esta o heterosexismo niso? Cando
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observo un comportamento que semella homéfobo, pregintome:
onde estdn os intereses de clase niso?

¢ «Quefago cos meus privilexios?». Esta dindmica poderia servir para
convidar a identificar e analizar na aula os propios privilexios.

¢ Cofiecemos persoas con habilidades cognitivas que non se axustan
4 maioria? Que sabemos do seu mundo? A que dificultades cremos
que se enfrontan e por que?

e Sabemos situar a materialidade sobre a que se constrien as iden-
tidades sociais? Traballamos na aula para eliminar procesos de
aprendizaxe que esencializan as diferenzas e normalizan as des-
igualdades.

e Enrelacion co status socioeconédmico como categoria social, c6m-
pre traballar a transferencia dos capitais econémicos, sociais e cul-
turais en diferentes casos para apreciar correctamente todo o que
lle proporciona a unha persoa un status superior na sociedade e
para analizar que lles ofrece isto a esa persoa e & propia sociedade.

e Se a construcion do eu é un proceso constante e aberto, propone-
mos traballar na aula os posibles cambios na identificacién do eu
co alumnado mediante unha dindmica con variables de satde (a
escala persoal) e recofecer as derivacions dos posibles cambios
que o alumnado pode comunicar.

4.2. Desigualdade, pobreza e exclusion social

No caso da segunda materia seleccionada, Desigualdade, pobreza e exclu-
sién social, tomamos como referencia a gufa docente do Grao en Traballo
Social da Universitat de Girona*. Ao igual ca a materia de Socioloxia, esta
tamén é de 6 ECTS e obrigatoria do primeiro curso da carreira.

4 Pddese acceder a guia docente a través desta ligazén. Este material en lifa foi
revisado o 8 de xullo de 2023.
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4.2.1. OBXECTIVOS E COMPETENCIAS

Segundo a guia docente, a finalidade da materia é «afondar na delimita-
cién, o estudo e a reflexidn destes tres conceptos esenciais para o traballo
social desde unha perspectiva que permita facer unha analise ampla da rea-
lidade social que os rodea, co fin de comprender os aspectos principais e
mais os mecanismos de discriminacidon, opresidn e diferenza para entender
o seu funcionamento de forma critica». Con respecto 4s competencias do
plan de estudos, sé identificamos unha na cal se poderia abrir un espazo
para incorporar a perspectiva de xénero:

e (T4 Incorporar e defender os principios e valores éticos relaciona-
dos co respecto e a defensa dos dereitos humanos, presentando
soluciéns aos problemas da intervencién profesional que tefien en
conta estes valores e principios e se basean neles.

4.2.2. CONTIDOS

A materia estruturase en sete unidades principais. As primeiras tres unida-
des son de cardcter introdutorio e tedrico, e fan unha aproximacién aos
estudos sobre desigualdade, pobreza e exclusidn social a través dos prin-
cipais debates tedricos ao redor destas cuestidns. Tamén se traballan os
factores econémicos e a loita contra a pobreza. As seguintes tres unida-
des abordan diversos eixes de opresién e exclusién social, como a cuestién
sexo/xénero, a diversidade sexual, o racismo e a diversidade funcional. Non
s6 se ofrece unha andlise critica de cada un dos eixes e do sistema material
e simbdlico no que se producen, sendn que tamén se achegan propostas
criticas para a accion social co fin de erradicar as violencias que provocan.
Para finalizar, a dltima unidade propdn unha revisién da practica profesio-
nal para indagar a relacion entre o poder e o traballo social.
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4.2.3. DUAS TEMATICAS QUE SE PODEN TRABALLAR CON PERSPECTIVA DE
XENERO

4.2.3.1. Opresions miiltiples e dinadmica de privilexios

A cuestidn das opresiéns multiples e a dindmica de privilexios como exem-
plo tematico permitenos continuar co fio da socializacion e as identidades
sociais, xa que, 4 fin e ao cabo, debemos traballar estes dous temas con
perspectiva interseccional desde o marco das opresiéns, como marco de
xustiza social en relacién co traballo social. Por outra banda, a relacién do
traballo social co poder é unha cuestidn histdrica de traballo na ética e a
deontoloxia do sector. Por esta razén, introducir ferramentas reflexivas
sobre a dindmica de privilexios e opresidns neste eido é (til conceptual-
mente en todas as materias do grao para sensibilizar, concienciar e capaci-
tar o alumnado na revisién continuada da sda futura practica profesional.

Enrelacién coa perspectiva de xénero, un dos desafios do grao é com-
prender as caracteristicas sistémicas que adoptan as nosas sociedades
contempordneas como sociedades capitalistas, con dindmicas estruturais
heteropatriarcais e racistas. Parte do alumnado, malia ter oido e lido sobre
estas dimensidns, precisa unha epistemoloxia para entender en profundi-
dade o significado e a materializacidn do que supdn esta realidade na vida
das persoas ou para comprender os impactos diferenciais sobre distintos
colectivos e persoas. Esta dimensidn parécenos fundamental para aquelas
futuras traballadoras sociais que interactuaran a diario con persoas que se
enfrontan a multiples efectos do cruzamento destas dinamicas nas nosas
sociedades: as opresiéns multiples.

Para comezar, sinalaremos os primeiros elementos do noso enfoque
docente. Xa falamos do impacto do capitalismo, do heteropatriarcado e do
racismo nas nosas sociedades: estes son os tres eixes que desenvolvere-
mos neste apartado.

En primeiro lugar, o modelo capitalista é o que determina as relaciéns
de producién e as formas de redistribucidon dos recursos e da riqueza.
No modelo capitalista —para explicalo da forma mais doada posible—,
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a maior parte dos medios de producién son propiedade privada, men-
tres que as forzas produtivas, € dicir, a forza de traballo, aparece como
a Unica propiedade produtiva que poden ter as persoas para ofrecérllela
s estruturas propietarias dos medios de producién e obter un soldo. En
cambio, os medios de producidn operan principalmente para maximizar o
seu beneficio nun mercado libre e competitivo. En consecuencia, na prac-
tica totalidade das sociedades modernas férmanse duas clases sociais
opostas: unha clase traballadora e unha clase capitalista. No mapa con-
ceptual tematico que propofiemos, esta dinamica describenos unha das
principais relacidns de desigualdade e opresidn nas que se basea a explo-
tacién da forza de traballo e que é unha das principais relacidns de opre-
sion/dominacion nas sociedades contemporaneas desde o punto de vista
tanto da vida humana como do medio, con impacto sobre a redistribucion
non-equitativa dos ingresos e das riquezas e como motor das desigualda-
des socioecondémicas.

Ensegundo lugar, e como factorrelevante para o alumnado do Grao en
Traballo Social, cdmpre ter en conta que a sociedade capitalista —segundo
0 seu universo simbdlico— se constrie sobre un mito que coloca todos os
individuos en condicién de igualdade. A idea dunha sociedade formada por
individuos iguais supdn concibir a desigualdade como resultado da compe-
tencia regulada entre estes. En consecuencia, calquera tipo de privilexio
estd baseado no mérito individual. A meritocracia como sistema de vali-
dacidn desta idea ignora a nivel tedrico e ético dias cuestidns relevantes:
en primeiro lugar, todas as sociedades capitalistas herdan as estruturas de
desigualdade —como a estrutura racial e de sexo/xénero— das sociedades
precapitalistas e, polo tanto, os individuos nunca son iguais; e en segundo
lugar, o modelo capitalista configura tipos de sociedade que (re)producen
constantemente outras dindmicas de desigualdade, opresidn e privilexios
tamén entre as persoas que pertencen a unha mesma clase traballadora, o
que contradi o mito da igualdade entre elas.
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As andlises feitas sobre a clase social®* axudan a explicar con maior
claridade a dindmica de reproducién das desigualdades sociais e das
opresidns econdmicas/materiais na sociedade capitalista. Por exemplo,
segundo a teoria moderna do conflito, entre as traballadoras existe unha
distribucién desigual de poder, privilexios e acceso aos recursos, asi como
as oportunidades, condicionadas por unha combinacién de factores como
o xénero, a orixe étnica, o nivel educativo, as competencias profesionais, o
tipo de ocupacidn e o acceso aos dereitos sociais ou aos servizos publicos,
entre outros.

Nas ultimas ddas décadas tamén observamos un aumento das des-
igualdades entre as asalariadas como consecuencia da evolucién dos mer-
cados laborais, que inclie o aumento dos postos de traballo temporais e
precarios, os efectos das migraciéns internacionais e a caida da sindica-
cion e da influencia sindical (Checchi e Garcia-Penalosa, 2008). Por outra
banda, dase unha polarizacién dos postos de traballo e das competencias
relacionada coa perda das condiciéns laborais (Franzini e Pianta, 2011: 6).
Iso que se define como mobilidade social, sobre todo por medio do papel
da educacion, tamén sofre as mesmas dindmicas de (re)producién das
desigualdades. O sistema educativo actual atopa dificultades importantes
para garantir aigualdade de oportunidades de crianzas e adolescentes con
diferentes niveis econémicos, culturais e sociais (Fundacié Bofill, 2021).

Polo tanto, sen adentrarmonos mais na Iéxica das opresiéns no capi-
talismo, ampliamos a mirada para comprender as relaciéns de dominaciéon
baseadas no heteropatriarcado e no racismo desde unha perspectiva inter-
seccional.

Expofiemos como traballar na aula os efectos do modelo capitalista,
as opresions e a meritocracia con exercicios practicos:

5 Dado que a maiorfa das perspectivas tedricas, como a funcionalista (Davis e
Moore, 1945) ou a conflitivista (Dahrendorf, 1974; Mills, 2002), empregan o concepto
de clase para construir os seus marcos de analise, tamén o mantemos aqui, ainda que
seria mais adecuado falar de status social no canto de clase social.
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Recursos audiovisuais

Partindo deste marco conceptual e da nosa breve proposta de andlise,
cremos que pode ser Gtil suxerir un par de exercicios practicos para garantir
unha mellor comprensién do temario. Recomendamos dous recursos audio-
visuais de TV3, ambos de acceso gratuito. Tendo en conta a duracién das cla-
ses, suxerimos que o segundo recurso se vexa de forma previa:

1) Areportaxe «Precaris», do programa 30 minuts (2015)

2) O capitulo titulado «Pobresa», do programa Tabus (2021)

A nosa proposta consiste en facer unha breve presentacién do exercicio
antes de que o alumnado vexa estes programas. E doado facilitarlle un docu-
mento de pautas que garantan unha mellor xestién do tempo no debate na
aula, como pedir que se identifiquen os diferentes factores de desigualdade
social que se relacionan en cada caso e o tipo de vulnerabilidade ou exclusién
social que se observa. O alumnado pode percibir aqueles elementos concep-
tuais e de reflexién-discusién que se poden compartir na aula en relacién co
marco tedrico docente.

En relacién co segundo eixe proposto, a dominacién heteropatriarcal,
xa dixemos que as sociedades capitalistas inclien as estruturas de domi-
nacion e de privilexio das sociedades precapitalistas. Esta afirmacién [éva-
nos a pensar directamente na dominacién masculina e heterosexual como
a relacién xerdrquica que existiu historicamente con independencia das
transformacidns sociais e econémicas producidas nas sociedades contem-
poraneas. A dominacién masculina (Bourdieu, 2010) e heterosexual é unha
consecuencia e, ao tempo, unha construtora do sistema heteropatriarcal, e
ten impacto nas dimensiéns materiais-econdmicas, culturais, sociais e sim-
bdlicas da nosa sociedade.

O sistema heteropatriarcal pddese definir como unha estrutura de
explotacion das mulleres en favor dos homes (Wittig, [1992] 2006; Davis,
2005; Walby, 1990). Ao igual ca a explotacién da forza de traballo —a
explotacién da vida mesma— das traballadoras en favor da expansion do
capital non é froito dun proceso natural, a dominacién masculina e a domi-
nacién heterosexual tampouco se poden entender como consecuencia de
relaciéns naturais. Ao contrario, as categorias «home» e «muller» e mais
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«heterosexual» e khomosexual» son produto das relaciéns de dominacién
que existen entre estas categorias, € dicir, son consecuencia dunha rela-
cién de opresidn previa: é a opresidn a que crea o0 sexo e non ao revés. Asi,
as clases «home» e «muller» son as que aparecen como categorias de opo-
sicién no marco da loita de clases e entre estes sexos (Wittig, [1992] 2006:
17-20). Neste sentido, é interesante a concepcién que propdn o feminismo
radical e queer, que entende o0 sexo como «unha tecnoloxia de dominacién
heterosocial que reduce o corpo a unhas zonas eréxenas en funcién dunha
distribucion asimétrica do poder entre os xéneros (feminino/masculino)
e que fai coincidir certos afectos con determinados drganos, certas sen-
sacions con determinadas reaccidns anatémicas» (Preciado, 2002: 22). Da
mesma maneira, a division sexual semella estar na «orde das cousas, ata o
punto de ser inevitable», dado que os homes e as mulleres a integran nos
seus corpos e nos seus habitos e funcionan como sistemas e esquemas de
percepcidn, de pensamento e de accién (Bourdieu, 2010: 21).

No ambito do traballo social e no contexto dos réximes de benestar
mediterrdneos, o traballo dos coidados, por exemplo, estivo historica-
mente feminizado (Mata, 2005). Sen pretender reducir o traballo social a
unha profesién do dmbito dos coidados, cémpre ter en conta que, ainda
que se implantaron algunhas politicas de desfamiliarizacién, a feminiza-
cién laboral do sector da intervencidn social é unha realidade que xa se
sinalou. Xa sexa no dmbito privado ou no publico, as mulleres son princi-
palmente as que traballan para soster a vida. A distribucién desigual do
prestixio ocupacional no sector fai que as tarefas que sostefien a vida se
avalien en termos diferenciais dentro do mercado laboral capitalista con
menor acceso ao capital simbdlico. A incorporacién masiva das mulleres ao
mercado laboral reforza a materializacidn da divisidn sexual do traballo e
crea diferenzas maioritarias entre as ocupacidns, que se distinguen como
«masculinas» ou «femininas» (Moreno et al., 2022: 242).

Con todo, tamén cdmpre sinalar que, no sistema heteropatriarcal,
a explotaciéon do tempo e da enerxia das mulleres, a sta exclusién dos
espazos de privilexio e as violencias aleatorias e sistémicas contra elas se
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impofien como neutras e inalterables. Esta orde social que funciona para
reproducir a dominacién masculina exerce unha violencia simbdlica sobre
os corpos das mulleres e sobre as masculinidades disidentes como forma
de violentar da masculinidade hexemdnica. A violencia simbdlica é unha
forza que se materializa nos corpos por medio de determinados esque-
mas sociais construtores de habitos e cuxa efectividade estd intimamente
ligada coa sua invisibilidade e omnipresencia.

Dado que todas as mulleres e as persoas con sexualidades disidentes
viven na orde «econdmica» capitalista, non deberia ser dificil pensar por
que temos que entender e explicar desde unha mirada interseccional as
opresidns que afrontamos. Dito doutra maneira, na aula podemos traba-
llar e abordar a complexidade das vulneracidns, violencias e desigualdades
que se producen en casos como estes. Desde o punto de vista docente, a
funcién que podemos tomar como referencia é a de axudar a entender e
admitir a complexidade das situaciéns para desenvolver conciencia, sen-
sibilidade e responsabilidade cara &s violencias que se producen; isto é,
entender a heterosexualidade como réxime politico normativo (Wittig,
[1992] 2006). O feito de que a sociedade considere unha persoa como
«desviada» ou «féra da normalidade» ten un impacto en todos os espazos
vitais desta persoa de forma naturalizada. Asi, a obxectividade e tanxibili-
dade da violencia homdéfoba imponse como «normal», polo que cdmpre
unha transformacién da estrutura cultural-valorativa heteronormativa.

A experiencia do terceiro sector
Podemos achegar o alumnado ao traballo de casos e practicas que levan a
cabo as entidades do terceiro sector de Catalufia en relacién con esta dimen-
sion. Ademais, a experiencia dalgunha profesional que traballa neste ambito
é un recurso especialmente significativo para acercar a realidade do terceiro
sector a aula e permitir o contacto directo coa drea de traballo que sexa do
noso interese docente. Velaqui algunhas propostas:
1) Ahora Dénde - Le Refuge é unha entidade fundada para dar apoio a
mocidade LGTBI que se enfronta ao rexeitamento e a hostilidade fami-
liar, e que se ve abocada a unha situacién de perda do teito baixo o
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que vive. Segundo a presidenta da entidade, Gemma Brulles, non hai
datos que recollan cal € a incidencia do rexeitamento familiar entre a
mocidade LGTBI en Catalufia, pero o impacto econdmico e social das
persoas atendidas demostra unha clara situacién de desvantaxe en
comparacion co resto da poboacién cis da mesma franxa de idade. No
caso das persoas trans, hai coflecemento das situacidns de opresién e
discriminacion, nas cales se inclten as dificultades de acceder ao mer-
cado laboral e permanecer nel.

2) Segundo o informe do Observatorio contra a Homofobia (OCH) de
Catalufia (2021), houbo un aumento das incidencias rexistradas no
espazo laboral por este colectivo® (4,8 % no ano 2019 fronte a 6,3 % en
2021). Tal como apuntan Coll-Planas e Missé (2018), a transfobia ten
un impacto maior nos procesos de seleccién de persoal e nas contor-
nas laborais. A hostilidade deste dmbito condiciona, por exemplo, a
decisién das persoas trans con respecto ao seu proceso de transicion
(Whittle et al., 2007). Dito doutra maneira: se para moitas o traballo é
a Unica via para conseguir unha vida autosuficiente, calquera opresién
e discriminacién por LGTBI-fobia no ambito laboral ten consecuencias
na vida social destas persoas.

Unha pauta interesante para traballar os impactos do cruzamento das
opresions froito da heteronormatividade e das do modelo de producién
capitalista é ofrecer os datos que recollen as entidades e tamén as institu-
ciéns publicas con respecto a LGTBIQ-fobia. P6dese motivar a competencia
critica e reflexiva do alumnado cunha actividade que consista en elaborar
unha andlise de duascentas palabras que identifique as raices das opre-

6 O OCH rexistra as incidencias especificando se afectaron a mulleres ou homes
trans. Segundo os resultados, mentres que no 12,3 % das incidencias as vitimas son
mulleres, sé no 3,4 % son homes trans. O informe destaca que esta diferenza entre
o colectivo de homes e mulleres trans pode deberse a diferentes factores. Ainda asi,
cita a Coll-Planas e Missé (2018) para destacar que as mulleres trans tefien mais difi-
cultades e menos oportunidades laborais. Tamén sofren mdis exposicién a situaciéns
de acoso e discriminacion e mdis visibilidade corporal (tefien menos passing).
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siéns que se observan nos casos propostos e, posteriormente, traballar en
grupos reducidos para afinar a andlise de forma colectiva.

Na terceira dimensién proposta, a do racismo, tanto este como o
supremacismo branco ou a dominacidn racial tefien o mesmo modus ope-
randi que o réxime politico da heterosexualidade, é dicir, o racismo cons-
triese por medio da inferiorizaciéon das persoas non-brancas. A norma-
lidade ten a «raza» branca como centro de categorizacidon e, desde este
imaxinario, o individuo universal construiuse por medio da representacidén
do home branco heterosexual. Se as mulleres son o segundo sexo e as
persoas con sexualidades disidentes son as «desviadas» e «anormais», as
persoas racializadas, isto é, as non-brancas, atépanse na «zona de non ser»
(Fanon, 2010). Para Fanon, os suxeitos da «zona de ser» son os que viven na
parte superior da lifia que separa os seres que son considerados humanos
dos que non. O racismo desenvdlvese como a experiencia histdrica ligada
4 expansidn colonial europea e 3 construcién do Estado moderno occiden-
tal. E desde esta posicién como cémpre entender a racializacién, igual ca o
capitalismo e o patriarcado, como un proceso historicamente especifico e
variable enfuncién das forzas sociais, econdmicas e politicas que configuran
a stia formacion. Podemos entender o racismo como un padrén do poder
dindmico coas sdas aparencias, modus operandi e discursos en constante
transformacion segundo as finalidades dos sectores que queren seguir
deshumanizando o «outro»: o pobo xitano, as persoas afrodescendentes,
a poboacién de orixe migrante, as persoas musulmas etc. Dependendo das
«diferentes historias coloniais das diversas rexiéns do mundo, a xerarquia
de superioridade/inferioridade sobre a lifia do que é humano pode cons-
truirse con categorias raciais diversas. O racismo pode estar marcado pola
cor, a etnia, a lingua, a cultura ou a relixién» (Grosfoguel, 2012: 93). Polo
tanto, a racializacién tamén é un proceso territorialmente especifico que
se da en territorios xestionados con modelos e forzas de goberno concre-
tos. Malia que o racismo, o heterosexismo ou o capitalismo son estruturas
de poder universais coa capacidade de deshumanizar, excluir e supeditar
0 outro, estas «capacidades» exércense en territorios concretos de acordo
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con colectivos concretos. Por exemplo, en Europa e nos territorios colo-
nizados por paises europeos discutimos o eurocentrismo como proxecto
global polarizador e ideoldxico, un proxecto que reforza o imperialismo e
as desigualdades sistémicas ao lexitimar un sistema global que espolia os
recursos e explota a poboacién do sur global (Amin, 1989). No caso dos
Estados Unidos de América, o debate relativo ao papel do supremacismo
branco como ideoloxia racista esta especialmente vivo. Do mesmo modo,
nun gran ndmero de paises occidentais, a presenza de poboacidon musulma
fai que a islamofobia se converta no modus operandi do racismo, algo que
vemos de forma significativa no caso do Estado espafiol ou de Francia.
En paises nos que a maior parte da sia poboacién é musulmd, o racismo
dirixese contra as persoas refuxiadas, mesmo musulmas, como pasa na
actualidade en Turquia contra a poboacidn de orixe siria.

Se temos en conta os cruzamentos das diferentes opresiéns, pode-
mos mostrar a complexidade coa que se superpofien. Poderiamos exempli-
ficar esta cuestidn cos discursos que existen ao redor do veo. Salma Ama-
zian (2020Y sinala que a discriminacién por razén da identidade relixiosa
crizase coa racializacién das persoas que a sofren. Asi, a construcion da
alteridade toma a forma dun tipo de deshumanizacién que prexudica en
especial as mulleres musulmas. As narrativas islaméfobas, por unha banda,
presentan as mulleres musulmas que levan hijab como pasivas, sen voz nin
voto, vitimas, subordinadas e sufridoras constantes da opresidn relixiosa
ou machista, e, pola outra, expofien o islam como unha relixién patriarcal,
mais ca calquera outra, que nega a propia humanidade da muller. Segundo
Amazian, o feito de considerar o veo como un simbolo de opresién é unha
trampa para apuntalar toda a narrativa islaméfoba que serve para xustifi-

7 As opinidns de Salma Amazian publicdronse no marco do ciclo de feminismos
interseccionais preparado por Jilia Massagué Castells. Amazian foi unha das relato-
ras da formacidn en lifia «<Feminismos interseccionais e ferramentas antirracistas para
un activismo descentrado» organizada polo Servizo Civil Internacional e a asociacién
L’Etnografica, Antropologia per a la Transformacié Social.
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car violencias, racismo e exclusién, asi como, sobre todo, para lexitimar esa
exclusién nalguins espazos académicos, politicos e de ocio.

Royster (2003) explica dunha maneira moi lticida algunhas conversas
das suas clases na Universidade de Massachusetts. A maior parte do seu
alumnado cria que as afroamericanas tiflan menos opciéns no mercado
laboral fronte &s persoas brancas a causa dunha menor cualificacién. En
cambio, cando as afroamericanas conseguian un posto, iso explicdbase
como o resultado desafortunado dun sistema de cotas que reserva pra-
zas para as persoas afroamericanas con independencia das stas cualifica-
ciéns. Segundo Royster, o seu alumnado, ainda que recofiecia como dato
obxectivo que as persoas brancas foran favorecidas sobre as racializadas/
afroamericanas durante catro séculos, non cria que este padrén de poder
«producise unha vantaxe inxusta na poboacién branca como grupo ou un
modelo de exclusién que o Goberno non desarticulara de maneira ade-
cuada» (2003: 5). O seu alumnado mesmo cria que as empresas que bus-
caban man de obra non-cualificada, sen habilidades de alta especializacién,
optaban por contratar persoas brancas porque eran as que traballaban
mais; vianas como as mdis fiables e con menos problemas de actitude.

Vexamos como traballar na aula os impactos do cruzamento das opre-
sidns froito do modelo capitalista e da cultura heteropatriarcal e racista
mediante exercicios practicos:

A investigacién xornalistica

Traballar estas cuestidns na aula, ainda que sexa universitaria, non é unha
tarefa doada. Se o obxectivo é transmitir e compartir co alumnado un marco
conceptual e analitico critico, iso implica proporcionarlle ferramentas para
que poida desenvolver por si mesmo unha perspectiva non-superficial sobre
estes fendmenos. Imaxinamos esta proposta como unha forma de mover
unha lupa sobre un mapa sen fronteiras visibles entre as dimensiéns relacio-
nadas co status socioecondmico, a racializacién, o sexo/xénero e a orienta-
cidnfidentidade de xénero, entre outros. Asi pois, rematamos esta extensa
tematica compartindo tres referencias: un artigo de investigacion xornalis-
tica e dous recursos audiovisuais que cremos que poderian ser interesantes
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para desenvolver exercicios practicos que permitan unha mellor transmisién
dos elementos traballados no espazo tedrico da aula.

1) Maya Oppenheim publicou o 8 de xullo de 2023 no xornal The Indepen-
dent diversos casos de acoso sexual aos cales se enfrontan as repar-
tidoras de mercadorias e de comida a domicilio en Londres, a maioria
migrantes sen documentacién en regra que sofren acoso por parte de
clientes e traballadores de restaurantes.8 Dado que este € un traballo
moi precario —a maioria delas son falsas auténomas que traballan sen
contrato laboral e, polo tanto, non reciben un soldo base nin tefien
ningun tipo de seguro—, obriga a traballar en horarios moi flexibles
e en condiciéns moi desfavorables. Na actualidade, as férmulas con-
tractuais dos seus servizos xestiénanse a través de plataformas dixi-
tais que funcionan con sistemas de intelixencia artificial, como Delive-
roo, Just Eat e UberEats. O impacto da neoliberalizacién nas formas
de organizacién do mercado laboral e no traballo son evidentes. Se
nos preguntdsemos que persoas son as que se ven obrigadas a tra-
ballar nestas tarefas, axifia nos decatariamos de que cémpre ter en
conta outra dimensidn destas situacidns. Na maioria dos casos, quen
traballa neste sector esta en situacidn de vulnerabilidade. Tal como
explica Oppenheim, a maioria das persoas coas que falou eran migran-
tes, moi ao contrario da percepciéon do alumnado de Royster. Como
explica a xornalista, se entre o conxunto de repartidoras/es tamén
hai mulleres ou mulleres migrantes, a complexidade da situacién de
vulnerabilidade aumenta: as condiciéns laborais, administrativas e de
xénero tefien unha influencia directa na configuracién das formas de
opresién muiltiple. Tamén en termos racistas: «E tanto por ser muller
como por ser migrante, que recofiecen polo teu acento, e poden ser
abusivos contigo. E moi agresivo. Séntese como un caso de xenofobia,
por ser migrante e por traballar no pais». Fronte ao cruzamento de
todas estas opresidns que multiplican as formas de violencia, presen-
tar unha denuncia significaria a perda directa do posto de traballo e a
visibilizacién da sua situacién administrativa irregular.

Este tipo de dinamicas de opresidns muiltiples e privilexios son recofieci-

bles en numerosos casos que ocupan o traballo social. Na aula universitaria

8 Pddese acceder ao artigo de Maya Oppenheim publicado o 8 de xullo en The Inde-
pendent a través desta ligazdn.
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de Traballo Social péddense xerar multiples ocasidns para estudar co alum-
nado a «natureza» das opresidns e as stas formas de construcién e repro-
ducién diaria, tamén por parte das instituciéns de intervencidén social e dos
seus axentes. Se Wittig ([1992] 2006: 17-20) falaba da «orde das cousas, ata
o punto de ser inevitable», convén que tratemos o racismo, o clasismo e o
capacitismo coa mesma mirada, e cdmpre non esquecer tampouco a dimen-
sién territorial.

2) Las mejores intenciones | Soy Cdmara. Desde a era colonial, a nosa
relacién co que é exdtico e distante foi evolucionando, pero seguimos
mantendo perspectivas e prexuizos que distorcen toda relacion de
igual a igual. Desde o turismo & accién humanitaria (ou a intervencién
social), debemos facer un exercicio de revisién das nosas practicas.
Guidn e realizacidn: Andrés Hispano. Montaxe: Toni Curcd. Producién:
Victor Diago.

3) «Fatimai‘““Coconut”». Este capitulo do programa parte da novela Coco-
nut (Sembra Llibres), de Kopano Matlwa. Coconut entrelaza as vidas
de Ofilwe e Fikile, dlias mozas de Xohanesburgo que evidencian o peso
dos prexuizos raciais, a presion estética, o autoodio e as violencias
de xénero sobre as mozas negras da era postapartheid. Unha histo-
ria necesaria sobre mozas que buscan a sua identidade no medio do
contexto de racismo, clasismo e machismo do mundo no que vivimos.
Fatima Camara é a lectora que se adentra na novela e que nos desco-
bre personaxes paralelas situadas no municipio de Balaguer.

Estudo de casos con perspectiva de xénero e enfoque interseccional

A partir do informe Perspectiva de género e interseccionalidad en la
intervencidn social. Impacto de la socializacién de género en los procesos de
exclusién social graves (Bizitegi, 2022), proponse o uso dos casos reais dese
informe para traballar na aula e que poden ser relevantes para reflexionar
de modo interseccional sobre o impacto do xénero nos procesos de exclu-
sién social. Esta actividade non sé é interesante para as persoas profesionais
da intervencidn social, senén tamén para o alumnado de Traballo Social, por
permitir trasladar ao espazo practico os cofiecementos tedricos propostos
nesta guia.
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4.2.3.2. Feminizacion e racializacién da pobreza

Este tema pode abordarse en relacidn cos factores econdmicos e a loita
contra a pobreza, que é un dos contidos principais da materia que toma-
mos como referencia. A pobreza é un fendmeno amplamente analizado no
ambito cataldn, estatal e internacional, tanto cualitativa como cuantitativa-
mente. Iso facilitanos moitas ferramentas conceptuais, demoscdpicas e de
medicidn da pobreza para elaborar lecciéns cunha maior solidez analitica.
Ademais, a perspectiva de xénero xa se introduciu con forza na analise da
pobreza, asi como tamén nos discursos das organizacidns internacionais.
Malia que a feminizacion da pobreza é un fenémeno global presente nas
nosas sociedades, as traballadoras sociais son un dos axentes que mellor
cofiecen a forma especifica na que se manifesta este fenémeno. Como
sinala a decana do Colexio de Traballo Social de Catalufia, Conchita Pefia, o
colectivo das traballadoras sociais fai mais ca medir a pobreza: a sta tarefa
é «poder intervir para facer un diagndstico sobre o que lles pasa as familias
e facerlles un plan de traballo para que saian adiante».?

No ambito do traballo social, o concepto de pobreza fai referencia
4 «negacién das oportunidades e das opcidns mdis fundamentais para a
vida humana. A oportunidade de levar unha vida longa, saudable e crea-
tiva, e de gozar dun nivel de vida digno, de liberdade, de dignidade, de
autoestima e do respecto dos demais» (Fukuda-Parr, 1999: 100). Malia
que a pobreza xa se traballou amplamente desde diversos enfoques, un
fendmeno desta complexidade esixe, asi mesmo, unha definicidn con
perspectiva de xénero, tamén na construcidn dos seus indicadores sociais.
Nos anos setenta, o indicador principal que se utilizaba estaba relacionado
CO acceso aos recursos materiais. Nos oitenta e noventa incorporaronse
outros indicadores relativos a dimensidns non estritamente materiais e
abriuse a concepcidn da exclusién social como un fendmeno diferente a

9 Recollemos esta idea, xunto con outras as cales nos referiremos mais adiante,
dunha entrevista feita pola xornalista Marta Rodriguez Carrera a Conchita Pefia publi-
cada no xornal Ara o 2 de novembro de 2022.
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pobreza (Belzunegui et al., 2022). Para abarcar correctamente a comple-
xidade da andlise dos procesos de empobrecemento en relacién coas for-
mas de exclusién social, incorpdrase a perspectiva de xénero (Fresnillo,
2004). Esta perspectiva foi —e segue a ser— imprescindible para analizar
a multidimensionalidade da pobreza como un problema social no cal hai
que intervir e que se debe previr, en primeiro lugar, porque as mulleres
son o grupo madis vulnerable en canto ao acceso aos recursos e as oportu-
nidades econdmicas en condicions de igualdade; en segundo lugar, porque
a proporcién de mulleres empobrecidas segue aumentando en compara-
cién coa dos homes e, por ultimo, porque cada vez hai mais mulleres en
fogares monomarentais. Tendo presente que na avaliacion da pobreza dun
territorio cémpre incorporar indicadores nas dimensiéns de saiide —por
exemplo a satide mental (Miranda, 2017, 2018)—, educacién e calidade de
vida das mulleres, a feminizacién da pobreza non se pode reducir a unha
observacidén descritiva da existencia de mais mulleres con dificultade para
acceder aos recursos econémicos.

Segundo o marco que nos proporciona a economista feminista Amaia
Pérez-Orozco (2006, 2014), 0 sistema capitalista e patriarcal prioriza a maxi-
mizacién da acumulacién e expansién do capital, o que fai que diminta a
responsabilidade social na sostibilidade da vida. Asi, esta queda, en pri-
meiro lugar, privatizada e transferida ao espazo doméstico e, polo tanto,
aos fogares e recursos dispofiibles. En segundo lugar, fica invisibilizada
porque, como consecuencia de diversos mecanismos, as esferas nas que
se asume a responsabilidade social na sostibilidade da vida desaparecen do
debate politico e colectivo, polo que se invisibiliza a sta conflitividade. Por
ultimo, queda feminizada en condiciéns de precariedade e explotacién nun
dobre sentido: simbdlico, porque soster a vida esta asociado & feminidade
e desvalorizado nun sistema de pensamento androcéntrico; e material,
porque a maior parte dos traballos que sostefien a vida os fan as mulleres
en condiciéns de precariedade e explotacion.
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Para centrarnos na pobreza ou exclusidn social® e nos seus indicado-
res con perspectiva de xénero, compartimos o marco da critica econdmica
feminista adoptado por Belzunegui (2022: 24-25). Cémpre facer un apunta-
mento importante: a milido as estatisticas oficiais poden presentar limita-
ciéns en canto aos datos desagregados por xénero ou diversidade sexual.
Malia todo, informes como o de CCOO recollen informacién relevante no
contexto catalan (2016: 33):

¢ A pobreza é un fendmeno multidimensional. Non sé estd deter-

minada polos recursos dispofiibles, senén sobre todo pola capa-
cidade das persoas para xestionalos. Cémpre ter en conta o grao
do control dos recursos, non sé o acceso. Os limites que indican
se unha persoa é ou non é pobre non vefien determinados pola
cantidade de difieiro que ten a sda disposicidn, sendn por se eses
recursos e a capacidade de obtelos ou xestionalos son abondos
para acadar unha vida digna.

¢ O feito de incorporar o criterio do control sobre os recursos mate-

riais tamén implica unha posicidn analitica no que respecta as des-
igualdades no seo da unidade de convivencia. Pode previr os riscos
que supon a falta de —ou a reducida— autonomia econdmica das
mulleres, como o risco de afrontar e soportar a violencia machista.
¢ Dado que a pobreza é un fenédmeno multidimensional, tamén hai
que prestar atencién as dimensiéns vinculadas cos coidados, con
independencia de se os proporciona o mercado, o Estado ou a
familia. Cémpre recadar datos a respecto da sobrecarga de traba-
llo non-remunerado, tanto no relativo aos coidados como & repro-

© A Comision Europea (2004) define a exclusion social como un proceso no que
determinados individuos estan separados da sociedade e non poden participar nela
de maneira plena debido 4 stia pobreza ou & falta de competencias basicas e de opor-
tunidades de aprendizaxe ao longo da vida, ou como resultado dunha discriminacién.
Iso distanciaos do traballo, das oportunidades educativas e da participacién en redes
sociais e comunitarias.

55

Guias para unha docencia universitaria
con perspectiva de xénero



TRABALLO SOCIAL

ducién (o traballo doméstico), que asumen as mulleres, asi como
arespecto do acceso efectivo aos servizos publicos (que parte das
tarefas de coidados e reproducién cobre a Administracion publica
e cal asumen fundamentalmente as mulleres).

e (COmpre ter en conta a diversidade de experiencias e evitar un
nesgo masculino na deteccidn das necesidades e das formas para
satisfacelas.

Neste enfoque da pobreza é necesario incorporar a crecente raciali-
zacién nas formas de traballo para a sostibilidade da vida, sobre todo nas
suas dinamicas como traballo remunerado. No entanto, en primeiro lugar
cémpre ver que a racializacién da pobreza se traballou sobre todo como
un fendmeno urbano. Os estudos existentes, especialmente no dmbito da
xeografia humana e da socioloxia urbana, parten do argumento de que
hai unha concentracién da pobreza ao redor das dreas industriais. No caso
dos Estados Unidos, un dos aspectos da segregacion urbana colle forma
a través do cruzamento da concentracidn da poboacién racializada pobre
nos traballos non-cualificados na industria (Ard e Smiley, 2022; Baldwin e
Crane, 2020). Se falamos da aparicién deste fendmeno no noso contexto
territorial, cando falamos da «racializacién da pobreza con perspectiva de
xénero», en realidade estamos a referirnos & interseccionalidade entre
eixes de opresién baseados nas diferenzas etnia/raza, status socioecond-
mico e sexo/xénero. Por exemplo, no caso do Estado espafiol, a situacién
do pobo xitano poderiase explicar con esta nocién." Segundo un estudo
da Fundacién Secretariado Gitano (2018), antes da pandemia, nove de

" De feito, nos resultados publicados recentemente polo proxecto de investiga-
cion Chachipen (2023) emprégase esta nocién para definir algunhas situaciéns que
provoca o antixitanismo en paises como Alemafia, Suecia, Romania e o Estado espa-
fiol. O proxecto Chachipen céntrase na persecucién institucional do pobo xitano en
Europa e na andlise das ferramentas baseadas na xustiza transnacional para abordar
as consecuencias da histdrica e sistémica violacién dos dereitos humanos das comu-
nidades xitanas.
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cada dez crianzas xitanas que vivian no Estado espafiol estaban en risco
de pobreza, case o triplo ca a media do conxunto de menores. Segundo o
estudo, no total da poboacidn xitana, os datos non son moito mellores: o
85,9 % atdpase en risco de pobreza, case o cuddruplo ca a poboacidén xeral
(22,9 %). Se nos centramos na situacion do pobo xitano con perspectiva
interseccional, veremos que as mulleres e as crianzas son os colectivos
ainda madis vulnerables. O mesmo informe pon de manifesto unha serie de
datos moi indicativos:

Os homes xitanos tefien unha taxa de ocupacién do 44 % —
préoxima & media nacional—, mentres que as mulleres tefien unha
taxa de ocupacidn do 17 %, moi inferior 8 media das mulleres para a
poboacidn xeral, do 44 %.

A baixa participacién laboral das mulleres estd intimamente rela-
cionada co traballo doméstico e os coidados familiares, que as
mulleres xitanas parecen asumir en exclusiva. De feito, no ano
2018, 0 98 % das persoas xitanas que indicaron que se dedicaban
principalmente ao traballo doméstico eran mulleres. Esta porcen-
taxe era do 99 % en 2005 e do 97 % en 2011. Polo tanto, nos tres
lustros que transcorreron desde o primeiro informe sobre ocupa-
cién e poboacidn xitana, os datos permiten confirmar que non se
produciu ninguin cambio significativo na distribucién do traballo no
fogar entre mulleres e homes.

Na poboacién xitana, o 14 % das mulleres e o 6 % dos homes son
analfabetos, mentres que, no total estatal, a incidencia do anal-
fabetismo é practicamente inexistente, tanto entre homes como
entre mulleres. Ainda asi, os niveis de analfabetismo dimintden
notablemente na poboacién mdis nova, sobre todo entre os
homes. Asi mesmo, tamén se observa unha fenda de xénero entre
a poboacidn xitana, xa que 0 19 % dos homes rematan niveis educa-
tivos obrigatorios, fronte ao 15,5 % das mulleres.

Ademais, se comparamos os niveis educativos acadados pola
poboacidn xitana en 2018 cos datos extraidos dos informes de
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2011 e 2005, apréciase unha evolucién moi positiva determinada
fundamentalmente por un impulso educativo moi notable entre os
homes, pero menor nas mulleres.

Outra cuestidn relacionada coa feminizacién da pobreza & cal cém-
pre prestar atencién esta vinculada coa nocién da crise dos coidados ou
crise da reproducién social. Como mencionamos antes, unha das principais
achegas da economia feminista consiste en visibilizar as profundas limita-
ciéns de concibir a esfera econdmica mal denominada produtiva como se
fose independente doutros dmbitos, como a familia, e os traballos que se
fan neles. Esta separacién entre o que é produtivo e o que é reprodutivo
é froito de ignorar a existencia de vinculos profundos e dialécticos entre
a economia de mercado e o coidado das persoas e a reproducidn da vida
(Ezquerra, 2011). A parte da critica desta visién —tamén froito da separa-
cién intencionada entre o espazo publico e o privado como unha das estra-
texias do androcentrismo—, os feminismos puxeron enriba da mesa unha
analise moi suxestiva sobre a crise no espazo denominado reprodutivo. Por
unha banda, como explica Cristina Carrasco Bengoa (2013: 46), «o avellen-
tamento demografico, conxuntamente coa participacion laboral das mulle-
res, é cada vez maior e levou a unha situacidn critica, pois a oferta laboral
das mulleres non era infinita, como parecia que se presupofiia». Por outra
banda, ante esta crise, os feminismos postulan que os coidados deben ser
unha responsabilidade publica e que se debe artellar un dereito aos coida-
dos (Pérez-Orozco, 2010). En relacién coa crise dos coidados, sobre a que
se comezou a falar con mdis recorrencia durante e despois da pandemia da
covid-19, hai dous aspectos que son especialmente importantes para tra-
ballar a feminizacién e a racializacién da pobreza. En primeiro lugar, son as
mulleres as que seguen levando a cabo os traballos de coidados, pero con
«grandes diferenzas, tanto no relativo ao tempo de dedicaciéon como no
que respecta as condicidns de realizacién, segundo determinadas caracte-
risticas como a clase social, a etnia, a raza etc.» (Carrasco Bengoa, 2013: 47).
En segundo lugar, no contexto de globalizacidn, existe un forte impacto
na xestion dos coidados que internacionaliza o sector e que constitte as
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denominadas cadeas globais de coidados. Citamos dudas ideas relevantes de
Pérez-Orozco (2010):

¢ A migracién transforma as formas de coidar, os recursos dispofii-
bles para facelo e a forma de xestionar e entender a familia e a
maternidade/paternidade, asi como o propio concepto de que é
coidar (ben). Cada vez é maior o protagonismo de axentes supra-
nacionais na provision de coidados (empresas multinacionais, coo-
peracion internacional, organismos multilaterais) e a deslocaliza-
cién do sector.

e Os impactos ambivalentes ou contraditorios dos efectos das
cadeas globais de coidados no desenvolvemento débense avaliar,
en primeiro lugar, nos fogares ocupadores en destino: non é unha
solucién, pero si a resposta a necesidades que non admiten nin-
gun tipo de dilacién—; en segundo lugar, nos fogares transnacio-
nais, con resultados contraditorios entre as diferentes esferas que
garanten a reproducién material e emocional; e, en terceiro lugar,
nos fogares migrantes, con graves vulneraciéns do dereito aos coi-
dados.

Vexamos como traballar o tema da feminizacién da pobreza a través

de indicadores e datos para aumentar a conciencia critica do alumnado e
promover o debate na aula universitaria:

Xeografias da pobreza

¢ As tendencias demograficas e a distribucién da poboacién por
franxas de idade ten unha gran relevancia para identificar os per-
fis de mulleres con condiciéns de vida mais precarias. Dado que o
nivel de ingresos medios varfa moito segundo os grupos de idade,
unha parte relevante das mulleres de mdis de 65 anos adoitan
ter recursos propios moi limitados. A lonxevidade das mulleres é
outro factor que cdmpre ter en conta para anticipar situaciéns de
precariedade mais numerosas e mais estendidas no tempo.

¢ Os datos demogréficos tamén permiten facer estimacidns rela-
cionadas coa infancia e, de maneira complementaria, coas formas
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de reproducién dos coidados. Por outra banda, a falta de remune-
racién das tarefas de coidados é unha das fontes da pobreza das
mulleres, ao tempo que é unha fonte de riqueza para os paises.
Calquera traballo non-remunerado que garanta a reproducidn das
sociedades contrible ao produto interior bruto destas sociedades.
Compre analizar esta realidade en clave de causa (explotacion do
traballo das mulleres) e efecto (enriquecemento dos estados).
Tamén convén recordar que no conxunto do Estado espafiol existe
unha fenda de xénero moi ampla no caso das pensidns. Segundo
os datos do Ministerio de Inclusidn e Seguridade Social, a fenda é
do 33,8 % (2020), € dicir, as xubiladas cobran, de media, 455 euros
mensuais menos ca os homes xubilados.

e Tendo en conta a racializacidn da pobreza, tamén compre estudar
os datos relativos & poboacién estranxeira en termos de xénero,
incluida a informacién sobre as nacionalidades mais representadas
en cada caso. Xa se indicou que a poboacién de orixe migrante estd
particularmente exposta a situaciéns de precariedade, pobreza e
exclusidn social nas cales as mulleres adoitan sufrir unha discrimi-
nacién multiple. En relacién con este perfil, tamén é relevante e
necesario recoller e estudar datos do padrén municipal, xa que é
a unica fonte que nos facilita informacién sobre o nimero de per-
soas que solicitan empadroarse co pasaporte. Esta informacion
é util porque a falta de regularizacidon da situacién administra-
tiva condiciona, na gran maioria dos casos, a quen sofre risco de
pobreza.

e A estatistica da renda persoal e familiar. A renda media neta € a
suma dos ingresos monetarios e non-monetarios que percibe un
fogar ao longo dun ano. En 2022, a renda media por unidade de
consumo antes de todas as transferencias sociais foi de 14 692 €
anuais, 14 884 € para os homes e 14 508 € para as mulleres. Polo
tanto, a diferenza é de 376 € mais para os homes. Esta estatistica
permitenos ter unha primeira fotografia da situacién diferenciada
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de mulleres e homes, ainda que os datos tefien importantes limi-
taciéns, como o feito de non contar coa informacién das persoas
que se atopan por baixo dos limites de declaracién ou das persoas
que poden non estar percibindo rendas. Por outra banda, tamén
cumpriria estudar os datos relativos 4 renda individual, xa que os
datos citados son darenda por unidade de consumo e non nos pro-
porcionan informacién sobre a situacién de homes e de mulleres
que pertencen 4 mesma unidade de consumo. Tamén é necesaria a
evolucién da renda persoal media por tipo de renda.

Os datos sobre a distribucién temporal das actividades diarias nun
dia medio, por dmbitos territoriais, tamén son unha fonte moi inte-
resante para demostrarlle ao alumnado a multidimensionalidade
da pobreza, porque recordemos que a pobreza tamén é a nega-
cién de levar unha vida saudable e creativa, e de gozar dun nivel
de vida digno, de liberdade, de dignidade, de autoestima e do res-
pecto dos demais.

Por outra banda, todos os datos relativos a actividade econdémica
permiten aplicar a perspectiva de xénero: desemprego, evolucién
da poboacién ocupada dun pais/territorio concreto, distribucion
de tipos de contrato entre mulleres e homes, motivacidns ou dina-
micas de traballo a tempo parcial ou concentracién do traballo nos
homes ou nas mulleres segundo o sector (feminizacién laboral e
relacionada coa feminizacién da pobreza), entre outros. Convén
recordar que a segregacion horizontal fai referencia ao feito de
que, nos postos de traballo que adoitan considerarse femininos,
os soldos son mais baixos. En cambio, a segregacidn vertical fai
referencia ao cofiecido teito de cristal.

Os datos relativos ao risco de estar nunha situacién de vulnera-
bilidade, como a porcentaxe de poboacién (por sexo) que expe-
rimenta dificultades para chegar a fin de mes ou o ndimero e as
caracteristicas das solicitudes de persoas (por sexo) que deman-
dan apoio nos servizos sociais, entre outros.

ol

Guias para unha docencia universitaria
con perspectiva de xénero



TRABALLO SOCIAL

4.3. Avaliacion

A avaliacién de materias desefiadas e impartidas con perspectiva de
xénero, xa sexa no Grao en Traballo Social ou xa sexa noutros graos de
ciencias sociais, deberiase formular como avaliacién continua. Esta moda-
lidade avaliativa permite incorporar a pedagoxia feminista con mdis faci-
lidade a través da obrigatoriedade de asistencia continuada do alumnado
as sesidns. Isto ofrécelle ao profesorado mais oportunidades de observar
o alumnado e de interactuar de forma frecuente. A asiduidade das interac-
ciéns e da asistencia a aula é fundamental para traballar crenzas, prexuizos
e estereotipos do alumnado e o contexto social no que desenvolvemos a
accion do traballo social. En segundo lugar, a parte do obxectivo de incor-
porar de maneira transversal a perspectiva de xénero nas materias, a ava-
liacion continua permite captar mellor a atencién do alumnado e posibilita
que a docente poida avaliar o propio proceso de aprendizaxe: o punto
de partida e o punto ao cal chega o alumnado. Por outra banda, cémpre
ter presente que a formacién académica estd considerada como un dos
ambitos de socializacién e espazo de construcion da identidade profe-
sional (Wortham, 2005, citada en Zubieta, 2021: 8). Na mesma lifia que
Zubieta, se a formacién universitaria é un dos espazos nos que se activa a
configuracién identitaria, considérase que impartir as nosas materias coa
finalidade de proporcionar ferramentas para o pensamento critico e de
dotar o alumnado de sensibilizacién ao redor das opresidns e da estrutura
de poderes e privilexios significa preparalo mellor para «facer fronte aos
desafios do seu exercicio profesional e un recofiecemento persoal e social
adecuado» (p. 8).

Asi mesmo, os criterios de avaliacidn son igual de importantes ca as
actividades que se poden desefiar. Con respecto 4 seleccién dos criterios
de avaliacidn, a nosa suxestion € deixarlle claro ao alumnado que eses cri-
terios estan intimamente ligados & proteccién dos dereitos humanos, a
xustiza social e, en termos interseccionais, ao recofiecemento feminista
das cuestidns de xénero, antirracismo e anticapacitismo.

62

Guias para unha docencia universitaria
con perspectiva de xénero



TRABALLO SOCIAL

A avaliacién tense que explicar como unha forma do proceso de
aprendizaxe en si mesma. En materias nas que a perspectiva de xénero é
transversal, o primeiro fin da avaliacién é superar o pensamento androcén-
trico na analise social e incorporar o pensamento critico en relacién con
calquera forma de esencializacién das diferenzas (raciais, étnicas, culturais,
de status social etc.). Xa que logo, non empregar linguaxe sexista, racista
e capacitista convértese nun criterio principal de avaliacién. Alén deste cri-
terio xenérico elemental, cdmpre distinguir entre as actividades que per-
miten avaliar a adquisicién de contidos tedricos e as que permiten avaliar a
adquisicién das competencias practicas.

As actividades para avaliar a adquisicion de contidos tedricos pode-
rian ter ddas modalidades non-excluintes e, polo tanto, complementarias:
mediante exames (parciais/final) ou un traballo de investigacién individual
para presentar ao final do curso. Se se quere optar pola modalidade de
exames, a perspectiva de xénero débese ter en conta ao preparar a proba.
A dimensidn interseccional debe aparecer tanto nas preguntas como nas
respostas requiridas. Dado que nesta guia situamos a perspectiva intersec-
cional como transversal para poder abordar a complexidade do contido
—que non deixa de ser froito da mesma complexidade das situaciéns que
interpelan a profesién do traballo social—, tamén suxerimos introducir
esta perspectiva na avaliacién, por exemplo, en forma de casos de diag-
ndstico e propostas de intervencidn que tefian en conta esta mirada mul-
tidimensional. Na modalidade do traballo individual, o profesorado pode
definir entre cinco e seis temas cuxa andlise deba incorporar como minimo
tres dimensidns/eixes de opresidn e privilexio, dos cales un debe ser obri-
gatoriamente o sexo/xénero. Cando falamos de definicién de temas refe-
rimonos a facilitarlle ao alumnado unha descricién clara e completa dunha
situacion concreta ou unha reflexién analitica sobre unha situaciéon mais
macro, destacando a interaccién de diferentes aspectos nos cales quere-
mos que centren a sia atencion. O obxectivo do traballo é promover unha
reflexidén critica ou desenvolver unha contribucién mais practica sobre un
ambito do traballo social e no seo das materias do grao.
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Tamén recomendamos que esta descricidn inclda os seguintes ele-
mentos:
¢ Bibliografia recomendada para facilitar que o alumnado sitie
correctamente a perspectiva de xénero. Tamén é conveniente
determinar un nimero minimo e maximo de referencias bibliogra-
ficas.
e Extensién minima e mdxima do traballo.
e Partes imprescindibles do traballo e extensidn minima e maxima
de cada parte, para garantir un tratamento equilibrado.
Os criterios de avaliaciéon da modalidade do traballo individual pode-
rian ser os seguintes:
¢ Validez dos contidos e dos conceptos empregados.
¢ Orixinalidade, argumentacion clara e capacidade de innovacién da
resposta.
¢ Uso de referencias e materiais das sesidns que conforman a mate-
ria, os que suxire a docente e os adicionais.
e Equilibrio de xénero nas referencias consultadas.
¢ (apacidade de andlise e reflexidn critica.
* Aspectos formais basicos (ortografia, gramdtica, linguaxe etc.).
As actividades para avaliar a adquisicion de competencias practicas
pddense desenvolver mediante a proposta de catro ou seis microexerci-
cios obrigatorios (individuais ou grupais), seguindo as indicaciéns da pro-
fesora en cada un. E recomendable programar e compartir o calendario
dos exercicios co alumnado ao inicio da materia. Estes levaranse a cabo
na aula e basearanse no temario da materia e na lectura ou o debate de
materiais complementarios que axuden o alumnado a tomar unha perspec-
tiva reflexiva e aplicada no @mbito do traballo social. A participacién activa
e o debate na aula e nos traballos deben garantir a voz e a participacién
equilibrada por razdn de xénero e débense avaliar en termos de partici-
pacién. A intervencién do profesorado é especialmente importante neste
sentido para capacitar o conxunto do alumnado. A participacién activa
na aula supdn manter unha actitude activa e asertiva de respecto cara ao
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alumnado e ao profesorado, e unha atencién activa @ docencia, asi como
achegar ideas e dubidas na aula, e fomentar o didlogo e o debate consonte
as pedagoxias feministas propostas nesta mesma guia.

4.4. Modalidades organizativas das dinamicas docentes

Con respecto as modalidades organizativas, primeiro cdmpre recor-
dar que optamos pola presencialidade; xa que logo, a asistencia do alum-
nado ao conxunto das sesiéns é fundamental. O profesorado é responsa-
ble de crear un espazo seguro para que o alumnado poida comunicar con
liberdade e confianza todas as stas dubidas e ideas sabendo que non serd
xulgado. Esta pauta pode parecer obvia para a comunidade académica,
pero as veces produicense certas confusidns entre a necesidade de falar
de maneira politicamente correcta e interiorizar a perspectiva de xénero
e antirracista no pensamento propio. A preocupacién que pode sentir o
alumnado ante a posibilidade de equivocarse é o primeiro obstaculo que
atopa a docente para comezar a desmontar mediante a pedagoxia critica
0s pensamentos acriticos instaurados.

En relacién coa necesidade de crear un espazo seguro, tamén é fun-
damental evitar que os alumnos ocupen todo o espazo-tempo de debate,
malia ser o de Traballo Social un grao moi feminizado. No entanto, para evi-
tar caer no binarismo, pensemos que € esencial facerlle entender ao alum-
nado que todas as voces importan por igual. Nun sentido mais practico,
suxerimos que as sesidns expositivas de contido tedrico se programen
para proporcionar os marcos fundamentais para a reflexion compartida,
asi como para, desde perspectivas interdisciplinarias e cunha mirada inter-
seccional, procurar os diferentes fendmenos, impactos e dindmicas sociais
que deles derivan. Este tipo de exposicién tedrica pddese configurar como
clase maxistral, pero tamén pode incorporar o uso de contidos audiovi-
suais, casos e artigos de prensa de actualidade relacionados coa materia
que sexan suxestivos para impulsar pequenos debates conducidos. Nas
sesions centradas en mellorar as competencias practicas, segundo o mate-
rial seleccionado pola docente, a modalidade organizativa debe impulsar o
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traballo en grupo e a participacidon no debate por parte do alumnado. As
titorias individuais ou en grupo son moi positivas para desenvolver ferra-
mentas de reflexién co fin de mellorar o uso e manexo da andlise social
con perspectiva de xénero no exercicio do razoamento escrito e oral, asi
como a adquisicién das habilidades de acceso, seleccidn e andlise critica da
informacién.

4.5. Aspectos metodoloxicos e pedagoxicos

Por dltimo, no que respecta as pautas metodoldxicas e pedagdxicas, suxe-
rimos organizar os contidos ao redor de situacidns con diferentes graos
de complexidade e de desafios ou elementos que completar para garan-
tir a implicacién do alumnado no proceso de aprendizaxe. En relacién coa
metodoloxia e a propia avaliacidn, é necesario que a docente seleccione
preguntas, cuestions e aspectos de valor docente tendo en conta os roles
e as desigualdades de xénero dentro e féra da aula.

Algunhas cuestidns que poden guiar os recursos metodoldxicos e
pedagdxicos das docentes do Grao en Traballo Social e as que lle formulen
ao seu alumnado tefien un valor autorreflexivo. Tomamos como referencia
algunhas cuestidns abertas do Instituto Catalan de Avaliacién de Politicas
Publicas (Ivalua) sobre perspectiva de xénero nas politicas publicas, adap-
tadas a aula e ao traballo social (De Quintana, 2021):

¢ Cofiécense as desigualdades de xénero no ambito considerado?

¢ Incorporouse a consideracién da divisidn sexual do traballo na ana-

lise da problemdtica? Tivose en conta a perspectiva interseccional?
¢ A poboacién que sofre a problematica que se quere abordar des-
cribese mediante datos desagregados por sexo?

¢ Os obxectivos formulados contriblien a mellorar a igualdade de

xénero?

e Propdfiense intervencidns ou ideas pensadas en concreto para

reducir as desigualdades entre mulleres e homes?
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¢ Cando desefiamos a planificacién de actividades dentro do traballo
social, estamos tendo en conta as diferenzas de acceso e tempo
entre mulleres e homes?

¢ No traballo social estamos favorecendo un sistema de seguimento
da aplicacién do programa que segregue os datos por sexo?

¢ Desenvolvéronse acciéns especificas en materia de igualdade de
xénero no noso ambito?

* Preguntamonos se o nivel de uso dos programas e das acciéns
propostas polo traballo social serd igual entre mulleres e homes? E
entre os diferentes perfis (sobre todo mulleres e persoas LGTBIQ)?

¢ Quen se beneficia directamente das accidns e intervenciéns que
recomendamos?

e Explicamos como avaliar o impacto en funcién do xénero?

¢ O traballo social consegue unha reducion das desigualdades de
xénero no dmbito considerado como consecuencia do programa
ou da politica que estamos estudando?

e Transformaronse os imaxinarios das profesionais con respecto as
desigualdades de xénero? Pola contra, que acciéns ou interven-
ciéns profesionais poden reforzar as desigualdades?

Tamén, como pauta pedagdxica compartida, suxerimos a exposicién
de realidades e problematicas locais, nacionais e internacionais que poi-
dan ter semellanzas entre elas para que o alumnado amplie a stia mirada
e considere que unha mirada interseccional poderia ser util na analise cri-
tica de diferentes situacidns e contextos. Desde a perspectiva de xénero
é fundamental crear un ambiente respectuoso ao tempo que estimulante
para a reflexién colectiva. Convén desfacer os vinculos entre a agresivi-
dade, a falta de respecto e a estimulacién falsamente creada do universo
androcéntrico. Por outra banda, e na mesma lifia que a pauta anterior, é
imprescindible prestar atencion e universalizar ferramentas e recursos da
aula para incorporar a diversidade do alumnado en canto & diversidade
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funcional, cognitiva, sensorial etc.”” Os modelos de aprendizaxe baseada
en proxectos, a proposta de exemplos, exercicios e practicas que eviden-
cien as desigualdades de xénero, o uso da aula como laboratorio social
mediante simulacidns, andlise de casos, técnicas de role-playing etc., favo-
recen a metodoloxia que fomos presentando ao longo desta guia e incor-
poran o valor da experiencia propia do profesorado e do alumnado.”

12

Véxase, por exemplo, 0 material docente Universal measures for inclusive education.
B Mais recursos na Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya
(2019) e en Donoso (2018).

68

Guias para unha docencia universitaria
con perspectiva de xénero


file:///Volumes/T7/_Clientes/U%20de%20VIGO/2024/Originales%20TRABALLO%20SOCIAL/Universal measures for inclusive education

-« 05. Ensinar a facer investigacion sensible ao
xénero

As veces, a tendencia a ver o traballo social como un @mbito profesionali-
zante madis ca de investigacion dificulta as posibilidades de que as profesio-
nais abran espazos de traballo no ambito da investigaciéon académica. Esta
observacién compartida no sector supdn o perigo de limitar o alumnado
deste grao con vocacion pola investigacion e tamén pode provocar a invi-
sibilizacién de traballos de investigacién de moita calidade e, sen dubida,
necesarios para a sociedade. Para combater este handicap e cumprir ade-
mais coa vontade de compartir unha serie de ferramentas que poden ser
utiles para facer investigacion sensible ao xénero no ambito do traballo
social, neste apartado, en primeiro lugar, expofiemos de forma breve o
marco conceptual do cal partimos e, a continuacién, suxerimos unha serie
de practicas & disposicién das nosas compafieiras. A nosa proposta non
quere limitarse a incorporacidén da perspectiva de xénero nos traballos
de fin de grao (TFG) e nos traballos de fin de master (TFM); cremos que
poderia ser Gtil para todos os traballos de investigacién que se lle poden
pedir ao alumnado ao longo da carreira. Esta proposta tampouco pretende
limitarse a cuestidns relativas a parte empirica dos traballos, como a meto-
doloxia, a seleccién do universo e das informantes etc., sendn que abarca
todas as fases dun traballo de investigacién: formulacién de preguntas e
obxectivos de investigacion, escolla da temdtica, construcidn do marco
tedrico, aspectos metodoldxicos, andlise dos datos recollidos e presenta-
cién do traballo.

5.1. Investigacion feminista

Unha das preguntas principais que formularon as investigadoras feminis-
tas refirese 4 existencia dunha metodoloxia verdadeiramente acorde co
feminismo. A pregunta era e segue sendo acertada e necesaria no con-
texto do androcentrismo estrutural e profundo das ciencias. Xa se suxe-
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riu a consecuente ausencia da realidade das mulleres investigadoras na
academia como espazo principal da creacién do cofiecemento das nosas
sociedades. Xa que logo, a pregunta sobre a posibilidade de facer investi-
gacion con perspectiva feminista parte dunha vontade similar & que tefien
as colaboradoras da iniciativa #OnSénLesDones (#OndeEstanAsMulleres)
para denunciar de modo sistematico a discriminacion das mulleres entre as
persoas que opinan nos medios de comunicacién de Catalufia. Con todo,
sabemos que a historia da ciencia estd construida sobre a base dunhas pre-
misas masculinizadas. Fox Keller (1989) explicaba moi ben no seu libro os
multiples nesgos sexistas da investigacion cientifica; polo tanto, trdtase
dun desafio cun longo percorrido histérico.

As feministas investigadoras, ao comezar a reflexionar a partir desta
pregunta, aclararon primeiro a confusion entre os termos técnica, método
e metodoloxia para combater o androcentrismo disfrazado de positivismo
no dmbito das ciencias sociais. Cando as feministas se preguntaban «hai
unha metodoloxia feminista?», non se referian & existencia dun enfoque e
unha organizacién concreta do traballo empirico, comezando coa seleccidn
das técnicas de investigacidn, sendn que falaban —falamos— de incorpo-
rar de maneira transversal e constante a perspectiva feminista en todos os
momentos da investigacién. Como destacaba Harding (1987), neste debate
cémpre non mesturar nin confundir os problemas de método, metodoloxia
e epistemoloxia relativos a investigacion. A investigadora sostifia que non
existe un método ou técnica distintiva de investigacién feminista, pero si
a investigacién feminista." As técnicas de investigacion empregadas polas
investigadoras feministas non presentan unha coherencia entre si para
cualificalas como «novos métodos feministas», pero, como di ela, é indu-

“  Segundo Harding (1987), un método de investigacidn é unha técnica para solicitar
informacién ou unha forma de proceder para solicitala; a metodoloxia é unha teorfa
sobre os procedementos que segue ou deberia seguir a investigacién e unha maneira
de analizalos, e a epistemoloxia é unha teoria do cofiecemento que responde & pre-
gunta de quen pode ser suxeito de cofiecemento (poden selo as mulleres?).
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bidable que as novas metodoloxias e epistemoloxias que constrien esixen
usos renovados das técnicas convencionais de investigacion. Polo tanto,
co exposto por Harding, o marco do debate cambia, e este cambio apro-
ximanos mais a reflexidn sobre como incorporar a perspectiva feminista a
investigacion.

De acordo con Harding (1987), xa dixemos que as epistemoloxias tra-
dicionais excliien de forma sistematica, con ou sen intencidn, a posibilidade
de que as mulleres sexan suxeitos ou axentes de cofiecemento. Por iso, as
feministas propofien aproximacions tedricas e epistemoldxicas que sitien
as mulleres como suxeitos de cofiecemento. Esa si que é unha forma de
incluir a mirada das mulleres na producién do cofiecemento. Porén, como
sinala Haraway (1995) no seu cofiecido traballo Situated Knowledge, cém-
pre manterse vixiantes para non caer no erro de atribuirlles un espazo epis-
témico privilexiado as mulleres imaxindndoas como seres que terian unha
perspectiva mais «<honesta» e menos hexemdnica sobre a realidade debido
4 sla subalteridade como mulleres. Esta filésofa é critica coa exposicidn
de Harding porque percibe na sda proposta un tipo de neutralidade das
mulleres e dos suxeitos situados ds marxes. Pola contra, todo o mundo ten
unha visién parcial da realidade e é indispensable recofiecer o seu espazo
fisico, epistémico e simbdlico. A epistemoloxia de Haraway é unha accién
politica que recofiece e evidencia que a producién de cofiecemento non
estd descontextualizada nin desligada da subxectividade de quen a leva a
cabo. Por iso, cdmpre especificar o punto de partida da investigadora (non
sé 0 método) e non perder de vista o suxeito epistémico.

Por outra banda, asumir a existencia dun método distintivo do femi-
nismo suporfa un achegamento aos obxectivismos e os esencialismos criti-
cados precisamente pola perspectiva de xénero (Palomo e Mufioz Terrén,
2014). Na mesma lifia, segundo a filésofa mexicana Elia Bartra, existen for-
mas xerais de achegamento a realidade que, dentro das ciencias, son pro-
pias do traballo de investigacién feminista, o que elimina a preocupacién
pola «etiqueta» que poden ter estes traballos. Ainda que existen diversas
concepcidns e interpretacidns que se reflicten na metodoloxia de inves-
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tigacion, hai certos elementos en comin sobre que é o que se denomina
punto de vista feminista, malia tratarse de diferentes feminismos e, polo
tanto, de diferentes puntos de vista feministas.

Compartindo esta reflexién previa sobre a investigacidon feminista e
tendo presente a gran pluralidade de puntos de vista e experiencias entre
as mulleres e os colectivos subalternos, presentamos a continuacién unha
serie de pautas que poden resultar utiles para titorizar os traballos con
perspectiva de xénero e interseccional:

e (Considerar a posibilidade de convidar o noso alumnado a que

reflexione sobre o significado de facer un traballo de investigacion.
Non todo o mundo fai investigacidn para producir coflecemento
que sexa Util para transformar unha realidade social concreta.
Porén, cremos que o alumnado en xeral, e as alumnas do Grao en
Traballo Social en particular, deberian poder facer esta reflexién en
relacién coa producidn cientifica social por medio da investigacién.
E recomendable compartir con elas a reflexién sobre aimportancia
de concretar temas de investigacidn. En relacién con esta pauta,
gustarfanos mencionar un dos artigos do Cédigo deontoldxico
do Colexio Oficial de Traballo Social de Catalufia, que destaca o
seguinte:

O/a DTS/AS (diplomado/a en Traballo Social / asistente social) ten a
responsabilidade de denunciar perante as persoas ou 0s organismos
competentes os casos de abuso, maltrato ou abandono de persoas
indefensas ou incapacitadas, asi como calquera outra situacién que
atente contra os dereitos humanos.

Citamos este principio porque cremos que a investigacion como
actividade tamén forma parte do afdn por provocar cambios
sociais, con independencia da magnitude destes cambios. Polo
tanto, cremos que é suxestivo comezar por demostrar a afinidade
dos principios deste cédigo deontoldxico con practicas que se
levan a cabo durante a stia formacidn universitaria.

72

Guias para unha docencia universitaria
con perspectiva de xénero



TRABALLO SOCIA

e En relacién co punto anterior, é recomendable convidar o alum-
nado a que faga unha reflexién inicial, previa 4 investigacion biblio-
grafica, sobre a tematica que quere estudar. Facer unha reflexién
inicial mediante o baleirado de ideas por escrito sen ningtn tipo
de filtro, expofiendo os xuizos e as premisas, xunto coas pregun-
tas vinculadas & tematica, antes de comezar a investigar € unha
practica moi suxestiva por dous motivos: primeiro, para identifi-
car os elementos que contefien estereotipos (especialmente os
de xénero, orientacién/expresion sexual, diferenzas étnicas, nacio-
nais ou relixiosas, entre outras) que reproduce o alumnado® e,
segundo, para incidir de forma inmediata no didlogo co alumnado,
preferiblemente nunha titoria. Esta primeira conversa tamén ser-
viria, 3 parte de para visibilizar estes espazos comuns iniciais este-
reotipados, para mostrarlle ao alumnado a facilidade coa que se
da a reproducion social das desigualdades e os mecanismos para
detectalas. Por outra banda, co fin de guiar o alumnado na refor-
mulacién das suas preguntas iniciais, € un bo momento para pen-
sar nos seus obxectivos e consensuar conxuntamente as primei-
ras referencias bibliograficas. Non queremos pasar por alto que é
sumamente importante construir un espazo de confianza profe-

5 Segundo os resultados obtidos por Gamundi et al. (2023), existen alguns este-
reotipos de xénero entre as profesionais dos servizos sociais comunitarios cara as
vitimas de violencia de xénero e de agresidns sexuais que afectan a sda asistencia
e recuperacion; por exemplo, a relacidon co consumo de alcohol e de drogas, que
segundo as enquisas a miido aparece como «causante de que un home viole». Estas
investigadoras argumentan que os estereotipos de xénero sobre a violencia machista
reproducen e amplifican os valores heteronormativos dominantes que tenden a cul-
pabilizar da sta situacién a muller vitima de violencia. Un dos resultados principais do
estudo sinala que as profesionais que recibiron unha formacién especifica en pers-
pectiva de xénero non tefien o mesmo nivel de estereotipos, nin en relacién coa vio-
lencia de xénero nin nas agresions sexuais.
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sional co alumnado para evitar calquera impacto negativo, como
sentir culpabilidade ou vergofia, pofierse & defensiva etc.

¢ En relacidn coa formulacidn de preguntas, compre lograr que o
alumnado reflexione a partir dunha pregunta bdsica: que cousas
identificamos como problema e como problematica e por que? O
obxectivo desta pregunta é convidar a reflexionar sobre a maneira
na que os fendmenos sociais se converten en problemas que requi-
ren dunha explicacién. Ao mesmo tempo, permitenos comprender
que sempre atopamos un axente (ou axentes) que identifica o pro-
blema e que € o suxeito afectado por este problema.

¢ Xa aludimos & necesidade de guiar o alumnado en canto 3 biblio-
grafia e as referencias basicas que vai ler. Coidamos que esta é
unha pauta relevante, pois se o alumnado non fai unha investiga-
cién especifica que inclie termos como xénero, mulleres, perspec-
tiva feminista, antirracismo, antixitanismo etc., non sempre é facil
detectar as referencias que poden ser criticas cos «problemas» que
se van tratar. Isto € asi porque existe un tipo de producién cienti-
fica social que sé define os problemas, pero que non o fai cunha
perspectiva critica para propofier formas de revertelos. Neste sen-
tido, concordamos con Palomo e Mufioz Terrén (2014), que soste-
fien a idea de que unha investigacién se entende como feminista
cando, desde unha certa variedade de formulacidns, se presenta
como un saber critico ao exercer unha «parcialidade consciente»
ante presuntas neutralidades positivistas ou funcionalistas.

e Xa deixamos claro que estamos de acordo con que a inclusién de
suxeitos e grupos sociais marxinados nos espazos de producion
de coflecemento serfa indispensable para un proxecto de investi-
gacidn sensible ao xénero e a outras categorias de discriminacién
e exclusién, mais non porque ocupen un espazo epistémico privi-
lexiado, sendn porque proporcionardn un coflecemento diferen-
ciado da realidade que, conxuntamente cos outros saberes, nos
permitird ter unha visién mdis completa da realidade. Polo tanto,
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tamén é esencial seleccionar persoas informantes para aqueles
proxectos que tefian unha parte empirica. Xusto neste punto cém-
pre pasar 4 seguinte pauta.

Nunha investigacién empirica, antes de comezar a facer o traballo
de campo, en xeral hai que ter en conta cuestidns practicas como
as seguintes: quen ten a informacién relevante? Quen é mais acce-
sible? Quen ten disposicién de informar? (Meneses e Rodriguez,
2011). Porén, nunha investigacion sensible aos procesos de exclu-
sion e discriminacién, cremos que estamos obrigadas a formular,
ademais, outras preguntas: que tipo de espazos de exclusién social
quero desafiar? A quen quero darlle voz? Estou disposta a ter mais
dificultades para acceder a determinadas persoas e contextos
sociais tendo en conta, por exemplo, a exclusién social das mulle-
res no espazo publico? O tempo do que dispofio é suficiente para
abordar estes retos? Son responsable e tefio unha perspectiva de
autocoidado sobre o que implica facer unha reflexién honesta con
respecto as limitacidns que tefio xunto cos obxectivos que mar-
quei? Terei tempo abondo para darlles unha retroalimentacién as
informantes e para agardar pola sda, por exemplo, sobre a trans-
cricion das suas entrevistas?

Darlle a relevancia que merece a cuestion da posicién/subxectivi-
dade situada. Isto quere dicir recofiecer o valor de posicionarse
discursivamente e expoifier esa posicidn. Toda producién de coiie-
cemento lévase a cabo nun contexto concreto e as interpretacidns
que se fagan estdn relacionadas de maneira intrinseca con ese
contexto. De acordo coa perspectiva feminista en investigacion,
é necesario que a investigadora se presente no mesmo plano cri-
tico ca o obxecto explicito de estudo. Como sinalaban tanto Har-
ding (1987) como Haraway (1995), a reflexividade sobre a posicién
social da persoa que investiga € un elemento importante que hai
que traballar. Cdmpre que o alumnado que investiga se sittie no
mesmo plano critico ca o obxectivo explicito de estudo. Cremos
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que esta pauta non sd serd util durante a elaboracién dun traballo
no Grao en Traballo Social, senén que poderia axudar para desen-
volver ou mellorar a capacidade de introspeccién a fin de identifi-
car e desmontar os esquemas mentais excluintes e xeradores de
prexuizos e violencias simbdlicas do dia a dia, tamén profesional.

e A perspectiva feminista desmontou a construcién do «home uni-
versal». Asi, a teoria feminista negra e a decolonial, a teorfa queer e
a perspectiva interseccional manifestan que non existe «a muller»
universal nin tampouco «a experiencia da muller». Precisamos
explicarlle ao alumnado que a masculinidade e a feminidade se
constrien nunha realidade social propia e concreta de clase, raza,
etnia, cultura etc. particular. Diferéncianse asi as experiencias de
todas as persoas segundo o contexto social. Falar da marxe caraa
dentro (Sudrez Navaz e Hernandez Castillo, 2008) é unha forma de
investigar e producir cofiecemento para rebater o etnocentrismo
feminista. Neste sentido, é interesante facer referencia 4 nocién
de posicionalidade translocalizacional da tedrica feminista refe-
rente Anthias (2006). O concepto serve para explicar que a posi-
cionalidade das persoas se estrutura mediante a interaccién de
diversas localizacidns en relacion co xénero, a etnia e a clase (entre
outras) e os seus efectos, as veces contraditorios. Existen distintas
localizaciéns que poden variar ao longo da vida dunha persoa, e asf
tamén cambiard a sta interaccién con outros eu situados noutras
localizaciéns. Por exemplo, unha muller de orixe bérber poderia-
nos dicir: «As veces son unha muller catald-bérber; outras veces
son bérber-catald».”

6 Véxase o estudo «Sempre he sentit forces que em diuen com he de ser». Les
dones d’origen amazic a Catalunya narren la seva amaziguitat (2022) para cofiecer «as
vivencias das mulleres de orixe bérber e comprender a natureza destas experiencias,
situdndoas no seu contexto social, politico e econémico, para identificar as necesida-
des e demandas principais a partir das entrevistas que lles fixeron» (p. 5).
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Antes de rematar este apartado, ofrecemos a referencia da monogra-
fia Experiéncies de recerca feminista: propostes i reflexions metodologiques
(2014), que consideramos de grande utilidade para ampliar a reflexién que
intentamos construir neste quinto apartado. Esta monografia, como ben
explican as sias autoras, expdn o feito de que a maiorfa das achegas realiza-
das no debate sobre como introducir a perspectiva de xénero na investiga-
cién ou como facer unha investigacién feminista foron de caracter tedrico.
En cambio, apenas hai ferramentas prdcticas que poidan proporcionarlles
referentes e orientacidns as persoas que queren aplicar unha posicién epis-
temoldxica nas investigacions que levan a cabo. As autoras, para comezar
a encher este baleiro, prepararon unha monografia que recolle e presenta
«un abano de experiencias que, desde orientacidns, disciplinas, posicidns
epistemoldxicas, metodoloxias, técnicas e dreas tematicas diferentes, poi-
dan informarnos sobre as posibilidades, decisidns, dificultades e axustes
que xorden 3 hora de pofier en practica, en investigaciéns concretas, as
posicions das epistemoloxias feministas» (p. 4). Asi mesmo, o Seminario
Interdisciplinario de Metodoloxia de Investigacion Feminista (www.simref.
net) tamén funciona como caixa de ferramentas para incorporar a perspec-
tiva de xénero na investigacion. O SIMREF é unha iniciativa académica e de
traxectoria especifica que se estd levando a cabo en Catalufia coa partici-
pacion de diversas investigadoras do Pais Vasco e da cal forman parte as
editoras da monografia antes mencionada.
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-« 06. Recursos pedagoxicos e docentes especificos
para incorporar a perspectiva de xénero

A continuacién presentamos alguins recursos pedagdxicos e docentes para
incorporar a perspectiva de xénero na aula no relativo a linguaxe, discurso,
perspectiva de xénero, participacién do alumnado, uso de datos e biblio-
grafia relevante sobre a relacién entre a perspectiva feminista, a perspec-
tiva de xénero e o traballo social. Neste apartado tamén se atopa toda a
bibliografia citada ao longo da gufa.

6.1. Linguaxe e participacion na aula sensible ao xénero

En primeiro lugar, para empregar unha linguaxe sensible ao xénero, o paso
fundamental € utilizar a linguaxe inclusiva. Isto quere dicir evitar o uso de
termos que implican un xénero en particular e pensar se a nosa linguaxe
é inclusiva en termos de diversidade na aula en relacidn con outros eixes
como a etnia, a orixe, a diversidade funcional etc. Neste sentido, é util
empregar formas neutras e evitar o uso reiterado de masculinos xenéricos.
Por outra banda, é importante respectar as preferencias individuais en rela-
cidn co xénero co cal desexa ser tratada calquera persoa que interactia no
espazo docente. Tamén é preferible usar substantivos neutros ou evitar os
pronomes para que non suxiran automaticamente un xénero determinado;
por exemplo, evitar falar «da» Judith Butler e referirse sé polo nome. Hoxe
en dia, a maior parte das universidades de fala catald contan con recursos
e gufas para un uso non-sexista da linguaxe. Entre elas, péddense consultar
as seguintes:

e (Criteris multilinglies per a la redaccio de textos igualitaris.

e Guia per a’Gs no sexista del llenguatge a la Universitat Autdnoma

de Barcelona.
» Us no sexista de la llengua.
e Recomanacions per a I’s no sexista ni androcéntric del llenguatge
i de les imatges en els mitjans de comunicacid.
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¢ GuiadelaUdG per a un Us igualitari del llenguatge .

¢ Guia gramatical del llenguatge no binari (Raig Verd Editorial, 2023).

Para evitar os exemplos nesgados ou que reforcen os estereotipos de
xénero na docencia universitaria, é fundamental revisar o material docente
e empregar exemplos diversos na aula que permitan representar a plura-
lidade social e de xénero. Pddese promover a andlise de dindmicas, roles
e representacions tradicionalmente masculinas ou femininas para eviden-
ciar as dindmicas de diferenciacién de xénero. Asi mesmo, a parte das refe-
rencias que constan no punto 3 da guia sobre docencia en perspectiva de
xénero, tamén se poden consultar recursos como os seguintes:

e DocenciaiRecerca en perspectiva de genere

¢ Gender equality in academia and research.

En terceiro lugar, para fomentar a participacién de todo o estudan-
tado, é fundamental promover a diversidade de contribuciéns e puntos
de vista. O papel docente consiste en garantir que a perspectiva feminista
queda recollida e que se xera un espazo de respecto, confianza e seguri-
dade para expresar ideas, emocidns e experiencias. Cdmpre velar por que a
diferenza se experimente non (s6) como un atributo da outra, senén como
propio. Pédense usar e argumentar ideas de estudos e investigacions
actuais que tefian en conta a diversidade de xénero. E aconsellable reser-
var tempo especifico na aula para promover a reflexién desde esta dptica.

6.2. Incorporar o xénero na aula de Traballo Social

O traballo social ten diversas temdticas nas cales se pode afondar e que
permiten promover a reflexion desde ese espazo: igualdade de xénero en
termos de estrutura social, dindmicas de producién e reproducidn, partici-
pacién politica e comunitaria, xénero e satde, diversidade sexual, promo-
cién de novas masculinidades ou violencia machista, entre moitas outras,
relacionadas cos diversos ambitos cldsicos de exclusién social —econd-
mico, laboral, formativo, sociosanitario, residencial, politico e relacional—
(Subirats, 2005). Neste sentido, para tematizar contidos relacionados coa
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igualdade de xénero e traballalos na aula, hai certos aspectos basicos que

poden ser Utiles:

1) Garantir que se fai unha aproximacién aos conceptos clave da pers-
pectiva de xénero interseccional e a como se tratan os estereotipos de
xénero e as representacions de xénero presentes no traballo social e na
investigacion das ciencias sociais.

Granados, Adriana (2022). «Desvelar per actuar. Els enfocaments feministes
i interseccionals en la intervencié del treball social». Revista de Treball
Social, 223, 81-95. Col-legi Oficial de Treball Social de Catalunya.

Martinez, Luz M.%; Biglia, Barbara; Luxdn, Marta; Fernandez, Cristina;
Azpiazu, Jokin e Bonet, Jordi (2014). «Experiencias de investigacion
feminista: propuestas y reflexiones metodoldgicas». Athenea Digital,
14(4), 3-16.

2) Introducir o alumnado na historia e nos debates do movemento
feminista.
Oren, Tasha e Press, Andrea (ed.) (2019). The Routledge Handbook of
Contemporary Feminism. Routledge.
Disch, Lisa e Hawkesworth, Mary (2015). The Oxford Handbook of Feminist
Theory. Oxford academic.

3) Analizar as desigualdades de xénero nos diferentes ambitos da dis-
ciplina.

No campo da investigacién en satide, a modo de exemplo:

Accions de sensibilitzacié sobre la perspectiva de génere en el contin-
gut de larecerca

En relacién coa accién comunitaria (un tema importante para o tra-
ballo social), véxase a monografia dixital Les cures comunitaries: un anti-
dot contra el racisme (2023) impulsada pola Rede de Migracién, Xénero e
Desenvolvemento, co apoio da fundacién Calala Fondo de Mujeres e coa
coordinacién e edicién do medio de comunicacién CRITIC.
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4) Empregar datos cuantitativos e cualitativos para explicar a des-
igualdade de xénero. Os datos cuantitativos proporcionan informacién
relevante en relacién coa situaciéon das mulleres con respecto ao acceso,
presenza ou situacions de desigualdade. A andlise cualitativa permite per-
cibir actitudes, ideas e practicas sociais sobre as desigualdades de xénero.
Ademais, a analise cualitativa proporciona espazos directos de participa-
cion e voz dos colectivos cos cales se traballa. A combinacién de técnicas
permite unha mellor triangulacion dos datos relativos & complexidade e
desigualdade de xénero. Véxase, por exemplo:

Institut Catala de les Dones. Observatori de la Igualtat de Génere [en lifia].

Ajuntament de Barcelona. L’ocultacié de la qliestié del génere en les
estadistiques sobre pobresa [en lifia].

European Institute for Gender Equality. Gender Stadistics Database [en
lifia].

Neste sentido, existe bibliografia internacional de interese:

Taylor, Linnet (2017). «What is data justice? The case for connecting digital
rights and freedoms globally». Big Data & Society, 4(2).

Lehtiniemi, Tuuka e Haapoja, Jesse (2020). «Data agency at stake: MyData
activism and alternative frames of equal participation». New Media &
Society, 22(1), 87-104.

5) Colaborar ou presentar experiencias de organizacions, especialis-
tas, servizos ou grupos que traballen as dinamicas de benestar social no
ambito do traballo social desde unha mirada interseccional. Por exemplo:
Antigona (grupo de investigacion da UAB) (2016). Marcjuridicinternacional,

estatal i autonomic de les violéncies sexuals (matrimonis forcats,
mutilacions genitals femenines, trafic d’éssers humans amb finalitat
d’explotacié sexual, assetjament i agressions sexuals). Autoras: Patsili
Toledo, Encarna Bodelén, Neus Tur, M. Jimena Martinez.
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6.3. Bibliografia para incorporar a perspectiva de xénero no traballo

social

A continuacién proponse unha bibliografia especifica, non-exhaustiva,

para incorporar a perspectiva de xénero no traballo social:

Bafiez, Tomasa (1997). «Genere i Treball Social». Accions i Investigacions
Socials, 6,151-188.

Bricker-Jenkins, Mary; Hooyman, Nancy R. e Gottlieb, Naomi (1991).
Feminist Social Work Practice in Clinical Settings. SAGE Publications.

Butler-Mokoro, Shannon e Grant, Laurie (ed.) (2018). Feminist Perspectives
on Social Work Practice. The Intersecting Lives of Women in the 21st
Century. Oxford University Press.

Carbonero, Maria Antonia; Lépez, Alonso; Martin, Paloma e Mestre, Joana
Maria (2023). «Estereotipos de género en profesionales de los servicios
sociales comunitarios: formacién y supervisién como elementos de
sensibilizacion y prevencién». Cuadernos de Trabajo Social, 36(1), 3-13.

Cavanagh, Kate e Cree, Viviene E. (1996). Working with Men: Feminism and
Social Work. Routledge.

Cree, E. Viviene (ed.) (2022). Becoming a Social Worker (3.* ed.). Routledge.

Eyal-Lubling, Roni e Krumer-Nevo, Michal (2016). «Feminist Social Work:
Practice and Theory of Practice». Social Work, 61(3), 245-254.

Fawcett, Barbara; Featherstone, Brid; Fook, Jan e Rossiter, Amy (2000).
Practice and Research in Social Work. Postmodern Feminist Perspectives.
Routledge.

Featherstone, Brid e Morris, Kate (2012). «Feminist Ethics of Care». En Mel
Gray, James Midgley e Stephen Webb (eds.). The SAGE Handbook of
Social Work (pp. 341-354).

Garvin, Charles; Gutiérrez, Lorraine e Galinsky, Maeda (eds.) (2004).
Handbook of social work with groups. The Guilford Press.

Hooyman, Nancy e Gonyea, Judith (1995). Feminist Perspectives on Family
Care (1.% ed.). SAGE Publications.

Porto, Tania (2021). «La construccién de la identidad profesional en el
alumnado de Trabajo Social». Trabajo Social Hoy, 94, 7-28.
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Quiroga, Violeta; Mesquida, Josep Maria e Ballester, Aida (2021). 14 Dones.
Historia del treball social a Catalunya (1932-2020). TSCAT.

Sands, Roberta e Nuccio, Kathleen (1992). «Postmodern Feminist Theory
and Social Work». Social Work, 37(6), 489-494.

Thyer, Bruce (2010). The handbook of social work research methods.
Thousand Oaks. SAGE.

Webb, Stephen (2019). The Routledge Handbook of Critical Social Work.
Routledge.

6.4. Bibliografia sobre pedagoxias feministas aplicables ao traballo
social

Alexander, M. Jacqui (2005). Pedagogies of Crossing: Meditations on
Feminism, Sexual Politics, Memory, and the Sacred. Duke University
Press.

Epstein, Sarah; Hosken, Norah e Vassos, Sevi (2018). Creating space for a
critical feminist social work pedagogy. Deakin University.

Hesse-Biber, Sharlene Nagy e Leavy, Patricia Lina (2007). Feminist research
practice. Sage Publications.

Hesse-Biber, Sharlene Nagy (2013). Feminist Research Practice. A Primer.
Sage Publications.

Hooks, Bell (1994). Teaching to Transgress: Education as the Practice of
Freedom. Routledge.

Light, Tracy Penny; Nicholas, Jane e Bondy, Renée (2015). Feminist Pedagogy
in Higher Education: Critical Theory and Practice. WLU Press.

Martinez, Irene (2016). «Construccién de una pedagogia feminista para una
ciudadania transformadora y contra-hegemdnica». Foro de Educacién,
14(20), 129-151.

Naples, Nancy A. e Bojar, Karen (2002). Strategies from the Field. Routledge.

Ropers-Huilman, Becky (1998). Feminist Teaching in Theory and Practice:
Situating Power and Knowledge in Poststructural Classrooms. Teachers
College.
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6.5. Bibliografia sobre feminismo e interseccionalidade

Awid (2004). «Interseccionalidad: una herramienta para la justicia de
género y la justicia econdmica». Derechos de las Mujeres y Cambio
Econémico, 9, 1-9.

Campos, Alejandro (2012). «Racializacién, racialismo y racismo, un
discernimiento necesario». Universidad de La Habana, 273, 184-199.

Coll-Planas, Gerard e Sola-Morales, Roser (2019). Igualtats Connectades.
Guia per incorporar la interseccionalitat a les politiques locals. Ajuntament
de Terrassa.

Combahee River Collective (1977). The Combahee River Collective Statement.
American Studies.

Crenshaw, Kimberlé (1993). «Mapping the margins: Intersectionality,
Identity Politics and Violence Against Women of Color». Stanford Law
Review, 43(6) (xul. 1991), 1241-1299.

Crenshaw, Kimberlé (2012 [1991]). «Interseccionalidad, politicas identitarias
y violencia contra las mujeres de color». En Raquel (Lucas) Platero
(coord.) (2012), Intersecciones. Cuerpos y sexualidades en la encrucijada.
Bellaterra edicions.

Diangelo, Robin (2018). White Fragility: Why It’s So Hard For White People To
Talk About Racism. Beacon Press.

Grant, Melita; Carrard, Naomi e Willetts, Juliet (2019). «Intersectionality: ask
the other question». Water for Women: Gender in WASH - Conversational
article 2. Institute for Sustainable Futures, University of Technology
Sydney.

Hooks, Bell (2013). Writing Beyond Race: Living Theory and Practice.
Routledge.

Hooks, Bell (2014 [1984]). Feminist Theory: From Margin to Center.
Routledge.

Hooks, Bell (2017). El feminismo es para todo el mundo. Traficantes de
Suefios.

Platero, Lucas (2014). «Metéforas y articulaciones para una pedagogia
critica sobre la interseccionalidad». Quaderns de Psicologia, 16(1), 55-72.
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Yuval-Davis, Nira (2011). The politics of belonging. Intersectional
contestations. Sage.

Zugaza-Goienetxea, Uxue (2020). «Apuntes criticos sobre las dindmicas de
institucionalizacién de la interseccionalidad». Revista Internacional de
Sociologia, 78(1), 152.
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-« 07. Para profundar

Neste apartado propofiemos toda unha serie de recursos que poden ser
interesantes tanto para a docencia como para a investigaciéon académica
en relacién coa perspectiva de xénero e a interseccionalidade.

7.1. Outras lecturas

Altell, Gemma (2018). «L’empoderament com a estrateégia de transformacié
politica i social». Revista de Treball Social, 212, 71-82. Col-legi Oficial de
Treball Social de Catalunya.

Carbonero, Maria Antonia; Lépez, Alfonso; Martin, Paloma e Mestre, Joana
Maria (2023). «Estereotipos de género en profesionales de los servicios
sociales comunitarios, formacién y supervision como elementos de
sensibilizacion y prevencién». Cuadernos de Trabajo Social, 36(1), 3-13.

Civit, Merce e Garcia, Margarida (2018). «El treball social, en femeni, i la
seva relacié amb el poder». Revista de Treball Social, 212, 83-94. Col-legi
Oficial de Treball Social de Catalunya.

Lombardo, Emanuela e Verloo, Mieke (2010). «La ‘interseccionalidad’ del
género con otras desigualdades en la politica de la Unidn Europea».
Revista Espafola de Ciencia Politica, 23, 11-30.

Granados, Adriana (2022). «Desvelar per actuar. Els enfocaments feministes
i interseccionals en la intervencid del treball social». Revista de Treball
Social, 223, 81-95.

Platero, Lucas (ed.) (2012). Intersecciones: cuerpos y sexudlidades en la
encrucijada. Edicions Bellaterra.

Ubieto, José (2009). El trabajo en red. Usos posibles en Educacién, Salud
Mental y Servicios Sociales. Gedisa.

Viadero, Maria (2020). «“Viatjant per 'invisible””. Una experiéncia col-lectiva
de canvi organitzacional per a la transformacié feminista». Revista de
Treball Social, 219, 157-173.
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7.2.Videos

¢ Olivella, Maria (2016). «;Por qué una perspectiva de género no es
suficiente?», nas xornadas Cap a una antropologia Feminista, critica
i interseccional (GENI-UB).

¢ Cruells, Marta (2017). Ciclo Intersecciones: «El concepto de inter-
seccionalidad y su potencia académica y politica (1)».

¢ Coll-Planas, Gerard (2017). Ciclo Intersecciones: «El concepto de
interseccionalidad y su potencia académica y politica (2)».

¢ Ciclo sobre interseccionalidades.

» Crenshaw, Kimberlé (2016). Ted Talk: «La urgencia de la intersec-
cionalidad».

e Material docente publicado polo profesorado da Universitat de
Barcelona.

e En especial, as cdpsulas audiovisuais preparadas pola profesora
Ainoa Mateos Inchaurrondo:

* Unha perspectiva sobre «as mulleres na saidde global»: ningunha
preparacién sen feminismo. Conversations that Matter: Women in
Global Health — COVID spotlight on major challenges.

¢ Videos do SIMREF sobre metodoloxia feminista en:

Videos

As nosas publicaciéns metodoldxicas

7.3. Guias

¢ Guiaprofesional. Traballo social desde unha perspectiva de xénero.

e Guias para incorporar a perspectiva interseccional no ambito das
politicas locais e en plans, proxectos e programas.

e Guia para a aplicacion da interseccionalidade na prevencién de vio-
lencias de xénero coa mocidade.

e Guia para incorporar a perspectiva de xénero e interseccional nas
estatisticas.
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e Guia para introducir a perspectiva de xénero na planificaciéon da
saude.

¢ Guia para a avaliaciéon do impacto en funcién do xénero.

e Guia para a incorporacién da diversidade sexual e de xénero nas
universidades catalds a partir da Lei 11/2014.

* Protocolo marco para unha intervencién coa dilixencia debida en
situacions de violencias machistas.

7.4. Recursos

DIXIT. Centro de Documentacion de Servizos Sociais de Catalufia. Xestiona
e difunde o cofiecemento no ambito dos servizos sociais. Un dos seus
ambitos especificos é o de xénero.

Verge, Tania e Cabruja, Teresa (2017). La perspectiva de génere en docéncia
i recerca a les universitats de la Xarxa Vives. Situacié actual i reptis de
futur. Xarxa Vives d’Universitats.

Rodriguez, Marfa José e Gil, Diana (2021). La perspectiva de genere en
doceéncia a les universitats de la Xarxa Vives. Situacid actual i reptes de
futur. Xarxa Vives d’Universitats.

Marco xeral para a incorporacién da perspectiva de xénero na docencia
universitaria.

Gufa de materiais audiovisuais para traballar a igualdade de trato da
organizacion ACCEM.

7.5. Recursos internacionais

e Recursos de GATE process, proxecto de cooperacion internacional en
materia de igualdade de xénero. Pédense consultar diversos recursos e
actividades aplicables 4 aula.

* Namesma iniciativa recollen outros recursos interesantes.

e INSPIRE. Centro europeo sobre igualdade de xénero inclusiva en
investigacion e innovacién. Reline cofiecementos, enfoques e practicas
innovadoras, ademais de recursos. Dispofiible en inspirequality.eu/
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